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اقدامات انجام شده در راستای تحقق اهداف ، چشم انداز و ماموریت ایرفکو
تهیه و تنظیم : مسلم صداقتی | مدیر سیستم ها و روش ها

الف- اقدامات در بخش عملیاتی
 پیشرفت 45 درصدی سیستم مدیریت اطلاعات یکپارچه )ایریسا(

کسید آهن زیر یک   ثبت اختراع سنتز درجا دیرگداز آلومینا-مولایت با ا
درصد

ح توسعه فرآوری مواد اولیه نسوز جمبزه   پیشرفت 40 درصدی طر
   اجرای مراسم کلنگ زنی طرح توسعه فرآوری مواد اولیه دولومیتی نهاوند

 ثبت رکوردهای جدید تولید ماهانه  و روزانه  

ع    پیگیری اجرای پروتکل های بهداشتی در راستای پیشگیری از شیو
کرونا  ویروس 

ب- اقدامات در بخش مالی
   تحقق پیش بینی فروش و سود هر سهم طبق بودجه مصوب 99

ح افزایش ســرمایه از محل منابــع داخلی و پیگیری جهت    اجــرای طر
ثبت سرمایه جدید

مولی امیرالمومنین علی )ع( می فرمایند: " ارزش 
هر فرد به اندازه همت اوست."

تولید یکی از ابزارهای قدرت در هر کشــور اســت و 
افزایش تولید ناخالص داخلی از طریق تحقق شعار 
جهش تولید اصلی ترین عامل پیشرفت اقتصادی 
کشــور عزیزمان ایران و خروج از بحران و مشــکلات 

کنونی خواهد بود. 
نکته بسیار مهم و اساسی که باید بیش از هر زمان 
کارآفرینان و جهادگران  به آن توجه شود حمایت از 
که سالهاست با  کشــور است  عرصه تولید و صنعت 
وجود همه فشــارها، چالش ها و ناملایمات با اراده 
و تدبیــر و همــت والا و نبــوغ و تعهدی مثــال زدنی 
خ تولید کشور را با دستان توانمند خود چرخانده  چر

انــد و بــا ایجاد اشــتغال بــه چرخه اقتصادی کشــور 
کرده اند. بطور قطع حمایت  کمک شــایان توجهی 
کارآفرینان و برداشــتن موانع  هــر چه بیشــتر از ایــن 
حرکتــی این بخش می توانــد منجر به یک جهش 
قابــل توجه در تولید و تحقق هر چه بیشــتر اهداف 

سیاستهای اقتصادی کشور شود . 
گلاس نــورث، یکــی از اقتصاددانــان نهادگــرا بر  دا
این باور اســت که توســعه زمانی ایجاد می شود که 
توزیــع مدیریتها بر اســاس شایســته ســالاری انجام 
کارها را به عهده  شــده باشد و کســانی که مدیریت 
می گیرند به توســعه اعتقاد و باور داشته باشند. در 
این راســتا نظام بانکی متاسفانه در خدمت توسعه 
تولید و تقویت صنعت کشور نیست و بیشتر بدنبال 

نقدشــوندگی منابع خود اســت. بر این اساس برای 
جهش تولید لازم اســت، بانک مرکزی مکلف شــود 
که اعتبارات ارزی و ریالی خود را به طــــــرز شایســته 
ای به سمت تولید هدایت و از آن پشتیبانی نماید . 
در واقــع، برای جهش تولید، نیازی به منابع جدید 
نیســت، بلکه منابع موجود باید به شکل مؤثرتری  

به سمت تولید هدایت شود. 
عبــور از بحــران بــا تبدیــل تهدیدها بــه فرصت با 
هوشــمندی و تــلاش بــه دســت می آیــد و مــا نیز در 
شــرکت فرآورده های نسوز ایران در راستای تحقق 
شــعار ســال و جهــش تولیــد بــا تــلاش مضاعــف در 
شــش ماهه نخســت امســال موفق بــه افزایش 30 
درصــدی تولیــد و حمــل و تحویــل محصــولات در 
مقایســه با سال گذشته شدیم . که این امر موجب 
رشــد بیــش از 50 درصدی فروش ریالی در مقایســه 
با مدت مشــابه ســال گذشته شــد . به این موضوع 
و رکوردهای کســب شــده تولید محصولات در یکی 
از مقــالات همین شــماره به تفصیل پرداخته شــده 

است. 
دســت  و  قــوت  خــدا  عــرض  ضمــن  خاتمــه  در 
مریــزاد به همه همکاران ارجمند بابت کســب این 
کان  توفیقــات، امید میرود این روند رو به رشــد کما
تداوم داشــته و ما بتوانیم نقش بسیار موثر خود در 
بالندگی و توسعه صنایع کشور را بخوبی ایفا کنیم.

و من ا...التوفیق
سعید لقمانی/ مدیرعامل

        به نام خدا
که مردان روزگار                                   از همت بلند به جایی رسیده اند              همت بلند دار 
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بــا توجــه به مشــکلات اقتصــادی بوجود آمــده از طرف مجامــع جهانی، 
کشــور عزیزمــان به صورت غیر متعــارف وارد جنگی به ناحق و ناخواســته 
کــه در خــط مقــدم آن واحدهــای تولیــد و صنعتــی در حــال مبــارزه  شــده 
هســتند، و بــه فرمایــش مقام معظم رهبــری تنها سیســتم دفاعی اقتصاد 
کشــور در شــرایط کنونــی تولید اســت. لذا بــا توجه به شــرایط اقتصادی در 
گذشــته و در پایــان ســال طی بهمــن و اســفند 9۸ افزایــش تولید در  ســال 
گرفت . در پی آن با تحویل ســال 99 و  ســرلوحه برنامه های شــرکت قــرار 
بیانــات مقــام معظم رهبری پیرامون شــعار امســال با نــام " جهش تولید " 
کاملا مشخص وعزم  کلی  گرفت و اهداف  وضعیت قبلی رنگ و بویی تازه 

گرفت . جدی تری جهت پیشبرد و تحقق اهداف صورت 
گفت هــدف از جهش تولید نه تنهــا نجات اقتصاد  بــا اطمینــان میتوان 
گرفتاری هــای اقتصــادی بلکه بخش مهمــی از آن  کشــور و بــرون رفــت از 
کارگر و رضایت شــغلی بــوده به صورتیکه  مربــوط به مردم و بالاخص قشــر 
کنند و زندگی و  کارکنــان مقولــه افزایش تولید را در زندگی خودشــان لمس 
معــاش آنهــا بهتر شــود در این راســتا با تصمیــم و مســاعدت هیئت مدیره 
محترم شرکت و ایجاد پاداش ویژه جهت بالا بردن انگیزه نیروی انسانی 
گذشــته راســخ تر شــده و به ســمت تحقق  گردیــد تا عزم  شــرایطی فراهــم 

اهداف پیش رویم .
لازم بذکــر اســت طــی 5 ماهه نخســت ســال 99 بــا افزایش تولیــد 26/5 
درصدی نسبت به  مدت مشابه سا ل گذشته مواجه بوده ایم به طوریکه 
کارکنان  کار تیمــی منســجم توســط تمامــی  در مــرداد مــاه بــا  انجــام یــک 
محتــرم  باتولیــد 3250 تــن آجــر قابــل حمل ، رکــورد تولید محصــولات در 

شــرکت فرآورده های نســوز ایران شکسته شده و در شــهریور ماه و تا پایان 
دوره شش ماهه ابتدای سال به دنبال ثبت رکورد جدیدتری می باشیم.

کــه عبارتند از 1( ریســک پذیری 2(  کار تیمی  در پایــان بایــد بــه 5 فایده 
کاهــش اســترس  کاری و شــخصی 3( کســب تجربــه و یادگیــری 4(  رشــد 
کار تیمــی وظایــف همــه بــه  کــرده و میدانیــم در  5( اعتمادســازی اشــاره 
یکدیگر مرتبط و موفقیت نهایی به کل تیم وابســته اســت. لذا امید است 
همانطور که در ابتدای سال افزایش تولید همراه با یک کار تیمی منسجم 
و برنامه ریــزی شــده بوده اســت این رونــد ادامه و بهبود یابــد تا مجموعه 

کشورش ادا نماید . شرکت فرآورده های نسوز ایران دین خود را به 

ثبت رکورد جدید تولید آجر در سال جهش تولید
ح الهی | مدیر تولید تهیه و تنظیم : یاسر رو

کالای قابل حمل                شش ماهه اول سال 1399 تولید 

کلجرمآجر

25278253352معدل سال 98

181112893100فروردین

229012603550اردیبهشت

30758303905خرداد

322510254250تیر

325012404490مرداد
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صنعــت  در  اولیــه  مــواد  ویــژه  جایــگاه   1-1
دیرگدازها 

قیمت مواد اولیه، بالاترین سهم را در قیمت تمام 
شده انواع محصولات نسوز دارا می باشد. این سهم 
در مــواردی تــا ۸5 درصــد قیمت تمام شــده نیز بالغ 
می شــود. از ایــن رو، هرگونــه قابلیــت و توانایــی در 
تامیــن و فــرآوری مــواد اولیه به ایجاد مزیت نســبی 
مهم و تعیین کننده ای برای سازندگان محصولات 

نسوز محسوب می گردد.
کننــدگان عمــده نســوز در  در حــال حاضــر تولیــد 
داخل کشــور، برای تولید محصولات مورد تقاضای 
بازار، بویژه بازار فولاد و ســیمان به شــدت به منابع 
خارجی مواد اولیه بخصوص از کشــور چین وابسته 
انــد، ایــن وابســتگی بــه دلیل تاثیــر پذیری از ســایر 
عوامــل، بعضــا بــه حالــت »انحصــار« تبدیــل شــده 
کامل از  کنندگان نســوز را به تبعیــت  اســت و تولیــد 
قیمت ها و شــرایط متغیر و پیچیده این منابع وادار 
کــه بــا تغییرات مکــرر در  نمــوده اســت، ضمــن این 
سیاست های اقتصادی این کشورها به ویژه چین، 
تامیــن مــواد اولیــه ایــن صنعــت را با چشــم اندازی 

مبهم مواجه کرده است .
در  خــدادادی  نعمت هــای  وجــود  خوشــبختانه 
کاهش وابســتگی به  کشــور، امکان  بخــش معادن 
منابع خارجی و جایگزینی مواد اولیه از منابع داخلی 
کــه در صنعت نســوز  کــرده اســت. از آنجــا  را فراهــم 
نیــز ماننــد ســایر صنایــع، تکنولــوژی چــه در بخش 

فرمولاســیون و چــه در بخــش روش هــای تولیــد، 
تحــت تاثیــر نــوع و ماهیــت مــواد اولیــه  می باشــد، 
کاهش  لــذا اســتفاده از مــواد اولیــه داخلی علاوه بــر 
وابســتگی منجر به ارتقاء دانش فنی و تکنیك های 

تولید از نوع بومی آن خواهد شد.
کاربرد  ح و محــل  1-2 معرفــی محصــولات طر

این محصولات
      دولومیــت نوعــی مــاده معدنی اســت که ذخایر 
قابــل توجهی از معادن کشــور را بــه خود اختصاص 
بــه  وابســتگی  از  بزرگــی  بخــش  می توانــد  و  داده 
منابــع خارجــی را جبران نماید. در ایــران ماده اولیه 
دولومیــت بــه وفــور و بــا کیفیــت خــوب و بــا قیمت 

بسیار مناسبی قابل تامین است. محصولات بر پایه 
دولومیت زینتره شده نیاز های مختلفی از صنایع به 
خ مناســب تامین می نماید  ویــژه آهن و فولاد را با نر

و از میزان مصرف منیزیت های خارجی می کاهد.
کلسیناســیون یــا زینترینــگ  دولومیــت در فراینــد 
بــا افــت وزنــی قابــل توجهــی تــا 50 درصــد مواجــه 
می گــردد، لــذا بایــد از جابــه جایی مــاده اولیــه خام 
در فواصــل طولانــی خودداری کرد تــا هزینه حمل و 
نقل زیاد تحمیل نشود. به همین دلیل سایت های 
کلسیناســیون و زینترینگ باید در محــدوده معادن 
اجــرا شــوند و اســتان همــدان نیــز بــه دلیــل وجــود 
چندیــن معدن لایــزال دولومیت موقعیت مناســبی 
برای این نوع ســایت ها به شمار می رود. همچنین 
افــت وزنــی بــالا در فرایند پخت ایجــاب می کند که 
کــوره بالا باشــد تــا خروجی  حجــم ورودی مــواد بــه 
قابــل قبولــی به دســت آید. لــذا کوره مورد اســتفاده 
بایــد از ظرفیت مناســب برخــوردار باشــد. دولومیت 
کلســینه بــه شــدت زینتــره شــده نیــز درکوتــاه مدت 
تمایــل زیادی به جــذب رطوبت دارد و لــذا نباید در 
مســافت های طولانی به ویژه از مســیرهای دریایی 
جابه جا شوند. به عبارت دیگر بهتر است تجهیزات 
تولیــد  کارخانجــات  کنــار  در  دولومیــت  فــراوری 
کیفیت  محصــولات نســوز اجرا شــوند تا آســیبی بــه 

ماده اولیه فراوری شده وارد نشوند . 

تهیه و تنظیم: سعید لقمانی / مدیرعامل

آغاز پروژه فرآوری دولومیت کلسینه شده شهرستان نهاوند )استان همدان( اله
مق

سر
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اعمــال  و  هــا  محدودیــت  دلیــل  بــه  طرفــی  از 
سیاستهای دائما در حال تغییر در حوزه تامین مواد 
کشــور چیــن و بــه منظــور رقابتی  اولیــه منیزیتــی از 
گزیــری  کــردن قیمت هــای فــروش محصــولات و نا
کاهش بهای تمام شــده اســتفاده از مواد اولیه با  از 
پایه دولومیت می تواند راهکار مناسبی باشد که این 
گروه محصولات شامل آجرها و جرم های دولومیتی 
کارخانــه  می باشــد .  عملیــات شــروع بــه احــداث 
ایــن پــروژه بــا ظرفیــت تولیــد ســالیانه یکصــد هزار 
تــن در تاریــخ چهارشــنبه 4 تیرمــاه 1399 بــا حضور 
جنــاب آقــای دکتر رضوانــی فر )مدیرعامــل محترم 
گذاری تامیــن اجتماعــی(، جناب  شــرکت ســرمایه 
آقــای دکتــر ســلیمانی )مدیرعامــل محتــرم شــرکت 
گذاری صدر تامین(، جناب آقای مهندس  سرمایه 
شاهرخی )استاندار محترم استان همدان(، جناب 
آقــای مهنــدس شــهبازی )نماینــده محتــرم مــردم 
شهرســتان نهاونــد در مجلــس شــورای اســلامی(، 
جنــاب آقــای مهنــدس ناصــری )فرمانــدار محتــرم 
شهرستان نهاوند( و جمع کثیری از مدیران استانی 

و شهرستان کلنگ زنی شده و آغاز گردید.
ح  1-3ماموریت طر

با عنایت به موارد فوق الذکر که در نهایت اختصار 
ح بطور خلاصه  ارائه گردید ماموریت اجرای این طر

شامل موارد زیر می باشد :
1- کاهش قیمت تمام شده مواد اولیه و به دنبال 

آن محصولات نسوز 
کاهــش  2- اســتفاده از منابــع معدنــی داخلــی و 
ایجــاد  همچنیــن  خارجــی،  منابــع  بــه  وابســتگی 

اطمینان در تامین مستمر مواد اولیه 
3- ایجــاد و رشــد تکنولوژی های بومــی در تولید 

انواع دیرگدازها بر پایه مواد اولیه معدنی داخلی 
4- بهــره گیری از منابع معدنــی بزرگ دولومیت، 
کشــور بــه ویــژه اســتان همــدان و اســتان های  در 
کم  همجوار به عنوان یك مزیت و شرایط خاص حا
بــر فراوری این ماده اولیه )ضرورت نزدیکی ســایت 
کارخانجــات تولیــد نســوز و  فــراوری بــه معــادن و 
کننــده بزرگ فولاد  همچنیــن وجود صنایع مصرف 

و سیمان در منطقه(. 
5- توجه به ملاحظات زیست محیطی و تاسیس 
واحدهای فرآوری مواد اولیه در مناطق کمتر توسعه 

یافته و ایجاد اشتغال پایدار

ح اله1-4 ارزیابی مالی و اقتصادی طر
مق

سر
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تهیه و تنظیم:بهزاد امین پور | مشاور بازاریابی و خدمات مهندسی فروش

به گفتــــار داننـــدگــــان راه جــوی
به گیتی بپوی و به هر کس بگوی
ز هر دانشی چون سخن بشنـوی
از آمــوختــــن یک زمـــان  نغنــوی

»فردوسی«

قبــل از هــر چیز از جنابعالی بخاطر همکاری صمیمانه در انجام این 
مصاحبه تشــکر می کنم و نخســتین ســوالم را با معرفی شــما از زبان 

خودتان آغاز می کنم.
گر بخواهم خلاصه بگویم: متولد آبان ماه 1326 در تهران، تحصیلات  ا
ابتدائی در دبســتان حکیم نظامی، تحصیلات متوســطه، ســیکل اول در 
دبیرســتان محمد قزوینی و سیکل دوم در دبیرستان رهنما رشته ریاضی، 
لیســانس مهندســی  اخــذ  و  اول دانشــگاه صنعتــی شــریف  ورودی دوره 
متالورژی در تیرماه 1349 استخدام در شرکت ملی ذوب آهن اصفهان در 

شهریور ماه همان سال.
کارشــناس روســی آموزش فولاد ســازی در آموزشگاه  در ابتدا باتفاق یک 
گــروه از تکنســین هــا انجــام و طــی ایــن مدت یــک جلد  متالــورژی بــه دو 
کســیژنی ال دی تألیــف و تقدیــم  کنورتــر ا کتــاب فــولاد ســازی بــه روش 
گردید، ســپس به بخش فولاد ســازی منتقل شــده و در بخش  آموزشــگاه 
کنورترها  که عهده دار تعمیرات پاتیل های بزرگ و واسط،  تعمیرات نسوز 
کار   و میکســر بود مشــغول و با آخرین عنوان "مهندس ارشــد نســوزکاران " 

کردم.
متعاقبــا در دیمــاه 1354 در شــرکت فرآورده هــای نســوز ایــران به عنوان 
»مدیر محصول در بخش بازاریابی و فروش« استخدام و در ادامه، با جدا 
شــدن شــرکت ازشــریک آمریکائی خود، در ســمت مدیر این بخش انجام 
وظیفــه نمــودم. در مهــر مــاه 1369 باتفــاق چنــد نفر از دوســتان، شــرکت 
تولیــدی و مهندســی نســوزین را تأســیس نمودیم. همچنیــن اینجانب با 
آخریــن عنــوان » مدیــر امور مهندســی و فروش « در ایرفکــو اقدامات زیر را 

صورت داده ام:

الف- پروژه های انجام شده 
کوره های جانبی ذوب مس خاتون آباد   طراحی و تهیه نقشه های 

تولیــد  خــط  تجهیــزات  کاری  نســوز  نقشــه های  تهیــه  و  طراحــی    
کباتان، کردســتان، ســفید ارومیه، یاســوج،  کارخانجــات ســیمان آبــاده، ا
کاشان، مازندران و نیز شرکت های تهیه وتولید  کویر  استهبان، فارس نو، 

کشور و فرآورده های نسوز امین آباد. مواد نسوز 

ب- مشاوره های انجام شده 
کشور    شرکت تهیه و تولید مواد نسوز 

  شرکت فرآورده های نسوز امین آباد 
گداز ایران    شرکت فرآورده های دیر 

  شرکت فرآورده های نسوز پارس
  شرکت فرآورده های نسوز ایران

کانی مس    شرکت خدمات بازرگانی معادن و فلزات غیر آهنی و شرکت 
طــی ســال های 77 لغایت ۸4 ، مشــاوره در زمینه طراحــی و انتخاب مواد 
کنورتور و آند مربوط به مجتمع مس  کوره های ریورب ، فلاش ،  نســوز در 
سرچشــمه و مجتمع ذوب مس خاتون آباد و همچنین نظارت و بازرســی 
فرآورده هــای نســوز خریــداری شــده جهــت کوره هــای فــوق در واحدهای 

کشور  ج از  تولیدی مواد نسوز داخل و خار

ج -خدمات مهندسی قبل و پس از فروش 
  ایــن بخــش از خدمــات باتفــاق همکاران بــه طیف وســیعی از صنایع 

کننده مواد نسوز بطور مستمر ارائه شده است. مصرف 

 شرح احوال بزرگان و پیشکسوتان؛ نسل های بعدی را از آزمودن آزموده ها می رهاند و اگر تجربیات ایشان چراغی شود فراروی 
جوانان؛ تردید نباید داشت که بهره آن به شمار نیاید. در شماره های پیشین کوشش نمودیم تا به این مهم جامه عمل بپوشانیم. در 
این شــمارگان نیز به دیدار آقای مهندس اصغر مبلغ؛ پیشکسوت نام آشنای صنعت نسوز، رفته و به گفتگو نشسته ایم و حاصل این 

گفتگو را با شما به اشتراک می گذاریم:

ت
سو

شک
ا پی

ه ب
حب

صا
 م

مصاحبه با آقای مهندس اصغر مبلغ 
پیشکسوت عرصه صنعت
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ت
سو

شک
ا پی

ه ب
حب

صا
کــه از ســال های آغازین تاســیس در شــرکت حضور  م کســی  بعنــوان 

داشــته اید؛ چشــم انداز و آینده صنعت نسوز در ایران و چالش های 
فراروی آن را چگونه می بینید؟

در خصــوص چشــم انــداز آینــده صنعــت نســوز در ایــران بــا عنایــت بــه 
ظرفیت های نصب شده که حاصل تلاش های مجدانه و ارزشمند مدیران 
این صنعت می باشد و همچنین فرآورده های رقابتی ابداعی و تولید شده 
کــه در واقع  توســط دســت انــدرکاران و متخصصیــن مجــرب ایــن صنعت 
بخش عمده آن بر پایه فعالیت های تحقیقاتی می باشد؛به جرأت میتوان 
گفت آینده ای روشن و توأم با موفقیت های بیشتر در پیش است، منتهی 
کســب نتیجه مطلوب تر مســتلزم برنامه ریزی های دقیق و بلند مدت در 
ع همان چالش های پیش  که در واقع این موضو کاستی ها می باشد  قبال 
که منابع منیزیت پر خلوص  روی این صنعت می باشد. برای مثال وقتی 
مــا محــدود اســت و در عوض از منابع بســیار مرغــوب و فــراوان دولومیت 
برخوردار هســتیم می بایســتی صنایع مصرف کننده خصوصا فولاد ســازی 
را متقاعــد نمــود تا حتی المقدور بجای آجر هــای کربن منیزیت؛ که تقریبا 
تمام مواد اولیه آن وارداتی اســت پذیرای استفاده از آجرهای دولومیتی و 
کننده های داخلی نیز خواهند  یا مگدولومائی باشــند و بدون شــک تولید 
توانســت نســبت بــه ابــداع و تولیــد انــواع مناســب ایــن فــرآورده هــا اقدام 
نماینــد. لــذا میبایســتی مجموعه نارســائی های ایــن صنعت را شناســائی 
که قطعا این  کرده و در جهت مرتفع نمودن آنها بنحو مقتضی اقدام نمود 

کشور خواهد بود. کار بسیار بزرگی برای  اقدام از جهات مختلف 

در بــدو ورود به ایرفکــو، فعالیت خود را با هدایت واحد فروش آغاز 
گرانسنگ شما قطعا مفید خواهد بود. در این راستا  نمودید. تجارب 
اهمیــت بازاریابــی و خدمات مهندســی فروش و نقــش آن در اعتلای 

کیفی سازمان را چگونه ارزیابی می کنید؟ کمی و 
در خصــوص اهمیــت »بازاریابــی و فــروش« و »خدمات مهندســی قبل و 
کــه ایــن دو لازم و ملــزوم یکدیگرنــد بطوریکه  پــس از فــروش« بایــد گفت 
در بســیاری مــوارد بازاریابــی بهنــگام بــا ارائــه خدمــات مهندســی قبــل و 
پــس از فــروش نتیجه می دهــد و برعکس هم این خدمات در بســیاری از 
مــوارد پــس از فروش میتواند صورت گیرد. اما نکته مهم اینســت که نگاه 
ع این دو چگونه اســت؟ آیا صرفا اقتصادی اســت؛  مدیریــت هــا به مجمو
کفایــت انجــام نمی شــود و بــه تبــع آن  کــه در آن صــورت خدمــات در حــد 
فــروش هــم بخوبی انجــام نخواهد شــد، و یا صرفا خدماتی اســت؛ که در 
آنصــورت فــروش خوبی صورت نمی گیرد و به تبع آن خدمات هم بخوبی 
کــه هر دو مدنظر  نمی تواند انجام شــود. پس میبایســتی بگونه ای باشــد 
باشــد و البته به اعتقاد اینجانب میبایســتی وزنه خدمات قدری ســنگین 
که در آموزش و ارتقاء  که رســالت هر مجموعه ایجاب میکند  تر باشــد چرا 
کننده ســهم مؤثری داشــته باشد و  کاربردی صنایع مصرف  ســطح دانش 
که صنایع  کند.برای مثال چه اشکالی دارد  در این راستا میبایستی هزینه 
کارفرمائی  کننده عمده با همیاری اســاتید دانشــگاهی و نیز انجمن  تولید 
کــرده و در هر  صنعــت نســوز کلاس هایــی را در چند ســطح معیــن طراحی 

کاربردی مواد نسوز  سطح به صورت علمی و عملی در جهت ارتقاء دانش 
کننده از برگزاری  که صنایع مصرف  اقدام نمایند؟بدیهی است در صورتی 
چنین کلاس هایی مطلع شــوند بدون شــک هریــک از واحدهای مصرف 
که در این زمینه فعالیت  کننده نسبت به اعزام طیفی از افراد اجرائی خود 
می کننــد جهــت حضــور در کلاس ها اقدام نمــوده و از ایــن رهگذر حداقل 
ع خود بســیار گران هم هســتند و  کــه در نو از اتــلاف بخشــی از مــواد نســوز 
گفته  همواره شاهد این اتلاف نیز هستیم، جلوگیری بعمل می آید. البته نا
کارشناسان مطلع  کننده مواد نسوز  که در بسیاری از صنایع مصرف  نماند 
که در جهــت هدایــت صحیح امــور مربوط به  و مجــرب نیــز حضــور دارنــد 
مــواد نســوز نقش بســیار ارزنــده ای دارند امــا در کلان قضیه کافی نیســت 
کننده مواد نســوز  و نقــاط ضعــف بســیاری از این بابــت در صنایع مصرف 

وجود دارد.

نقــل خاطــرات از بــزرگان بســیار آموزنــده و شــنیدنی اســت؛ مــا را از 
شنیدن آن ها بهره مند فرمائید.

و اما خاطره آموزنده ای برای خود که شــاید هم پیامی برای مهندســین 
جوان باشــد: در اواخر خدمت در ذوب آهن اصفهان روزی به نظرم رســید 
که من ندانم.  که در زمینه تعمیرات نسوز و مواد نسوز دیگر چیزی نیست 
ســپس آمدم به شــرکت فرآورده های نســوز ایران و خیلی زود برای شرکت 
در یــک ســمینار نســوز و بازدیــد از واحدهای تولید کننــده و مصرف کننده 
مــواد نســوز به امریکا اعزام شــدم. در این ســفر بود که فهمیــدم آنچه قبلا 
کنم  بنظرم رسیده بود واقعا یک غرور جوانی بوده و میبایستی تازه شروع 
گیری از یافته های آن ســفر شــروع  بــه یادگیــری. لــذا در مراجعت، با بهره 
کشور  کننده مواد نسوز در داخل  کردم به بازدید از صنایع مختلف مصرف 
کــه دررابطه بــا بکارگیری  کارها و کســانی  کــردم با اســتاد  و همــواره ســعی 
کرده و عملیات نصب مواد نســوز  مواد نســوز دســتی بر آتش دارند ملاقات 
کنم و هم تا  کافی ببینم تا هم از تجربیات آنها اســتفاده  را با صرف وقت 
کاری شــان را بازگو نمایم.  که میتوانم نکات اصلاحی بر روش های  جائی 
کاربرد  کاری اینجانب در زمینه  که پنجاه سال از فعالیت  کنون نیز  نهایتا ا
کسانی  مواد نسوز میگذرد همچنان تشنه یادگیری بوده و جا دارد از تمام 
کاربــرد مــواد نســوز از ایشــان آمــوزش دیــده ام مخصوصــا از  کــه در زمینــه 

استادکاران هر صنعت تشکر نموده ودست همگی آنها را ببوسم.

کلام آخر اینکه برای مهندسین جوان چه توصیه هائی دارید؟ و 
کــه همواره می بایســتی یاد  مهــم ترین توصیه من به ایشــان این اســت 
گرفــت و یــاد داد و ضمن ســر لوحه قــرار دادن صداقت، دقت نظر و نظم و 
کار، سعی کنیم که تجربیات و دانش اجرائی ما حتی المقدور در  ترتیب در 
کاری متمرکز شود تا همواره خصوصا در سنین بالا چیزی برای  یک رشته 
کاری بر حســب نحوه  که هر رشــته  گفتن و ادای دین داشــته باشــیم چرا 
که یک عمر هم برای دستیابی به تمام  نگاه ما میتواند آنقدر عمیق باشد 

کافی نباشد.  ابعاد آن 
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کانی در  منشــأ نــام آندالوزیت از منطقه  آندالوس در اســپانیا اســت. ایــن 
ســنگ های دگرگونی رســی و پلیتی موجود در حاشــیه  اطراف ســنگ های 
کوردیریت همراه اســت.  آذریــن درونی دیده می شــود و در بیشــتر موارد با 
همچنین در درجه هــای دگرگونی ضعیف، به صورت دانه های نامنظمی 
کنــده مشــاهده می گــردد. ولــی بــا زیادشــدن  در بتــن ســنگ بــه طــور پرا
خــود  بــه  منشــوری  حالــت  کریســتالها  متامورفیســم،  شــدت  تدریجــی 
کنــار می زنند و به صورت کیاســتولیت  می گیرنــد و مــواد خارجــی را کم کم 
درمی آینــد. در درجــه  دگرگونی قوی تر، آندالوزیت بــدون انکلورزین زغالی 
که فشــار  تشــکیل می گــردد. آندالوزیــت اصــولا در مناطقــی دیده می شــود 
کائولینیــت  کــم را تحمــل نمــوده اســت و تشــکیل آن از منشــأ   و حــرارت 

کائولینیــت کمیــاب  تــر اســت  2SiO( اســت. ولــی چــون 
2
. Al

2
O

3
.2H

2
O(

و رســوبات غالبــا دارای آهــن و منیزیــم اســت، در شــرایط اخیــر بــه جــای 
آندالوزیــت، کوردیریــت تشــکیل می گردد. آندالوزیت در طبیعت به شــکل 
ک ها وجود ندارد. آندالوزیت  ذخیره معدنی وســیع مشــابه بوکســیت یا خا
کریســتال هایی در ســنگ های دگرگــون موجــود اســت. به این   بــه شــکل 
کــه مینرال هــای مختلــف )به طــور برجســته ســنگ های رســی،  صــورت 
کوارتــز، آندالوزیــت و برخــی مواقــع آمفیبول( بــه یکدیگر متصل شــده اند. 
کریســتال های آندالوزیتــی در ذخایــر معدنی استخراج شــده دارای  امــروزه 
یــک ســطح مقطــع تقریبــا مربعــی بــا انــدازه 2 تــا 15 میلی متــر هســتند. 
هنگامی کــه محتــوای آندالوزیــت در ســنگ از 5 تــا 20 درصد متغیر اســت، 
کانی در معرض جداســازی  باید فرآوری شــود. به منظور پرداخت، ســنگ 
مغناطیســی بســیار شــدید و مونتــاژ در یــک سوسپانســیون غلیــظ اســت، 
کار می رود و غوطه وری به  جداسازی الکترواستاتیکی در برخی از موارد به 
منظور دســت یابی به آندالوزیت با خلوص زیاد انجام مي گیرد. آندالوزیت 
کریســتالی اورتورمبیــک متبلــور می شــود )شــکل 1(. ســاختار  در سیســتم 
که در  کیانیت اســت با این تفاوت  کریســتال آندالوزیت شــبیه به ســاختار 
کیانیــت، همــه یون هــای +Al3 به وســیله ی شــش یــون O-2 احاطه شــده 
اســت ولی در آندالوزیت فقط نیمی از یون های  +Al3هشت وجهی هستند 
 Al3+ را می ســازند و نیمــه دیگر c و زنجیره هــای مــوادی محــور کریســتالی
بــه وســیله پنــج یــون  O-2  احاطــه می شــود. شــبکه کریســتالی آندالوزیت 
کــم برخوردار اســت و وزن حجمی دیســتن از  کم  نســبت بــه دیســتن از ترا
که  کیانیــت، ســیلیمانیت و آندالوزیت  کانــی  آندالوزیــت بالاتر اســت. ســه 
کریستال  های متفاوت دارند، پلی مورف های  فرمول شــیمیایی یکسان و 
ع و اندازه  Al هســتند. عوامــل مهمی چــون مقادیر متفــاوت آب، نو

2
SiO

5

کنش ها در موقعیت نقطه ســه گانه دخالت دارند.  دانه، ســرعت و زمان وا
کیانیت دقیقا شناســایی شــده، ولی مــرز آندالوزیت به طور  قلمرو پایداری 

دقیق تعیین نگردیده است.

شکل 2. ساختمان آندالوزیت

خواص آندالوزیت 
کریســتال های آندالوزیت شــکل منشــوری با مقطع عرضی تقریبا مربعی 
کریســتال های بــا ســاختار  کربنــی  گاهــی در محیط هــای رســی یــا  دارنــد. 
کیاســتولیت می گوینــد. مواد  کــه به آن هــا  ویــژه ای را بــه وجــود می آورنــد 
کــه به هنــگام رشــد کریســتال ها در آن هــا نفــوذ می کنند،  رســی یــا کربنــی 
در جهــت معینــی از کریســتال قــرار گرفتــه و در مقطــع عرضــی بــه صــورت 
صلیــب ســیاه رنگ، و در برشــی طولی به شــکل نوارهای مــوازی در جهت 
کریســتال دیــده می شــود. آندالوزیــت بــه نــدرت بی رنــگ اســت و  طولــی 
کســتری، زرد، قهــوه ای، صورتــی، قرمــز و ســبز تیــره )حــاوی  معمــولا خا
دارد. وزن حجمــی مــوس  مقیــاس  در  اســت. ســختی 7-7/5   منگنــز( 

خ واضــح در دو جهــت )110( و ســطح شکســت   gr/cm3 3/2-3/1 دارد. ر

آن ناهموار است.

محصولات آندالوزیتی
آجرهــای آندالوزیتــی دارای مقاومــت خزشــی بالایی در مقایســه با ســایر 
آجرهای نســوز هســتند. مقاومت آنها در حرارت بالا بســیار زیاد اســت و در 
این حالت حجم ثابتی دارند. این آجرها نســبت به شــوک های حرارتی و 
تخلخل در برابر نفوذ سرباره مقاوم است. به عنوان مثال در صنایع فولاد 
کــه ناخالصی آهن در یک منطقه جمع شــده اســت و می تواند مشکل ســاز 

تهیه و تنظیم: مرکز تحقیقات شرکت فرآورده های نسوز ایران

آندالوزیت و کاربرد آن در صنعت نسوز
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باشد، از آندالوزیت به عنوان نسوز استفاده می شود. نسوزهای آندالوزیتی 
در شرایطی که فشار و سایندگی بالا باشد، مناسب هستند. آندالوزیت یک 
آلومینوســیلیکات طبیعی اســت و به عنوان یک منبع مولایت در تولیدات 
نسوز شکل دار و بی شکل به کار برده می شود. تبدیل آندالوزیت به مولایت 
درC ° 1200 آغاز و به یک ترکیب ۸0% مولایت- 20% فاز شیشه ای سیلیسی 
با یک ریز ساختار منحصربه فرد که مقاومت به شوک حرارتی خوبی از خود 
کلیدی  نشــان می دهد، ختم می شــود. این خاصیت نســوزها، یک عامل 
کثــر صنایع اســت. محصولات نســوز آندالوزیتــی در مکان هایی که  بــرای ا
مقاومت به شــوک حرارتی احتیاج اســت اســتفاده می شــود. در نسوزهای 
کــوره تولید انجام می شــود  پخته شــده، تبدیــل آندالوزیــت بــه مولایت در 
و تنها مقدار بســیار کمی رســوب آندالوزیت آشــکار می شــود. در نســوزهای 
پخته نشــده، این تبدیل تا اندازه ای در حین استفاده از محصول دیرگداز 
خ می دهــد. در پاتیل هــای فولادســازی، آجرهــای پخته شــده یــا پختــه  ر
کوره مورد استفاده قرار می گیرد. در نتیجه  کف  نشــده  آندالوزیتی در آســتر 
مقاومت به شوک حرارتی همزمان با فرآیند تشکیل مولایت براي بهترین 
گار سودمند اســت. آندالوزیت در مقایسه با سیلیمانیت و  ع آجرهای ســا نو
که طی فرایند تولید مولایت، آندالوزیت  کیانیت مزایایی دارد از جمله این 
دســتخوش تغییــرات کمــی از نظــر حجمــی مــي شــود و تا حــدود 4 درصد 
کــه از دیــدگاه صنعــت نســوز مطلــوب اســت. آندالوزیت  منبســط می شــود 
در مقایســه با دیســتن و ســیلیمانیت آســان تر به مولایت تبدیل می شــود. 
مولایتی شــدن آندالوزیت در دمای حدود C ° 1200 به آهســتگی و به  طور 
پیوسته صورت می گیرد و افزایش حجم کمتری در مقایسه با سیلیمانیت 
و دیســتن نشــان می دهد. تولید محصــولات دیرگداز آندالوزیتی و یا ســایر 
کلسیناســیون ندارد، درصورتی که دیســتن باید قبل از مصرف  مواد نیاز به 
کلســینه شــود. کریســتال های منشــوری آندالوزیــت دارای انــدازه ی چنــد 
میلی متــری هســتند. هــر دانه یــک کریســتال منوکلینیــک )یک پارچه( یا 
ع دانه آندالوزیتی، آن ها را برای  کریســتال قطعه ای اســت. ترکیب چند نو
کاربردی می سازد.  آماده ســازی یک شارژ بدون خردایش و آسیاب قبلی، 
انــواع دیگــر آندالوزیت با دانه های بزرگتر می توانند از هم پاشــیده شــوند. 
کیســه های آماده برای اســتفاده  گانه در  همه انواع آندالوزیت به طور جدا

کننده فرستاده می شوند. مصرف 

دلایل استفاده از آندالوزیت در نسوزها
مــواد  میــان  در  مولایــت  طبیعــی  منابــع  بهتریــن  از  یکــی  آندالوزیــت 
که در دماهای نســبتا پایین تشــکیل می شــود.  آلومینیوســیلیکاتی اســت 
مخصوصــا  نســوز  مــواد  از  گســترده ای  طیــف  ســاخت  بــرای  آندالوزیــت 
می گیــرد.  قــرار  اســتفاده  مــورد  آهــن  ذوب  در  شــده  اســتفاده  آجرهــای 
کاربــرد نســوزهایی بــر پایــه آندالوزیــت در ذوب آهــن شــامل  حــوزه اصلــی 
کوره هــای بلنــد، مخلوط کن هــای متحــرک، انتقــال  گرم کن هــای هــوای 
فلــز مــذاب و فــولاد ریخته گــری و پاتیل هــای واســطه اســت. نســوزهای 

 آندالوزیتــی همچنیــن در تجهیــزات کمکــی مورد اســتفاده قــرار می گیرند. 

دلایل استفاده از نسوزهای آندالوزیتی عبارتند از:
گدازآورها کم    خلوص بالا ناشی از مقدار بسیار 

  مقاومت زیاد به شوک حرارتی
  مقاومت مطلوب به تغییر شکل تحت بار در دما بالا و خزش

کم آهن( کنش CO )ناشی از مقدار    مقاومت به وا
  حجــم واقعــی پایــدار و تخلخل کم که حفاظت مؤثر از نفوذ ســرباره و 

فلز را ایجاد می کند.
کم   هدایت حرارتی 
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تقسیم بندی رزین بر اساس منشا تولید:
طبیعی: اشتعال پذیر می باشند ، شفاف هستند و از رنگ زرد تا قهوه 
گیاهی تشکیل می شوند و  ای یافت می گردند. این مواد در ترشحات 

در حلال های آلی محلول و در آب نامحلول می باشند.
مصنوعی: خواص فیزیکی نوع طبیعی را دارند اما از نظر شیمیایی 

با آن ها متفاوت می باشند.
در صنعت مدرن رزین های طبیعی تقریبا به طور کامل با رزین های 

مصنوعی جایگزین شده اند.
نوع مصنوعی نیز خود به دو دسته تقسیم می شوند:

ترموپلاستیک : با گرما و حرارت خمیری شکل می شوند.
ترموستینگ:این دسته از رزین ها با گرما تحت تاثیر قرار نمی گیرند 

و نامحلول نمی باشند.

فنولیک چیست؟
رزین فنولیک یک گروه از پلیمرها است که طیف وسیعی از کاربردها 
را در مــوارد مختلــف تحــت پوشــش قرار می دهــد. این رزیــن ها برای 

اولیــن بــار در ســال 1907 ابــداع شــدند و اولیــن مواد پلاســتیکی بودند 
گر نیاز بــه مقاومت بالا در  کــه بــه صورت تجاری به فروش رســیدند. ا
برابر آتش باشد رزین های فنولیک با توجه به اینکه خواص شان را در 
گزینه ی بســیار مناسبی هستند. ماهیت  دماهای بالا حفظ می کنند، 
ج و نقص های  کمی فرآیند پخت این رزین ها سبب ایجاد خلل و فر ترا
ســطحی می شــود و رزین شــکننده شــده و خواص مکانیکــی آن افت 
می کند. انــواع رزینهــای فنولیــک بــا نــام رزینهــای ترموســتاتیک نیز 
که پلیمر رزین فنولی  شناخته میشوند. این جمله به مفهوم آن است 
کاربرد مهم  کــه  در حرارت هــای بــالا، پایداری فــوق العاده خوبی دارد 

این ماده محسوب می شود.
رزین های فنولیک یا رزین های فنول فرمالدهید پلیمرهای مصنوعی 
کنش فنول یا مشــتقات آنها با فرمالدهید در  که به وســیله وا هســتند 
حضور کاتالیزور به دست می آیند و بر اساس نوع کاتالیزور به دو دسته 

ک طبقه بندی می شوند. رزول و نووالا
فنولیــک ها  یا همــان رزین فنولیک یکی از بهتریــن انواع عایقهای 
آلی محســوب میشوند. این مصالح به شــکل تخته های بزرگی تولید 

ترکیبات آلی مصنوعی و یا طبیعی هستندکه ویسکوزیته )گرانروی( بالایی دارند.
 نوع طبیعی این مواد شــفاف اســت و قابلیت اشتعال زایی زیادی دارند و دارای رنگی 

مابین زرد تا قهوه ای می باشند. 
لــی ماننــد اتر حــل می گردنــد امــا در آب نامحلول   ایــن مــواد بــه راحتــی در حلال هــای آ
می باشــند. تنهــا تفاوت نــوع مصنوعی با نوع طبیعی آن ها، از نظر خواص شــیمیایی 
و طریقــه ی ساختشــان می باشــد. این ماده به صــورت طبیعی از ترشــحات درختانی 
کاج و در اثــر آســیب به پوســت آنها در حین آتش ســوزی، باد، رعــد و برق و …  ماننــد 

به دست می آید.
گرفته می شــود. این ماده بســیار  گیاهــان  کــه به طــور طبیعی از  رزیــن مــاده ای اســت 

گذشت زمان سفت می شود. چسبنده است و در اثر 

تهیه و تنظیم: مازیار نظری| سرپرست آزمایشگاه شیمی

رزین و کاربرد آن در صنعت نسوز
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میشــوند و بــه همیــن جهت به ســادگی می توان آنها را به شــکل های 
دلخــواه دیگــری بــرش داد. این عایــق ها دارای پاییــن ترین ضریب 
انتقال حرارت بین عایق های پلیمری می باشد، به صورتی که حدودا 
عایــق فنولیک به قطر 2 ســانتی متــر می تواند جای بتــن به قطر 35 
ســانتی متــر بــه عنــوان عایــق حرارتــی اســتفاده شــود.رزین  فنولیک 
ماده ای اســت کدر با رنگ کهربایی کم رنــگ، البته این ماده در رنج 
رنگ های قهوه ای تیره تا سیاه نیز وجود دارد.رزین های فنولیک در 
شــکل های مختلفی چون  پولک،فیلم مایــع و پودر موجودند.عایق 
که به استاندارد های آتش سوزی بالا نیاز  فنولیک می تواند در جایی 

است به جای پلی یورتان یا پلی ایزوسیانورات نیز استفاده شود.
از رزین هــای فنولیــک در تولید کامپوزیت  هــا، صنایع الکترونیک و 
همچنیــن به عنوان ســپرهای حرارتی اســتفاده می شــود. رزین های 
کاتالیــزور قلیایی هســتند، اصطلاحــا رزول نامیده  که بــر پایــه  فنولــی 
می شوند و بیشتر در تولید مواد ساینده، ساخت فراورده های دیرگداز، 
کربن- منیزیــت، به عنوان  بــه عنوان مــاده نســوز در تولید آجرهــای 
چســب در تولیــد انــواع قطعــات چوبــی و عایق های الکتریکــی، انواع 
ک انواع قوطی استفاده  چسب های صنعتی غیرهواخشــک و تولید لا
کاتالیزور اســیدی هســتند،  کــه بر پایــه  می شــوند. رزین هــای فنولــی 
ک نامیده می شوند و در تولید مواد مقاوم در برابر سایش )سنگ  نووالا
برش و ســاب(، لنت ترمز، چســب کفشــک، انــواع نمد های صنعتی، 

صنعت ریخته گری و تولید ماسه های رزین دار استفاده می شوند.
گرماســخت و در ا ثــر اعمــال حرارت،  رزین هــای رزول از نظــر ذاتــی 
گرمانرم  ک به تنهایی  شبکه ای و پخت میشوند اما رزین های نووالا

و با افزودن عامل پخت و اعمال حرارت شبکه ای میشوند.

مزایای فنولیک ها:
*سهولت قالبگیری

*پایداری ابعادی بسیار خوب و دقیق
*مقاومت در برابر خزش

*مقاومت بالا در برابر تغییر شکل

*مقاومت حرارتی خوب

*مقاومت الکتریکی خوب

*مقاومت شیمیایی خوب

*مقاومت در برابر شرایط آب و هوایی خوب

*جذب آب پایین

موارد مصرف و روش سنتز:
رزیــن فنولیک یا رزین هــای فنول فرمالدهیــد پلیمرهای مصنوعی 
کاتالیزورفرمالدهید به دست  کنش در حضور  هســتند که به وســیله وا
ک دو نوع رزین فنولیک می باشــند. رزین های  می آینــد.رزول و نــوالا

فنولیک بدون فیلرها شکننده هستند و کاربرد فیلرها و سایر افزودنی 
هــا بــه منظور ایجاد خواص مطلــوب در آنها عادی اســت. رزین های 
فنولیک به دلیل تفاوت های فیزیکی و شیمیایی کاربردهای متنوعی 

در صنعت دارند.
بــه دلیل پایــداری حرارتی، خواص مکانیکی و فیزیکی بســیار عالی 
در طیف وسیعی از محصولات صنعتی،انواع رزین فنولی وجود دارند. 
بــه دلیــل ویژگی های خاص این مــاده از این رزین هــا عمدتا در تولید 
تابلوهــای مــدار بــرق، محصولات قالــب گیری پلاســتیکی نظیر توپ 
بــازی بیلیارد، ســاخت میزهــای آزمایشــگاهی، تولید انواع پوشــش و 
چســب مورد استفاده قرار می گیرند. برخی از پوشش های مخصوص 
کربــن بــرای تولیــد  فایبــرگلاس بــه صــورت مخلــوط رزیــن فنولــی و 
لمینت هــای چنــد لایه درصنعــت به کارمیرونــد. ایــن رزیــن ها تحت 
کنشــهای پلیمریزاســیون تولیــد میشــوند، بنابرایــن انتخــاب مــواد  وا

پایه متناسب با نوع کاربرد محصول نهایی انجام می گیرد.

سنتز رزین فنولیک:
ک بــا حضور یک  پلیمریزاســیون فنــول- فــرم آلدهید بــه رزین نوالا
کنش بیــن فنل و فرم  کاتالیســت اســیدی انجام می شــود.مکانیزم وا
کامل شــناخته شــده نیســت. بــا این وجــود این  آلدهیــد هنــوز بطــور 
کنش شــروع توسط فعال شــدن حلقه بنزنی با  مشــخص اســت که وا
گروههای هیدروکســیل مانند متیلول صورت میگیرد.کاتالیست های 
و  اســید  اســید، هیدروکلریک  گزالیــک  ا کنــش  وا ایــن  در  مرســوم 
ک نرم است و می تواند قالب بندی شود  سولفوریک اسیدهستند.نوالا
و هگــزا متیلن تتراآمین به عنوان هاردنر این پلیمر مورداســتفاده قرار 
که نسبت فنل به فرم آلدهید 1 به ۸ /0 باشد،  میگیرد. معمول است 

محصول مذاب حاصل سرد میشود و به تدریج شیشه ای میگردد.
ک، کاتالیســت قلیایی مانند آمونیا  رزین هــای رزول در حضور یک 

  کربنات سدیم یا هیدروکسید سدیم تولید می شوند.
فعــال متیلــول و هیدروکســیل  گروه هــای  رزول دارای  رزین هــای 
هســتند. در دمــای بالاتــر، رزول هــا بــدون افــزودن عامــل پخــت، 
مولکولهای بزرگتر و با شــبکه  های متیلنی تشــکیل می دهند. در این 
کمی است چون آب  کنش ترا کنش فنل- آلدهید یک نوع وا حالت وا

ج می شود. به عنوان محصول جانبی خار
کاربــرد عمومــی محســوب  رزین هــای فنولیــک جــزء رزین هــای بــا 
می شــوند ولی می توان آنها را برای ســازه های مهندســی آمیزه ســازی 
گرماســخت پر مصرف  نمود. فنولیک ها دومین رتبه را در رزین های 

دارا هستند.
کاربرد  رزین هــای فنولیــک در صنعــت عایــق حرارتــی و ضــد آتــش 
دارند. این رزین علی رغم اســتحکام پایین نســبت به رزین اپوکســی 

دارای مقاومت بسیار بالا در برابر حرارت است.
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تولید لنت ترمز، دیسک های کلاج، چسب، انواع نمد های صنعتی، 
ک انــواع قوطــی، توپ هــای بیلیــارد، پشــم شیشــه  مــواد ســاینده، لا
کاربرد هــای رزین هــای فنولیــک  و صفحــات آزمایشــگاهی از دیگــر 

می باشد.

کاربرد فنولیک رزین در دیرگدازها:
مــواد معدنــی و آلــی بــه عنــوان بایندر در نســوز مــورد اســتفاده قرار 
کــه در دیرگدازهــا به عنــوان بایندر  می گیرنــد.از جملــه مــواد معدنــی 
استفاده می شود:بیترن،سدیم فسفات،سیمان آلومینا و ...هستند.
که در تولید دیرگداز اســتفاده میشوند شامل  اســت.بایندر های آلی 

 مــولاس ها،پولیوینیــل الکل،فنولیک رزین، فــوران رزین....و غیره 

هستند.
کربن ثابت کم اســت،از مــولاس و پولیوینیل  که مقــدار  کــه  زمانــی 
الــکل بــه طور عمــده به عنوان یک بایندر اولیه اســتفاده می شــود.و 
در غیــر ایــن صــورت از فنولیــک رزین،فــوران رزیــن و ... بــه عنوان 
کربن دار اســتفاده می شــود.فرمول شــیمیایی  بایندر در دیرگدازهای 
 اجــزای اصلــی بایندرهــای معمــول در جــدول زیــر نشــان داده شــده 

است.
کار می رود.دلایــل  طیــف وســیعی از بایندرهــا در تولیــد دیرگــداز بــه 
کــه نشــان می دهــد اســتفاده از فنولیــک رزین در  زیــادی وجــود دارد 

مواد معدنیمواد آلی
بایندر

)فرمول شیمیایی(

بایندر
)فرمول شیمیایی(

Phenolic resin   
  )C

6
H

5
OH.CH

20
(

n

Bittern
    MgCl

2

Furan resin)C
5
H

4
O.CH

2
O(

n

Sodium phosphate
Na

3
PO

4

Pitch   
  C

10
H10  etc.

Alumina cement   
 )CaO(.)Al

2
O

3
(

مقایسه با مابقی بایندرها برای تولید دیرگداز بهتر است.
به عنوان مثال:

 چسبندگی واستحکام بدنه ی خام بالایی دارد.
 اســتحکام و ترموســتینگ سیســتم رزیــن درکیورینــگ بالاســت و 

بنابراین استحکام و پایداری اجزای دیرگداز نتیجه مطلوبی دارد.
 در نگهداشــتن اســتحکام بالا نقش دارد.از این روی، اســتفاده از 
فنولیــک رزین نســبت به بقیه بایندرها در تولیــد دیرگدازهای کربنی 

ترجیه داده می شود.
  آلودگــی خطر آفرین زیســت محیطی آن به اجزای بایندر وابســته 

است.
می شــود  اســتفاده  باینــدر  عنــوان  بــه  رزیــن  فنولیــک  از  وقتــی 
ویســکوزیته ی رزین،دمای میکس،تجهیزات،... باید در نظر گرفته 

شود.
آجــر خام نســوز که با بایندر فنولیک تولید شــده اســت بــا این روش 
گــرم میشــودکه در طــی عملیــات پخت،فنولیک رزین بهبــود میابد و 
اجــزای بــا نقطه جوش پایین تــر  مانند نقطه جــوش پایین حلال در 
ج از آجر خام تبخیر می شود. نقطه جوش  رزین باقی می ماندو در خار
گلوکل عمدتــا در تولید فنولیک رزین  بــالای حــلال هایی مانند اتیلن 
اســتفاده میشــوند.بنابراین مشــکلاتی از قبیــل باقی مانــدن حلال در 

گــر بــه مــدت کافی در دمای 200درجه ســانتیگراد یا بیشــتر  آجرخام،ا
حــرارت نبینند،ممکــن اســت به وجــود بیاید.حلال محبــوس در آجر 
میتوانــد باعــث ایجاد ترک در هنگام پخت آجر و یا در زمان اســتفاده 

از آن شود.
بــرای دیرگدازهــای پختــه، وقتــی فنولیک رزیــن به عنــوان بایندر 
اســتفاده شده استحکام کم میشــود.کاهش استحکام به علت تغییر 
خ  پیرولیــزر حرارت)پیرولیز(اســت.وقتی  اثــر  در  شــیمیایی  ســاختار 
کاهــش میابــد. به عــلاوه، وقتی  میدهد،اســتحکام باندینــگ رزیــن 
گازهــای  مخلــوط  زیــادی  میشــود،مقدار  پیرولیــز  رزیــن  فنولیــک 
که به شکل  آروماتیک ایجاد میشود.این موضوع حائز اهمیت است 

ج شوند. مناسب بخارات خار

منابع:
https://emadsanatgaran.com

http://chemicalfu.com

https://www.polborj.com

https://iranchembook.ir
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کلنگ زنی عملیات احداث کارخانه فرآوری دولومیت در نهاوند 

سرمایه گذاری ۵۹۹ میلیارد ریالی
کلنگ زنــی عملیات احــداث پــروژه فرآوری  آییــن 
 900 و  میلیــارد   599 اعتبــار  بــا  نهاونــد  دولومیــت 
میلیون تومانی با حضور مدیرعامل محترم شــرکت 
سرمایه گذاری تامین اجتماعی، مدیرعامل محترم 
صدرتامــی، شــرکت  محتــرم   تاصیکو،مدیرعامــل 

مدیر عامل محترم شرکت فرآورده های نسوز ایران، 
اســتاندار همــدان و ســایر مســئولان روز چهارشــنبه 

خ 99/04/04 در شهر نهاوند برگزار شد. مور
فــر در  آقــای رضوانــی  مدیرعامــل شســتا جنــاب 
مراســم کلنــگ زنی و ســاخت کارخانــه  دولومیت با 
اشــاره به اینکه ســود خالص شــرکت شســتا در سال 
گفــت ســود خالــص  گذشــته، 14 برابــر شــده اســت 
شــرکت اصلی صــدر تأمین از 600 میلیــارد تومان به 
1700 میلیــارد تومــان رســیده  . وی بــا بیــان اینکــه 
کــه 30 درصــد بازار  هفتــه آینــده هلدینــگ ســیمان 
ســیمان را عهــده دار اســت، بــا 40 شــرکت وارد بازار 
کــرد: امروز شــاهد کلنگ  بــورس خواهد شــد، اظهار 
زنی این پروژه در نهاوند با همت مســئولان اســتانی 
و شهرستانی هستیم که امیدواریم با حمایت بیشتر 
مســئولان ظرف یکسال آینده شــاهد بهره برداری از  

این پروژه باشیم .
مدیرعامل شــرکت صــدر تأمین جنــاب آقای دکتر 
که صنایــع معدنی  ســلیمانی نیــز با ذکر ایــن مطلب 
ارز  درصــد   60 و  اســت  نفــت  جایگزیــن  بهتریــن 
صادراتی از این محل تأمین می شــود، افزود: اغلب 
معادن ما در مناطق محروم قرار دارد و کمک بزرگی 
بــه توســعه ایــن مناطق اســت و از هــر ۸000 میلیارد 
گردش مالی، حدود 30 درصد مربوط به معدن  دلار 

است.
غلامرضــا ســلیمانی با بیــان اینکه اســتان همدان 
گفــت: امروز  از مناطــق ارزشــمند حوزه معدن اســت 
آغاز ورود ما به این اســتان با شــهر نهاوند آغاز شد و 
این مایه افتخار ماســت، وی همچنین خاطرنشان 
راســتای  در  معــدن،  حــوزه  در  کرد:ســرمایه گذاری 
اقتصــاد مقاومتی می تواند جایگزین مناســبی برای 
صادر ات نفتی باشــد و حداقل 60 درصد نیاز کشــور 

کند. به ارز را تأمین 

در ادامه مهندس سعید لقمانی مدیر عامل شرکت 
فرآورده هــای نســوز ایران با اشــاره به اینکه شــرکت 
فرآورده هــای نســوز ایــران به عنوان یکــی از صنایع 
ســبز اســتان اصفهان از مدرن تریــن و باتجربه ترین 
شــرکت های نســوز ایران اســت، گفت:  فعال کردن 
بخــش تولیــد در ســال جــاری از اهــداف اصلــی این 
شــرکت بوده و تلاش ما بر این است با وجود شرایط 
تحریم هــای  مســاله  و  کشــور  اقتصــادی  ســخت 
ظالمانــه دشــمن در ســال"جهش تولیــد" خدمــات 
کشــورارائه داده و بخــش اشــتغال  مانــدگاری را بــه 
را رونــق دهیــم . وی بــا اشــاره بــه اینکه مــواد اولیه 
ج از کشور تهیه و موجب  آجرهای نسوز عمدتا از خار
کشــور می شــد گفت: ما بــا بهره گیری از  خــروج ارز از 
دانش روز و طی آزمایشات متعدد توانستیم فناوری 
کــرده و آن را در  تولید آجرهای نســوز را بومی ســازی 
کنیم؛ در این پروژه نیز شرکت  بخش صنعتی تولید 
فرآورده هــای نســوز ایران با توجه بــه معادن غنی و 

بــا کیفیــت دولومیــت در نهاوند و ســرمایه گذاری در 
ایــن زمینــه و بهره بــرداری از آن طــی 14 مــاه آینــده 
در فــاز نخســت،با 600 میلیــارد ریال اعتبار ،ســالانه 
کــرد،  که اینکار  100 هــزار تــن کلســینه تولید خواهد 
کمــک خوبــی بــه اقتصاد  عــلاوه بــر اشــتغال زایــی  
گســترش روزافــزون صــادرات نیــز خواهــد   کشــور و 

نمود.
در پایــان این مراســم نیــز اســتاندارهمدان جناب 
آقــای شــاهرخی بــا بیان اینکــه در سیاســت گذاری 
زنجیره هــای  تقویــت  و  توســعه  بدنبــال  اســتان 
کــرد: در حــال حاضــر  تولیــد هســتیم، خاطرنشــان 
30 نــوع مــواد معدنی در اســتان اســتخراج می کنیم 
در  اســتان  در شهرســتان های  معدنــی  ح  طــر و 14 
دســت اقــدام داریم که بهترین معــادن را در نهاوند 
داریم که نیازمند توجه و تلاش بیشــتر بوده و تلاش 
مــا این اســت در اردیبهشــت ماه ســال آینده شــاهد 

بهره برداری این پروژه باشیم.
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لومینا  در تاریــخ 1397/05/07 اظهــار نامــه ثبــت اختــراع محصــول آجر نســوز آ
گردید و پس از بررسی مدارک  کشور ثبت  ک  مولایتی در سازمان ثبت اسناد و املا
و مســتندات مربوطــه توســط مرکــز مالکیــت معنــوی ، شــرکت فرآورده های نســوز 
گواهــی ثبت اختراع آجر نســوز  کســب  ایــران در تاریــخ 1399/04/03  موفــق بــه 

گردید.  "LI لومو لومینا مولایتی تحت نام تجاری "آ آ
کســب این موفقیت بزرگ را به مدیریت، پرســنل و ســهامداران محترم شــرکت  

فرآورده های نسوز ایران صمیمانه تبریک می گوییم.

افتخاری دیگر؛
ها  اخذ گواهینامه ثبت اختراع آجر آلومینا مولایتی

اد 
ید

 رو
ر و

خبا
ا

روز یکشــنبه 1399/04/15 ریاست محترم دادگستری شهرستان مبارکه 
جناب ابوالحســنی، حجت الاسلام والمســلمین محرابی دادستان محترم 
قبلــی دادگســتری  ریاســت  باغســتانی  آقــای  شهرســتان مبارکــه، جنــاب 
شهرســتان مبارکــه بــه همــراه جمعــی از قضــات دادگســتری شهرســتان از 
مجموعه فرآورده های نســوز ایران بازدید و با آقای مهندس سعید لقمانی 

کردند. مدیرعامل دیدار 
ح فرآیند تولید محصولات  طــی این بازدیــد آقای مهندس لقمانی به شــر
که بحمدا... در این سال علیرغم  دیرگداز پرداخته و با اشاره به این نکته 
کار پرســنل در سه  ع بیماری کرونا و کاهش ســاعات  شــرایط ناشــی از شــیو
ماهــه اول ســال توانســته ایــم بالــغ بــر 20% افزایش تولید داشــته باشــیم، 

مشــکل تامین ارز جهت خرید مواد اولیه و تحریم های ظالمانه اقتصادی 
را از جمله مســائل جاری دانســته و از همه ارگانها و نهادهای دولتی دست 
یاری و همکاری در راه تحقق منویات مقام معظم رهبری طلب مساعدت 
کید ریاســت محترم قوه  کردنــد جناب آقای ابوالحســنی نیز با اشــاره بــه تا
قضائیــه مبنــی بر حمایت از کار و تولید، ضمــن تقدیر از تلاش های صورت 
گرفتــه در مجموعــه فرآورده هــای نســوز ایــران اظهــار داشــتند مجموعــه 
دادگســتری شهرســتان مبارکــه حمایــت خــود را از مجموعه هــای صنعتی 
فعــال و بــا ســابقه ماننــد ایرفکو همچون گذشــته و با جدیت بیشــتر ادامه 
گرفته منجر به  کردند مجموعــه تلاش های صورت  داده و ابــراز امیدواری 

گردد. کشور اسلامی عزیزمان ایران  سربلندی 

 بازدید ریاست محترم دادگستری از مجموعه فراورده های نسوز ایران
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ها
اد 

ید
 رو

ر و
خبا

ا

سرکار خانم دکتر صالحی نماینده مردم شریف شهرستان مبارکه در مجلس 
شــورای اســلامی به همراه آقای مهندس حقیقی ریاست محترم اداره صمت 
شهرســتان مبارکه روز ســه شــنبه 99/4/10 ضمــن بازدید از خــط تولید و مرکز 
تحقیقات شرکت فرآورده های نسوز ایران با آقای مهندس سعید لقمانی مدیر 

عامل محترم شرکت دیدار داشتند.
مهنــدس لقمانــی در ایــن جلســه در ابتــدا بــه معرفــی شــرکت فرآورده هــای 
نســوز ایــران، تاریخچه فعالیت، محصولات و ســوابق حرفــه ای آن پرداخته 
و همچنین با اشــاره به اســتراتژیک بودن جایگاه شــرکت فرآورده های نســوز 
ایران در بین صنایع توضیحاتی نیز در خصوص مشــتریان عمده و بازار فعلی 
مواد نسوز در ایران و جهان و برحی مشکلات و موانع موجود در راه تولید بیان 

کردند.
ایشــان بــا اشــاره به نامگــذاری ســال 1399 بنــام جهش تولید توســط مقام 
معظم رهبری تحقق افزایش 20 درصدی تولید تا تیرماه سال جاری را حاصل 
تلاش جمعی مجموعه پرســنل شرکت فرآورده های نسوز ایران دانسته و ابراز 
کردند این روند تا پایان ســال ادامه یابند و رکورد جدیدی در تولید  امیدواری 

محصولات داشته باشیم.
در این بازدید سرکار خانم دکتر صالحی با ابراز خرسندی از وجود شرکت های 

صنعتی موفقی همچون شرکت فرآورده های ایران در شهرستان مبارکه ضمن 
کم بر کشــور توانســته اند  تقدیر از مدیریت شــرکت که در شــرایط اقتصادی حا
بــا برنامه ریزی مناســب گامهای موثری در جهت رونــق جهش تولید بردارند 
از کلیه پرســنل شــاغل در شــرکت با همــت و تلاش جهادی در ایــن راه قدم بر 
کرده و قول مســاعد دادند که حمایت های خود را از مجموعه  میدارند تشــکر 

فعالان عرصه جهاد اقتصادی بیش از پیش داشته باشند.

بازدیدنماینده محترم مردم شریف شهرستان مبارکه از ایرفکو

ممیزی داخلی و خارجی سیستم مدیریت یکپارچه
مدیریــت شــرکت بــه منظــور حصــول اطمینــان از اجــرای اثــر بخــش سیســتم 
گاهی از میزان دسترسی به اهداف کلان خط مشی سیستم  مدیریت یکپارچه و آ

طبق روش اجرایی ممیزی داخلی اقدام به ممیزی داخلی می نماید
ح ریزی شــده )حداقل یك مرتبه در ســال(  ممیزی داخلی در فواصل زمانی طر

انجام می شود تا معین شود که آیا سیستم مدیریت یکپارچه :
الف- با الزامات استاندارد انطباق دارد.

ب- بطور اثربخش استقرار یافته و نگهداری می شود.
 همچنیــن ممیزهــای داخلی توســط افراد آمــوزش دیده ای انجام می شــود که 

مسئولیت مستقیم در واحد ممیزی شونده ندارند. 
براســاس روش اجرائــی تدوین شــده در این خصوص گــزارش نتایج ممیزی ها 
گزارش  به عنوان سوابق نگهداری، و خلاصه ای از نتایج ممیزیها به مدیرعامل 
می شود، همچنین به منظور بررسی های لازم، موارد عدم انطباق های مشاهده 

ح می شود. شده در جلسات بازنگری مدیریت مطر
پس از مشــخص شدن و ثبت عدم انطباق ها توسط ممیزان، اقدامات اصلاحی 
در خصــوص ایــن عدم انطباق ها  به مدیر مســئول حیطه ای که مورد ممیزی قرار 
گرفته است اعلام می گردد و وی موظف است اقدام به پیگیری اقدامات اصلاحی 
تعریف شــده تا حصول نتیجه نماید و گزارشــات و تصدیق اقدامات انجام شــده را 
ارائه نماید. ممیزان داخلی پیگیریهای لازم را تا رفع کامل موارد عدم انطباق و اثر 

بخشی اقدامات اصلاحی تدوین شده بعمل می آورند .
در ســال جــاری در تاریخ هــای 14 و 15 اردیبهشــت 99 ممیــزی داخلی شــماره 

دو در شــرکت انجــام گردیــد و مجموعــا 16 مــورد اقــدام اصلاحی ، 3 مــورد اقدام 
پیشــگیرانه و 4 مورد توصیه به بهبود توســط ممیزان سیســتم شناسایی و برای 

رفع این موارد به واحد های ممیزی شونده ابلاغ گردید.
ممیزی خارجی مراقبتی اول سیستم مدیریت یکپارچه

در تاریخ هــای ۸-10 تیــر ماه 99  ممیزی مراقبتی نوبت اول سیســتم مدیریت 
یکپارچه  تحت استاندارد های : 

ISO 9001-2015 , ISO 14001-2015 . ISO 45001-2018
 توســط ممیــز خارجی شــرکت DQS آلمان برگزار و شــرکت موفــق به تمدید این 
گواهینامــه بــرای یکســال آینــده گردیــد . ایــن موفقیــت را به اعضــای محترم  
کارکنــان شــرکت صمیمانــه تبریــک عــرض   هیئــت مدیــره ، تیــم مدیریــت و 

می نماییم. 
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مدیرعامــل شــرکت فرآورده هــای نســوز ایــران:  تامین ارز بــرای تهیه 
مواد اولیه از عمده مشکلات صنایع است

اعضــای شــورای تامیــن شهرســتان مبارکــه بــه همــراه فرماندار،رئیــس 
صمت شهرســتان صبح شنبه23شــهریورماه از خط تولید و مرکز آموزش و 

کردند. تحقیقات شرکت فرآورده های نسوز ایران بازدید 
در این بازدید، ســعید لقمانی مدیر عامل شرکت فراورده های نسوز ایران 
ضمــن تشــریح  تاریخچــه و فرآینــد تولید و توزیــع انواع محصــولات در این 
شــرکت، تامیــن ارز بــرای واردات مــواد اولیــه را از جملــه مشــکلات و موانع 
پیش روی این واحد تولیدی عنوان کرد که عمدتا صنایع مختلف در حال 

حاضر با آن مواجه و دست و پنجه نرم می کنند.
در این دیدار فرماندار و اعضای شورای تامین، شرکت فرآورده های نسوز 
ایــران را از جملــه صنایــع موفق و بدون حاشــیه در شهرســتان دانســته و از 
مدیریــت مجموعه که در شــرایط تحریم توانســته اســت با برنامــه ریزی و 
ح های توسعه ای را نیز  اعمال مدیریتِ مطلوب ضمن افزایش تولید ، طر

دنبال نماید، تقدیر به عمل آورد.
فرماندار مبارکه همچنین از مدیران توانمند و ارزشــی و صنایع شهرستان 

اعلام حمایت همه جانبه نمود.

نشست شرکت فرآورده های نسوز ایران با مدیران بانک ملت استان اصفهان

ها
اد 

ید
 رو

ر و
خبا

ا

در این دیدار که در تاریخ 99/05/22 انجام شد مهندس لقمانی مدیرعامل 
شــرکت ضمن ارائه گزارشی از فعالیت های شــرکت فرآورده های نسوز ایران، 
پــروژه هــای در دســت اقدام و همچنیــن منابع ارزی مــورد نیاز بــرای واردات 
کید بر اهمیت گسترش همکاری بانک ها با صنایع کشورخاطر  مواد اولیه با تا
نشان نمودند وقتی صنایع از حمایت و تسهیلات مالی مناسب برخوردار شوند 
بدون شک شاهد رونق اقتصادی بیشتری در کشورخواهیم بود. مدیر عامل 
بانک ملت استان اصفهان نیز با ابراز خوشنودی از حضور در کنار یکی از تولید 
کننــدگان برتــر آجر و مواد ویژه نســوز، اعلام کرد بانک ملــت به عنوان بانکی 
بزرگ و پیشــرو، یک حامی وفادار و آماده همکاری همه جانبه در زمینه ارائه 

خدمات مالی ارزنده می باشد.

در بازدید فرماندار و شورای تامین مبارکه از ایرفکو مطرح شد؛

تحریم ها مانع تولید و مدیریت منسجم نشد
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گرامی:  همکار 
قای ابوالقاسم خسروی آ

انتصاب جنابعالی به ســمت سرپرست انبارها را صمیمانه 
انجــام  در  توفیــق  متعــال  خداونــد  از  و  میگوییــم  تبریــک 

مسئولیت های محوله را برای شما خواستاریم. 

تبریک تولد فرزند

گرامی:  همکاران 
قایان رضاباقری)واحد تولید( و اصغرمومن زاده)واحد تولید( آ

صمیمانــه ترین شــادباش مجموعه مدیریت و پرســنل شــرکت 
نســوز ایران را برای شــکفتن نو گل زیبای زندگیتان پذیرا باشید. 
کــه فرزنــدان دلبندتــان زیر ســایه ی پر مهر پــدر و مادر  آرزو داریــم 

زند گی خوش و پُرباری داشته باشند.

ها
اد 

ید
 رو

ر و
خبا

ا انتصاب

تسلیت

همکاران  ارجمند؛
قایان پرویز شیرانی)واحد تولید(   آ

و  مصطفی غضنفرپور)واحد پشتیبانی فنی(
شــرکت فرآورده های نســوز ایران مصیبت وارده به 
گفته و از درگاه باری تعالی برای آن  شــما را تســلیت 
مرحومیــن مغفرت و برای ســایر بازماندگان از درگاه 

الهی صبر جمیل مسئلت دارد.
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ح فعالیت ها و برنامه های جاری و  معرفی بخش های مختلف شرکت و شر
آینده آن ها، رویه ای اســت که در شماره های پیشین نیز بدان پرداخته ایم. 
در این گفتگوها همکاران فرصت معرفی واحد خود را یافته و فرصت مغتنمی 
فراهــم می آیــد تــا از راهکارهای بهبــود فعالیت ها و اهداف واحد خود ســخن 
گفتگو نشســته ایم و از زبان  گویند. در این شــماره از نشــریه با واحد خرید به 
کاویانی، با فعالیت های این  مدیــر محترم واحد خرید؛ جناب آقای مهندس 

واحد بیشتر آشنا خواهیم شد. 

  لطفا بطور مختصر در باره خود و فعالیت های واحد خرید توضیح 
بفرمائید.

کاویانی  گرامی ؛ اینجانــب فرهاد  بــا درود و آرزوی ســلامتی برای همــکاران 
همــکاری خــود را با شــرکت فرآورده های نســوز ایران در ســال1376 شــروع و 
در ابتــدا بــه عنــوان کارشــناس مرکز تحقیقات و ســپس مدیر کنتــرل کیفی و 
کنــون نیــز به عنوان مدیــر خرید و صادرات در خدمت شــرکت هســتم .  هــم ا
کلیه  که از نام این واحد پیداست  تامین  فعالیت های واحد خرید همانگونه 
اقــلام اعــم از مواداولیــه داخلــی و خارجی، ملزومــات اداری، ملزومات بســته 
کارها و انتخــاب پیمانکاران در  کلیه انجام  بنــدی، قطعات فنی، تولیــدی ، 
قالب مناقصه ها، مزایده هاو هرچیزی که شرکت برای ادامه فعالیت تولیدی 

خــود نیــاز دارد می باشــد. در همیــن راســتا شناســایی و انتخــاب پیمانکاران 
کارخانه هم طبق روشــهای اجرایی و  کار در قســمتهای مختلف  مشــغول به 

آیین نامه ها بر عهده این واحد می باشد. 

ح فعالیت آن ها    پرسنل شاغل در واحد شما چند نفر هستند و شر

چیست؟
گر فعالیت این واحد را به دو بخش خرید های داخلی و خرید های خارجی  ا
کنیم دو نفر در قسمت خرید خارجی وظیفه تامین مواد اولیه و اقلام  تقسیم 
ج ایران را عهده دار بوده  و در بخش خرید داخلی  خریداری شده از منابع خار
کارپــرداز تحت سرپرســتی و نظارت سرپرســت خریــد داخلی وظیفه  ســه نفــر 
تامین سایر اقلام و کالا و خدمات از منابع تامین داخلی را عهده دار می باشند.

کلیــه پرســنل واحد خرید به همراه منشــی واحــد بازرگانــی در بخش معاونت 
بازرگانی مشغول به کار و فعالیت هستند. 

کــدام واحدهــا در درون شــرکت مرتبــط بــا واحــد خریــد      فعالیــت 

است؟
کــه واحد خرید وظیفــه تامین کلیه درخواســتهای مربوط به تمامی  از آنجــا 
گفت  فعالیت این واحد در  واحدها را به طور مستقیم به عهده دارد می توان 

ان
کار

هم
با 

با همکاران
مصاحبه با مدیر امور خرید
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ان
کار

هم
با 

گر بخواهیم  تعامل و همکاری با فعالیت های تمامی واحدها می باشــد . اما ا
اولویت بندی کنیم بیشترین تعامل را با واحد برنامه ریزی تولید برای تامین 
مــواد اولیــه و از طــرف دیگــر واحد فنــی برای تامیــن درخواســتهای خرید و یا 
ساخت تجهیزات  فنی دارا می باشد و از سوی دیگر هماهنگی و تعامل کاملی 
بیــن ایــن واحد و امــور مالی بــرای مدیریت پرداخــت به پیمانــکاران، تامین 
گفته پیداســت که  کننــدگان  و طرفهــای تجاری شــرکت در جریان اســت . نا
تمامــی ایــن امــور با هماهنگی و تایید مدیریت ارشــد ســازمان در حال انجام 

است .

کــه ســود یــک ســازمان در خرید اســت و نه  گفتــه می شــود    گاهــی 

فــروش؛ بنظــر اغــراق آمیــز می آید، تا چــه اندازه ایــن نظر را بــا واقعیت 
منطبق می دانید و اصولا فرایند خرید بطور خلاصه چگونه است؟

کــرد. اختلاف  بین  برای پاســخ به این ســوال ابتدا بایســتی ســود را تعریف 
قیمت  تمام شده و قیمت فروش را سود ناخالص یک سازمان یا یک معامله 
که بایستی قیمت فروش را افزایش  می گویند برای افزایش سود واضح است 
داد و یا قیمت تمام شده را کاهش داد اما در همه شرکتها و همه بازارها انجام 
ایــن کار بــه راحتی امکان پذیر نیســت. در بازارهایی که شــرکت و یا تولیدات 
آن انحصاری است یا به اصطلاح مونوپول است و یا اینکه رقابت کمی در آن 
بازاروجــود دارد تولیــد کننده یا فروشــنده  به راحتی بــا افزایش  قیمت فروش 
به ســود مد نظر دســت می یابند . در این شــرایط کاهش قیمت تمام شــده از 
اهمیــت کمتــری برخوردار اســت مثال بــارز این صنایع در شــرایط فعلــی بازار 
خودرو در ایران اســت در نقطه مقابل آن شــرکت ها و یا بازارهایی هستند که 
بــه واســطه تعدد تولید کنندگان و یا پیشــی گرفتن عرضــه از تقاضا به دلایل 
کم اســت در چنین شــرایطی افزایش  مختلف رقابت شــدیدی در این بازار حا
قیمت فروش نه تنها بعضا غیر ممکن است بلکه تولید کنندگان و یا حاضران 
در بازار برای به دست آوردن سهم بیشتر از بازار ناچار به کاهش قیمت فروش 
کاهش حاشیه سود سازمان می باشد  کاهش قیمت فروش به معنی  هستند 
کاهش قیمت تمام  سازمان برای حفظ میزان سود مد نظر خود چاره ای جز 
کاهش قیمت خرید  کاهش قیمت تمام شــده   شــده ندارد  یکی از روشــهای 
کاهش هزینه های  کنار ســایر عوامل مثل  که در  مواد اولیه و ملزومات اســت 
سربار، هزینه های مالی و ... می تواند به حفظ حاشیه سود خود اقدام نماید 
و درچنین مواردی است که شاید  بتوان گفت  بخشی از سود مد نظر سازمان 
که البته نقشــه تحقیقات جدید و R&D نیز  در فرآیند خرید به دســت می آید 

می تواند نقش به سزایی در کاهش قیمتها ایفا نماید.

کننــدگان؛ بعنــوان یکی از  کــه مســتحضرید بــه تامیــن    همانگونــه 

ذینفعان ســازمان، باید توجه شــود. در این رابطه چــه اقداماتی برای 
گروه انجام می شود؟ شناسائی این 

حجــم عمــده خریدها ی شــرکت چه از نظر مقــدار و چه از نظــر حجم ریالی 
مربوط به مواد اولیه ای اســت که از منابع داخلی و یا خارجی تامین می شــود 

مواد اولیه داخلی عمدتا منابع انحصاری و معادن  منحصر به فرد است که در  
کیفی  و  کنترل  همین راستا با شناسایی منابع مشابه و جدید در تعامل واحد 
مرکز تحقیقات سعی در بسط و گسترش زنجیره تامین این منابع شده است .

کم بر کشــور در مورد منابع تامین   این موضوع به دلیل شــرایط تحریمی حا
مواد اولیه خارجی بســیار حادتر و حساســتر اســت در چندســال گذشته تعداد  
کارامــد  مواد اولیه خارجــی از انجام  قابــل توجهــی از منابع تامین باســابقه  و 
مــراودات تجــاری با ایران خودداری نموده  و عملا از لیســت تامین کنندگان 
کتفا به تعداد محدودی از منابع تامین مواد اولیه به دلایلی  ج شــده ا ند ا خار
از جمله حجم خرید ، ریســک بالای محدودیت  منابع و ســایر موارد  به هیچ 
وجه به صلاح شــرکت نیســت به همین منظور به روشــهای مختلف از جمله 
کنندگان  برگزاری جلسات و... و منابع  استفاده از بانکهای اطلاعاتی تامین 
جدیدی شناسایی شده  که در حال بررسی تکمیلی توسط این واحد با کمک 
سایر قسمتها بوده که پس از اطمینان از قابلیت آنها در لیست تامین کنندگان 

قرار خواهد گرفت.

  بــرون ســپاری یکــی از شــیوه های موثر کاهش هزینه اســت و این 
تجربه در مورد شــرکت خودمان نتایج خوبی داشــته است. بفرمائید 
اولا حد و مرز برون ســپاری چیســت؟ و ثانیا واحد خرید چه نقشــی در 

آن دارد؟
تجربه چندسال گذشته نشان داده است که برون سپاری نقش  عمده ای 
کاهش هزینه  و افزایش سرعت و چابکی سازمان  در  در افزایش بهره وری ، 
مواجهه با تغییرات بیرونی و درونی داشته است لازم است این مسیر بیش از 
پیش مورد توجه ویژه قرارگرفته و فرآیند ها شناسایی و تعریف به تدریج برون 
سپاری گردند . تنها نکته قابل توجه و تامل در این زمینه  انتخاب پیمانکار 
کار داشــته  توانمند و ذیصلاح می باشــد که قابلیت و کفایت لازم را بر ای  این 
باشــد. بــه اعتقــاد بنده برون ســپاری فعالیــت هــا و فرآیندها بــه پیمانکاران 
کرد بلکه باعث ایجاد مشــکلات  کارآمد نه تنها کمکی به ســازمان نخواهد  نا
جدیدی نیز خواهد شد. در همین راستا نه تنها واحد خرید بلکه کلیه واحدها 
بایســتی در روند تعریف و شناســایی فرآیندها و انتخاب پیمانکاران  شایسته 

شرکت حضوری فعال داشته باشند .

کامــلا تخصصــی و منحصر بفرد    فراینــد خریــد در شــرکت مــا امری 

اســت و نیاز به آشــنائی فنی با مواد مصرفی دارد. بنظر می رســد جای 
واحد مهندسی خرید در اینجا خالی باشد، نظرتان چیست؟ 

وجود واحد مهندسی خرید نه تنها در این شرکت بلکه در تمامی واحدهای 
خرید امری ضروری اســت در این شــرکت جای خالی واحد مهندسی خرید به 
که شــرکت در حــال اجرای  کنون  شــدت احســاس می شــود علی الخصوص ا
ح و توســعه با حجم بالای درخواســت های ســاخت و تجهیزات  دو پروژه طر

می باشد که امیدواریم بتوانیم این امر مهم را محقق سازیم. 
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مقدمه 
اطلاعــات  فنــاوری  آمــدن  پدیــد  و  اطلاعــات  عرصــه  بــه  تکنولــوژی  ورود 
)Information Technology ( تمام ابعاد زندگی بشری را متحول کرد. و روند 

انجام امور کلی با گذشته های نه چندان دور از نظر کیفی وکمی تغییرکرده که 
کز آموزشی با پدیده جدیدی به  در نتیجه این تغیر و تحولات ، دانشگاهها و مرا
که این پدیده  عنوان تکنولوژی آموزشی ) فناوری آموزشی ( رو به رو شده اند 
ج ساخته و جریان خاصی به آن بخشیده است.  آموزش را از حالت سنتی خار
و بــا پیدایــش کامپیوتــر و به دنبال آن شــبکه های کامپیوتــری و وب جهانی 
در دهه هــای آخــر قرن بیســتم نــوع دیگری از آمــوزش و مکانهای آموزشــی را 
گیران قرار داده اســت. تحول ابــزار ها و روش های  فــرا روی دانشــجویان وفرا
آمــوزش در جهتــی اســت که هر فــرد در هر زمان و هر مــکان بتواند با امکانات 
خودش و در بازه زمانی که خودش مشــخص می کند مشــغول یادگیری شود. 
برخــی دانشــمندان و متفکران، عصــر آینده را "عصر مجــازی" نامیده اند، زیرا 
کنون در آغاز آن هســتیم، فنــاوری اطلاعات می تواند  در ایــن دوره، کــه هــم ا
بــه ازای هــر واقعیت یــا پدیده، یک بدل مجازی، بســازد. مــواردی همچون 
تجــارت الکترونیــک، فروشــگاه الکترونیک، بانــک الکترونیــک، بازی های 
کامپیوتری، پست الکترونیک و دهها و صدها مورد دیگر مؤید این مدعاست. 
یکی از مظاهر بسیار مهم فناوری اطلاعات در بعد آموزش متجلی گشته است 
کــه از آن بــا عبارتــی مثــل آمــوزش مجــازی )Virtual Education( یــا آمــوزش 
آنلاین) Online Education(  و یا آموزش الکترونیک )E-Learning( و... یاد 
می شود. شاید مهمترین دستاورد این فناوری برای بشر بشارت تحقق عدالت 
آموزشــی باشــد.آموزش مجازی این نوید را به بشــر داده اســت که با گذشــت 
گیران تشنه  زمان، مکان و مرزها به راحتی می تواند وارد هر خانه ای شود و فرا

آموزش را از یادگیری سیراب کند. 
در قــرن جدیــد تنهــا چیــزی که شــما را می تواند از بقیــه رقبا جلوتــر بیندازد، 
یادگیری ســریع تر است. در گذشــته جهت آموزش Training را به کار می بردند 
کنــون واژه Learning بــه کار برده  کــه به معنــای آموزش  دادن همراه اســت و ا
می شــود که به معنی آموزش گرفتن اســت. در آموزش سنتی چون مبنای کار 
در آموزش  دادن همراه بوده است، در نتیجه آموزش به صورت اجبار، تنبیه و 
ج  با زور همراه بوده و در نتیجه افت تحصیلی چه در کلاس درس و چه در خار

از کلاس را بــه همراه داشــته اســت، امــا در Learning چون خود فرد خواســته 
 IBM است که یاد بگیرد، همراه با بازدهی بالایی است. در سال 1995 شرکت
 Education به نام Training در ژاپن بخش آموزش منابع انسانی خود را از نام

تبدیل کرد.

یادگیری الکترونیکی )E-Learning( چیست؟
که از طریــق ابزارهای  یادگیــری الکترونیکی شــکلی از یادگیری می باشــد 
کسترانت، شبکه های ماهواره ای،  الکترونیکی متنوع )اینترنت، اینترانت، ا
نوارهای صوتی و تصویری، تلویریون محاوره ای، و سی دی رامها(، عرضه 
کنترل  کنترل به وســیله آموزشــگر(  و بــا شــیوه های مختلــف )خودگــردان، 
گــون )دوره ها، ماژولهــا، فعالیتهای  گونا می شــود و به وســیله ســاختارهای 
یادگیری کوچک( اجرا می شود، و اجرای آن بدون محدودیت جغرافیایی و 
کز  زمانی )یادگیری هم زمان/غیرهم زمان( می باشد. این روش علاوه بر مرا
کاربردی است.  آموزشی برای سازمان ها و ادارات مختلف نیز بسیار موثر و 
ســازمان هــا و ادارات مختلــف می توانند دوره های مورد نیــاز خود را به این 
شــکل و بــه راحتی در اختیار کارکنان خود قــرار داده و در هزینه ها و زمان تا 

حد بسیار زیادی صرفه جویی کنند.  
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تهیه و تنظیم:زهرا باقری | سرپرست آموزش و توسعه منابع انسانی

کرونا، فرصتی برای استفاده از 
بستر آموزشهای مجازی

کــه محدودیتــی بــرای  کشــور همچنــان  کرونــا در  گیــری ویــروس  شــرایط همــه 
کرده، فرصتی نیز برای تغییر روشــهای آموزشی  کز آموزشــی ایجاد  ســازمانها و مرا
کرده به طوریکه چنانچه محتوای آموزشــی با  از حضــوری به غیرحضوری فراهم 
کیفیت به درســتی تولید و اجرا شــود، می تواند به تحقق عدالت آموزشــی بیشتر 
کند. در این راســتا ما در مرکز آموزش و توســعه منابع  کمک  کشــور نیز  در ســطح 
انســانی شــرکت فرآورده هــای نســوز ایــران نیــز بــرای اجــرای دوره هــای آموزشــی 
کاری مختلف در مسیر راه اندازی سامانه  عمومی و تخصصی خود در رشته های 
یادگیری و برگزاری آموزشهای مجازی )آنلاین و آفلاین( می باشیم. در ادامه این 
کدام  مقاله با معرفی انواع آموزش های مجازی به تشــریح مزایای اســتفاده از هر 

در صنعت می پردازیم.
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مزایــای آمــوزش مجــازی کــه بــه یادگیــر بهتر و 
موثرتر این روش کمک می کند عبارتند از: 

گیر در    عدم نیاز به حضور فیزیکی استاد و فرا
کلاس درس

کیفیت بالای ارائه دروس    
گیر در یک درس   پشتیبانی از تعداد زیادی فرا

  بالا بردن سطح علمی جامعه 
  دسترسی به کتابخانه های دیجیتالی

  مقرون به صرفه
  انعطاف پذیری بیشتر در یادگیری

  استفاده از پژوهش های گروهی
گیر محور   آموزش فرا

 دسترســــی بــه کلاس هـــــای مختــــلف بـــدون 
محدودیت مکانی

و  تحقیقــات  اســاس  بــر  بدانیــد  اســت  جالــب 
آمــوزش  تــا ســال 2020  پژوهش هــای جهانــی، 
مجازی روش متعارف آموزشــی در جهان خواهد 
شــد. آینده آموزش ها نیز به ســمت آموزش های 
سه بعدی و کاملا شبیه سازی شده پیش خواهند 
رفــت .مجموعــه ایــن عوامــل باعــث جذابیــت 
کلاس مجــازی و آمــوزش مجازی در ســازمان ها 

شده است.

نــکات و پیشــینه هایــی در مورد اســتفاده از 
کــز  روش آمــوزش مجــازی در ســازمانها و مرا

آموزشی
  استفاده شرکت ها از آموزش آنلاین به شدت 
گســترش یافتــه اســت، 41٫7 درصد شــرکت های 
کارمندان  Fortune 500  از آمــوزش آنلایــن بــرای 

کرده اند. خود در سال 2013 استفاده 
  بــه وســیله آمــوزش آنلایــن، دانــش پذیــران 
کنتــرل بیشــتری بــر مســیر فرآینــد آمــوزش خــود 
که برای  دارند، در واقع همواره بوســیله مســیری 
آموزش آنها تصویر شده است می دانند که در چه 
نقطه ای قرار دارند و همین نکته باعث می شود 
ســرعت آمــوزش و یادگیری تا 60 درصد بیشــتر از 

حالت معمولی شود.
  شــرکت IBM پس از برگــزاری آموزش آنلاین 
بــرای مدیــران خود دریافت که شــرکت کنندگان 
در این دوره در زمان مشــخصی نســبت به حالت 
آموزش معمولی تا 5 برابر منابع آموزشی بیشتری 

گرفتند. را فرا
  بنابــر یــک مطالعــه مــوردی در ســال 2009، 

کــه از آمــوزش آنلایــن اســتفاده  دانــش آموزانــی 
کردنــد عملکرد بهتری نســبت به دانــش آموزانی 
که از آموزش سنتی استفاده کردند داشتند. حتی 
دانــش آموزانــی کــه از ترکیبــی از این دو اســتفاده 
و  آنلایــن  آمــوزش  از  مخلوطــی  یعنــی  کردنــد، 
حضــوری )Blended Learning( عملکرد بهتری 

نسبت به دو دسته قبل داشتند.
  آمــوزش آنلایــن بــرای محیط زیســت هم پر 
 Btitain’s Open فایده اســت. مطالعــه دانشــگاه
که دوره های آموزش  University نشان می دهد 
مجــازی و آنلایــن تــا 90% در انــرژی صرفه جویی 
دی  کربــن  گاز   %۸5 تــا  همچنیــن  و  می کننــد 
کســید کمتری به ازای هر دانش آموز نســبت به  ا

کلاس های حضوری تولید می شود.
  اســتفاده از تکنولــوژی در آمــوزش مجــازی و 
آنلاین باعث افزایش سرعت و چابکی در سازمان 
ها می شــود. بهبــود 35 درصدی در کاهش زمان 
آمــوزش بــه مزیــت رقابتی بــرای ســازمان تبدیل 
و  محصــولات  ارایــه  در  بهبــود   %32 می شــود. 
خدمــات به مشــتریان و از آن مهمتــر 26% صرفه 
جویی در هزینه ها از مزیت های بزرگ استفاده از 

اینترنت در سازمان است.
  ســودی کــه بــه ازای هــر کارمنــد در ســازمان 
بدست می آید 26% افزایش می یابد. این افزایش 
درآمدو ســود شــرکت بــرای ســازمان هایی اســت 
کارکنان خود  کــه از آموزش آنلایــن برای آمــوزش 

استفاده کرده اند .
  مطالعــه Brandon-Hall نشــان می دهد که 
بــرای آموزش مطلــب خاصی بصــورت آنلاین به 
کاهــش زمانی بــه میــزان 40 تا 60  طــور متوســط 
درصد نسبت به آموزش همان مطلب در آموزش 

سنتی وجود دارد.
  بــه کمــک آمــوزش آنلایــن میزان بهــره وری 
ســازمان تــا 50 درصد افزایــش می یابد. مطالعات 
نشان می دهد که هر یک دلاری که برای آموزش 
مجــازی در ســازمان هــا هزینــه می شــود باعــث 

برگشت سرمایه ای به میزان 30 دلار می شود.
  چندیــن شــرکت نــرم افــزاری اخیــرا بــا آمــوزش 
مجازی در زمینه فروش دریافتند که به طور متوسط 
بــه کمــک این آمــوزش هــا زمان شــناخت تا عرضه 

محصول آنها به بازار 6 هفته کوتاه تر می شود.
  بنابــر گــزارش net در زمینه آمــوزش مجازی در 
مصاحبه با سازمان های مختلف، 72 درصد از آنها 

بــر ایــن باور بودند کــه به کمــک E-Learning آنها 
کــه به کمک آن در  مزیت رقابتی بدســت آورده اند 

بازار های مختلف در صدر فروش قرار گرفته اند.
  کارخانه ها در ســال 2013 حدود 240% رشــد 
گذاری در آموزش آنلاین داشــتند. یعنی  ســرمایه 
بودجــه ایــن بخــش بــه بیــش از 3 برابــر افزایش 
یافته است! در سال های قبلتر از آن نیز وضعیت 
 1٫46 بودجــه   ،  2011 ســال  در  اســت.  مشــابه 
میلیون دلاری صرف آموزش آنلاین شــده اســت، 
حال آنکه یک ســالبعد این عــدد به 3٫5 میلیون 

دلار رسیده است.
& Bersin ارقــام دیگــری توســط و  آمــار   در 

و  ســـازمـــان هــــــا  ســــــــال 2012،  در   Associates
کارخانجاتی که از آموزش آنلاین استفاده کرده اند 
و فرهنگ اســتفاده صحیح از فناوری اطلاعات و 
اینترنــت در ســازمان آنهــا جــا افتــاده اســت، 46 
درصد شــانس بیشــتری برای ارائه محصولشــان 
بــه بــازار زودتر از ســایر رقیبــان دارنــد، 37% بهره 
وری آنها افزایش یافته اســت، 34% پاســخ دهی 
بــه مشــتری و رضایــت منــدی وی زیادتــر شــده 
است، 5۸% برای بر آورده کردن تقاضاهای آینده 
کرده اند و 17% احتمال آنکه در ســهم  پیشــرفت 
گیرند  بازار محصول به عنوان اولین سازمان قرار 

افزایش یافته است.
دانش آمــوز  میلیــون   505  ،2009 ســال  تــا    
حداقــل در یــک دوره به صــورت آنلایــن شــرکت 
گســترش ســالانه آموزش آنلاین 7٫9  خ  کردند. نر
درصــد اعــلام  شــده اســت کــه کشــورهای چین و 
کشــورهای  اســترالیا بیشــترین رشــد را داشــتند و 

اروپایی و آمریکا در رده های بعدی قرار دارند.
دانشیار  )Michael Karry(دکتر مایکل کری  
ج واشنگتن  فناوری تعلیم و تربیت دانشگاه جور
دربــاره انواع آموزش الکترونیکی می گوید: »مردم 
نــگاه  آموزشــی  آنلایــن  سیســتم های  بــه  وقتــی 
کــه این سیســتم ها به  می کننــد، تصــور می کننــد 
سیســتم ســنتی لطمه وارد می کنــد، ولی من فکر 
کل، سیســتم آمــوزش  و پــرورش در  می کنــم در 
که  حال رشــد و تکامل است. بســیاری از افرادی 
که  کار تمام وقت و یا والدینی  به واســطه داشــتن 
مجبــور بــه نگهــداری از اطفــال خــود هســتند و 
امــکان شــرکت در کلاس های ســنتی و متداول را 
ندارنــد، می توانند به راحتــی از طریق اینترنت به 

تحصیل خود ادامه دهند.
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 انواع آموزش مجازی و الکترونیکی
1-آموزش آنلاین

دوره هــای آنلایــن به دوره هایی گفته می شــود 
کــه دانش پذیــران می تواننــد از طریــق اینترنــت 
کامپیوتــر  کننــد. شــما تنهــا بــه  در آن هــا شــرکت 
و اینترنــت بــا ســرعت نســبتا خــوب نیــاز دارید تا 
بتوانیــد از فایل هــای صوتــی، تصویــری و متنــی 
ببریــد. در دوره هــای  را  کامــل  بهــره ی  دوره هــا 
زمانــی  و  مکانــی  محدودیــت  شــما  آنلایــن 
گیــران  نداریــد. در دوره هــای آنلایــن اســتاد و فرا
زمــان و ســاعت خاصــی وارد  یــک  همزمــان در 
می تواننــد  و  می شــوند  یادگیــری  ســامانه های 
تعامــل  یکدیگــر  بــا  تصویــر  و  صــوت  طریــق  از 
کننــد و پرســش و پاســخ و مباحثه داشــته   برقــرار 

باشند. 

2- آموزش آفلاین
گیــر با دریافــت اطلاعات مربوط  در ایــن روش فرا
به دسترســی خود در ســامانه می توانــد از محتوای 
آموزشی خود که شامل فیلم، فایل متنی، صوت و 
یا ترکیبی از اینها است، بدون محدودیت مکانی و 
زمانی استفاده نماید. در این روش نیز آزمون نهایی 
کارنامه صادر  بصــورت غیرحضوری برگــزار شــده و 
خواهد شــد. سازمانها برای اجرا و مدیریت کیفیت 
بهتــر ایــن دوره ها نیاز بــه راه اندازی ســامانه های 
که بتوانند در آنجا بستری  یادگیری )LMS( دارند 
گیــران در هــز زمــان و مــکان با  بــرای دسترســی فرا
اتصال به اینترنت به کل محتوای آموزشــی ایجاد 
کننــد. همچنین در ایــن دوره ها محتوا به صورت 
کــه قبلا بر  ویدئوهــای آموزشــی صوتی و تصویری 
اســاس ســرفصل و نیــاز مخاطبــان آماده شــده، در 

گیران قرار می گیرد.  اختیار فرا

کســانی مناســب  آمــوزش آفلایــن بــرای چــه 
است؟

کــه امــکان اســتفاده از اینترنــت را  گیرانــی    فرا
بصورت مستمر و در کلیه ساعات ندارند

در  دوره  در  کــت  شــر  امــکان  کــه  گیرانــی  فرا   
غیرحضــوری  بصــورت  حتــی  را  مشــخص   زمــان 

ندارند.

مزایای استفاده از دوره های آفلاین چیست؟
گیر قادر اســت در هر زمان ممکن از خدمات    فرا

آموزشی استفاده نماید.
  بــا یک بار دانلود محتوای آموزشــی می تواند در 

هر زمان و مکان آموزش ببیند.
کارنامه در این    امــکان برگــزاری آزمون و صــدور 

روش نیز امکان پذیر است.
آفلایــن  و  آنلایــن  آموزشــی  دوره هــای  پایــان  در 
می تــوان از نرم افزار اجــرای آزمونهای آنلاین برای 

برگزاری امتحان پایان دوره استفاده نمود.

3- وبینار
 )web( ترکیبی از دو مفهوم وب )webinar( وبینار
و ســیمنار )seminar( اســت. در تعریف وبینار آمده 
اســت: وبینار که از آن با عنوان ســیمنار تحت وب 
نیــز یــاد می شــود، ســمینار، ســخنرانی یــا کارگاهی 
کــه از طریــق اینترنت به صــورت زنــده ارائه  اســت 
می شــود. فناوری وبینار جهت برگزاری ســمینارها 
و همایش هــا و یــا ارائــه مطالــب از طریــق اینترنت 
مورد استفاده قرار می گیرد. در این نوع سمینار، هر 
یک از شــرکت کنندگان پشت رایانه خود نشسته و 
از طریق اینترنت با سایــــــر شرکت کننــدگان ارتباط 
برقــرار می نمایـــــد.  ایــــــن ملاقـــــات های آنلایــــــن 
کــه مدرس یــا مدیر  معمــولا بــه این صورت اســت 
جلســه امکان برقراری ارتــــباط صوتــی و تصویری 
و  امــکان  ارســـال پیام هــای متنی را دارا هســتند. 
گیران امکان به  همچنیــن مدرس می تواند بــه فرا

دست گرفتن کنفرانس و ارائه سخنرانی را بدهد.

از مزایــای وبینــار می توان به موارد زیر اشــاره 
کرد:

دانشــجویان  و  اســاتید  بیــن  گفتگــو  امــکان   
به صورت زنده و آنلاین

  عدم محدودیت مکانی و دسترسی راحت به آن
  امکان دسترسی به تصویر و صدای اساتید

ک گذاری فایل و صفحه شخصی    امکان اشــترا
کامپیوتر بین اساتید و دانشجویان

   ارائه نظرســنجی آنلاین و مشاهده نتایج آن در 
لحظه

  نداشتن هزینه های رفت وآمد

نتیجه گیری
از  ارتبــــاطات و حرکـــــت  و  فنـــــــاوری اطلاعــات 
جوامــع ســنتی بــه جوامــع اطلاعاتــی تمامــی ابعاد 
و نیازمندی هــای بشــری را تحــت تاثیــر قــرار داده 
اســت. روش هــای آمــوزش نیز تابع چنیــن تغییر و 
گیــری از آموزش مجازی  تحولاتــی بوده اند. بهره 
با استفاده ازروش های جدید موجبات کارایی و اثر 
بخشی بیش از پیش نظام های آموزشی درجوامع 
بشــری را فراهــم می نماید .در کشــور مــا نیز برنامه 
ریــزی به منظــور بهره گیری از چنیــن روش هایی 
دراجــرای آموزشــی اعم از آموزش های مدرســه ای 
، حرفه ای وتخصصی ضروری اســت .اســتفاده از 
چنیــن فنونــی امکان افزایش کیفیــت و بهره وری 

آموزشی در کلیه سازمان ها را پدید می آورد.
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موســس علی بابــا پیــش از آشــنایی بــا فنــاوری اینترنت و شــروع حرفه اصلــی خود، 
مشــاغل متعددی را آزمود و در اغلب آنها ناموفق بود. جک درنهایت پس از پشت ســر 
گذاشتن شکست های متوالی در شرکتی از زیرمجموعه های مرکز تجارت الکترونیک 
بین المللی چین به عنوان مدیر مشغول به فعالیت شد. او در سال 1999 از این شغل 
کــرد و علی بابــا را به همــراه 1۸ نفر از دوســتانش در آپارتمان شــخصی  دولتــی اســتعفا 
کــرد. انتخــاب نــام علی بابــا بــرای این وب ســایت، زمانــی که »مــا« در  خــود تاســیس 
سانفرانسیسکو بود به ذهن او خطور کرد. او از داستان »علی بابا و چهل دزد« در کتاب 
هزار و یک شب، به عنوان الهامی برای انتخاب نام علی بابا برای شرکتش یاد می کند.

علی بابا؛ غول جهانی تجارت الکترونیک
گروه علی بابا یک مجموعه چینی چند ملیتی است که در حوزه تجارت الکترونیک، 
خــرده فروشــی، اینترنت و فنــاوری فعالیت می کند. این شــرکت دارای طیف متنوعی 
کــه  از ســوی نشــریه فورچــون نیــز یکــی از  کســب و کارها در سرتاســر جهــان اســت  از 
تحســین برانگیزترین شــرکت های جهان لقــب گرفت. عرضه اولیه ســهام علی بابا در 
بــازار نیویــورک بــه ارزش 25 میلیارد دلار  بالاتریــن میزان عرضه اولیه ســهام در تاریخ 

محسوب می شود. داستان "جک ما" به نوعی رسیدن از فرش به عرش است.

پنج رمز موفقیت "جک ما"
آغاز کوچک و نتیجه بزرگ

کرد شــرکت خود را با  کوچک آغاز  که فعالیت خود را از یک آپارتمان بســیار  جک ما 
چنگ و دندان و با سرمایه بسیار اندک بنا نهاد. "ما" می گوید: »کارکنان شرکت علی بابا 
کارکنان خود در  در طول چند سال از 1۸ نفر به 30 هزار نفر رسیدند. در آن زمان من با 
مورد تجارت الکترونیک صحبت کردم و اینکه چرا کسب و کارهای کوچک می توانند 
در این زمینه فعالیت کنند.« او در زمان تاسیس علی بابا خطاب به کارکنانش گفت که 
در طول زمان مردم  مانند استفاده از برق، به تجارت الکترونیک نیز عادت می کنند. 
او پیش بینی می کرد که مردم در سال های آتی زمان پیاده روی در خیابان ها را ندارند 

و از این رو تجارت الکترونیک می تواند بسیار مفید باشد.
تسلیم نشو

هیچ کارآفرین دیگری  مانند "جک ما" طعم شکســت را نچشــیده  اســت. او پیش از 
آنکه به یک میلیاردر تبدیل شود، یک فرد چینی معمولی بود که در مسیر زندگی خود 
با شکســت های متوالی و متعددی برای یافتن شــغل مواجه شــد. وی برای رســیدن 

کــرد اما موفق نشــد. "ما" می گوید: »در ســال  بــه ســه دانشــگاه از جمله هــاروارد تلاش 
2001 مــا تــلاش کردیــم تا مبلغ 5 میلیون دلار را از ســوی ســرمایه داران آمریکایی برای 
راه اندازی کسب و کار دریافت کنیم که البته پیشنهادمان رد شد. در سه سال نخست 
راه اندازی علی بابا درآمد این وب سایت نزدیک به صفر بود.« وی ادامه می دهد: »من 
برای مشاغل متفاوتی درخواست دادم و 30 مرتبه شکست خوردم. من برای هاروارد 
10 مرتبه درخواســت دادم اما در تمامی موارد رد شــدم.« اما این شکســت ها به "جک 
کــه تا آن اندازه  مــا" چه درســی داد؟ او می گوید: »ما باید به شکســت عادت کنیم؛ چرا
ویژگی های خاص نداریم.« زمانی که او تصمیم به راه اندازی علی بابا گرفت بسیاری 
از اطرافیــان جــک به وی هشــدار دادند که این وب ســایت شانســی در برابر غول های 
فناوری  مانند آمازون، ئی بی و گوگل نخواهد داشت. اما آیا او در برابر این منفی بافان 
کنش های منفی نشان دادند مبنی بر  تسلیم شد؟ ما می گوید: »در آن زمان بسیاری وا

اینکه گوگل و ای بی بهتر هستند اما این ما بودیم که از همه بهتر بودیم.«
ارزش نهادن به مشتری و کسب و کار

کــه ایجاد سیســتم اعتماد برای جهــان و چین بســیار ضروری و  کیــد می کنــد  وی تا
ارزشــمند اســت. جک ما معتقد اســت به دلیل آنکه مــردم به تجارت با افــراد واقعی و 
رو دررو عادت ورزیده اند ایجاد اعتماد برای جذب آنها به تجارت آنلاین بسیار اهمیت 

دارد، درواقع برای تجارت الکترونیک مهم ترین ویژگی جلب اعتماد است.
غلبه بر موانع

کــه در مســیر ایجــاد درگاه هــای پرداخــت اینترنتــی داشــته  او در رابطــه بــا موانعــی 
اســت می گوید: »پیش از آنکه علی بابا راه اندازی شــود، موانع مالی و قانونی بســیاری 
گر من این کار را به ســرانجام نمی رســاندم کســب و کار تجارت  پیــش روی مــا بود امــا ا

الکترونیک نابود می شد. 
با انگیزه و استوار باش

جک در این باره معتقد است زمانی که فردی به شما پاسخ منفی می دهد، این تنها 
گر  کار خود منصرف شوید پس هیچ چیز ممکن نیست؛ اما ا گر از انجام  آغاز راه است. ا
کارآفرینان دیگر  به تلاش خود ادامه دهید حداقل امید را از خود دریغ نکرده اید. او به 
می گویــد: »بــه کاری کــه آغاز کرده اید ایمان داشــته باشــید و به رغم نظــرات مثبت یا 

منفی اطرافیان، به آن عشق بورزید.«

منبع : روزنامه دنیای اقتصاد شماره 4603

تهیه و تنظیم: آزاده محمدی

"جک ما" مردی با اراده آهنین

انســان ها را می تــوان موجوداتــی اجتماعــی خواند که همــواره به دنبال رویاهایــی در زندگی 
هســتند تــا بتواننــد آنهــا را منبــع الهام خــود قرار دهنــد. هر فــرد در زندگــی روز مره خود بــا افراد 
بســیاری برخورد اجتماعی دارد، اما تنها از تعداد بســیار معدودی الهام می گیرد، اما موضوعی 
که بــرای گفتن دارنــد. حتی از  کــه ایــن افــراد را از دیگــران متمایــز می کند، نوع داســتانی اســت 
که در آنها قهرمان ها به دنبال نجات  گوش فرا می دهیم  کودکی نیز ما به داســتان هایی  زمان 
و ســعادت مردم خود هســتند. خالق یکی از این داســتان ها »جک ما« بنیان گذار »علی بابا«، 
بزرگ تریــن وب ســایت تجــارت الکترونیک در جهان اســت؛ فردی که یک تنه بــر کل اقتصاد و 
صنعت اینترنت چین تاثیرگذار بوده اســت. فراز و نشــیب هایی که این کارآفرین چینی از ســر 
کــم ندارد. »ما« در جمله ای  گذرانــده  چیزی از داســتان های ابرقهرمان های کتاب های کودکی 
کــه تا آن انــدازه ویژگی هــای خاص  کنیم؛ چرا معــروف می گویــد: »مــا باید به شکســت عــادت 

نداریم.«
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اطلاعات موجود کماکان حاکی از آن اســت که دو مســیر اصلی بر ای انتقال ویرروس 
کووید 19 وجود دارد: تماس و قطرات تنفسی

قطرات تنفســی زمانی ایجاد می شــود که فرد آلوده صحبت، سرفه یا عطسه کند وهر 
شخصی که در تماس نزدیك) در فاصله یک متری( با فرد آلوده باشد در معرض قطرات 
تنفسی عفونی بالقوه خواهد بود. همچنین این قطرات ممکن است بر روی سطوحی 
که ویروس بر روی آن زنده می ماند، فرود آیند. بنابراین، اشــیا و ســطوح تماس با فرد 

آلوده یا قطرات آلوده می توانند مسیر انتقال ویروس باشند.
ناقلان ویروس کرونا

ســازمان بهداشــت جهانــی گزارش هایی مربوط بــه انتقال ویروس کوویــد 19 - ارائه 
کــرده و شــواهد موجــود در مورد انتقال از افــراد دارای علامت، افــراد دارای پیش از بروز 
علامــت و افــراد بــدون علامت امــا آلوده به کووید- 19 یاد کرده اســت. شــواهد موجود 
نشــان می دهــد که این بیمــاری، از همه این افراد و البته بیشــتر توســط مــوارد دارا ی 

علامت، منتقل می شود.
دوره نهفتگــی یــا کمــون بــرای کوویــد 19 - به طور متوســط بین 5 تا 7 روز اســت، اما 
می تواند تا 14 روز هم طولانی شود. در این دوره، که به آن دوره قبل از علامت داشتن 
هــم می گوینــد، افــراد آلوده می تواننــد ناقل بوده و ویــروس را به دیگــران منتقل کنند 
در حالیکــه بازشناســی ایــن افراد بســیار دشــوار به نظر می رســد و یافته های پژوهشــی 
حاکیســت تســت مولکولی برخی افراد پس از 1 تا 3 روز از مواجهه با ویروس کووید 19 
- و قبل از بروز علائم، می تواند مثبت باشــد. بنابراین، ممکن اســت که افراد آلوده به 
کرونــا بتواننــد ویروس را حتی قبل از بروز علائم منتقل کنند. انتقــال ویروس از فردی 
که علامتی ندارد نیز از طریق قطرات تنفســی یا از طریق لمس اشــیاء یا ســطح آلوده به 

ویروس صورت خواهد گرفت.
اهمیت استفاده همگانی از ماسك

بدیهی اســت کماکان راههای اصلی پیشــگیری از ابتلا به کرونا، بهداشــت دست ها 
از طریق شســتن مکرر دســتها با آب و صابون یا ضدعفونی کردن دستها با محلولهای 
ضدعفونــی کننــده با پایه الکلی، فاصله گذاری فیزیکی)حداقــل یك متر در فضای باز 
و دومتر در فضای بســته( و اســتفاده از ماسك)شــامل انواع ماســك ســاده پارچه ای یا 
ماســك جراحی(خواهد بود. اســتفاده همگانی از ماسك در این مرحله یکی از اقدامات 
مهم پیشــگیرانه ای اســت که می تواند شــیوع برخی بیماری های ویروســی تنفسی از 
جملــه کوویــد 19 - را محدود نماید. اســتفاده از ماســك به تنهایی برای تامین ســطح 

مناســبی از محافظــت، کافی نیســت و ســایر اقدامات نیز بایــد در کنار آن اتخاذ شــود، 
لکن همه مطالعات انجام شده حاکیست استفاده از ماسك حداقل 40 درصد و در کنار 
سایر تمهیدات تا 95 درصد از موارد جدید ابتلا به این بیماری خواهد کاست. چنانکه 
گر تنها نیمی از جمعیت از ماسك استفاده نمایند،  برآوردهای محققین نشان میدهد ا
بزودی نرخ بازتولید ویروس به یك و حتی کمتر از یک نزدیک شده و جامعه از وضعیت 

اپیدمی خارج شده و حتی بتدریج به مهار بیماری نزدیك می شود.
مطالعات مربوط به بیماری های شبیه آنفلوآنزا و کرونا ویروس های انسانی شواهدی 
را نشــان می دهد که اســتفاده از ماســك حتی ماســك های پارچه ای ســاده می تواند از 
انتشار قطرات عفونی از یک فرد آلوده به شخص دیگر و آلودگی احتمالی محیط توسط 

این قطرات تا حد زیادی جلوگیری کند.
اســتفاده از ماســك توســط افراد سالم در تماس با بیمار در خانه نیز می تواند به عنوان 

اقدامی پیشگیرانه مفید باشد.
ماسك لازم است اما کافی نیست!

گر با نادیده گرفتن ســایر اقدامات اساســی مانند  اســتفاده از ماســك در ســطح جامعه ا
رعایــت بهداشــت دســت ها و رعایــت فاصلــه فیزیکــی و پرهیــز از حضــور در تجمعــات 
غیرضروری، باعث ایجاد احســاس امنیت کاذب شــود قاعدتا اثربخشی بهینه و مورد 

انتظار در پیشگیری از انتقال و شیوع بیماری را لزوما نخواهد داشت.
توصیه های بهداشتی استفاده از ماسك

کرونا و بیماری ناشــی از آن یک بیماری نوپدید محســوب می شــود و دانش  ویروس 
بشر پس از گذشت چند ماه از شیوع آن، متغیر بوده و البته شواهد و مستندات موجود 
نیز هنوز نتوانســته راهکار موثر و قطعی برای پیشــگیری، درمان و مقابله با آن دســت 
پیدا کند و همین نشان دهنده علت برخی پیش بینی ها، برآوردهای یا توصیه هایی 
است که امروز شاید با یافته های جدید، نادرست یا در اولویت بالاتر یا پایین تر، مهمتر 
یا کم اهمیت تر از آغاز راه مقابله با این بیماری به نظر برسد .چنانکه سازمان بهداشت 
گیر بســیاری از کشــورها در هفته ها و ماههای  کز مدیریت بیماری های وا جهانی و مرا
نخســت مواجهه با این ویروس به دلایل گوناگون اعلام کردند که اســتفاده از ماسک 
فقــط بــرای کادر درمــان و افــراد در معــرض خطر و پرخطر توصیه میشــود و ســایر افراد 

جامعه و جمعیت عادی نیازی به استفاده از ماسک ندارند.
شرایط امروز و تجربیات و شواهد فراهم آمده حاکی است استفاده از ماسک بصورت 
همگانی بویژه در مرحله بازگشــایی که موضوع در خانه ماندن محوریت و جامعیت و 

HSE-E تهیه و تنظیم:سیمین خواجه دهی | مدیر

مقدمه:
بعد از توفیق نســبی در مدیریت طغیان و اپیدمی بیماری كووید 19 در 
ایران و ورود به فاز بازگشایی مشاغل، صنوف و اماكن كه مرحله فاصله 
گذاری هوشمند نام گرفت، عملا کشــوربا نوعی عادی پنداری شرایط و 
كاهش مراعات بهداشــت فردی و عمومی در مناطق مختلف روبرو شد، 
موضوعی كه طبیعتــا با توجه به عدم مهار كامل و حذف بیماری مذكور 
و ماهیت ســریع الانتشار و ســریع الانتقال آن عملا  از میانه خردادماه 
خود را بصورت افزایش تدریجی ضریــب بازتولید ویروس در جامعه و 
صعودی شدن نمودار موارد ابتلا ی روزانه نشان داد. این روند در بسیاری 
از جوامع دیگر از جمله ای ایالات متحده، فلسطین اِشغالی، لوكزامبورگ 
و برخی كشــورهای اروپایی نیز به وضوح مشــاهده شد، در حالی كه 
در برخی كشــورهای اروپایی و جنوب شرقی آســیا تاكنون چنین روند 

صعودی بصورت معنا داری مشاهده نگردید.

پویش ملی # من_ماسک_ میزنم
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کثری گذشــته را ندارد در کنار رعایت  امکات تحقق حدا
سایر نکات بهداشت فردی و عمومی اهمیت و ضرورتی 

اجتناب ناپذیر است.
کز تحقیقاتی و موسسات بین المللی سلامت از جمله  مرا
ســازمان بهداشت جهانی از دولت ها خواسته اند برنامه 
مدونــی برای تشــویق شــهروندان خود برای اســتفاده از 
ماســک در مکانهــای عمومی تدوین کننــد و همه مردم 
باید از ماســک اســتفاده کنند زیرا این وســیله می تواند از 
انتقال و انتشار ویروس کرونا ممانعت کند و به کنترل و 

مهار بیماری کووید 19 بینجامد.
ویــروس کرونــا نــه ضعیف شــده و نه از بین رفته اســت 
کســن یا داروی قطعــی هم نخواهد  و البتــه بــه زودی وا
کنار ســایر نکات بهداشــت  داشــت لذا ضروری اســت در 
فردی و عمومی، هر فرد که از خانه خارج می شود ماسک 
بزند. بارها تاکید شده که هر کسی از خانه بیرون می آید 
باید ماســک داشته باشد اما بیشــترین ضرورت استفاده 
از ماســک در مکانهــای سربســته و مکانهایــی اســت که 

فاصله فیزیکی به درستی قابل رعایت نخواهد بود.
انواع ماسک های تنفسی 

ماسک های طبی، پزشکی ، جراحی
این نوع از ماسکها از انتشار عفونت بین بیمار و پرسنل 
بهداشتی، درمانی پیشگیری میکند. این نوع از ماسکها 
به طور معمول و در شرایط عادی استفاده میشوند.  این 
ماسک ها با صورت بطور کامل متناسب نبوده و هنگام 
دم میــزان زیــادی از هــوای آلوده میتوانــد از فضای بین 
ماسک و صورت وارد ریه فرد شود.این ماسکها باید پس 
از اســتفاده در بسته های پلاستیکی بســته و دفع شوند. 
لازم بــه ذکــر اســت این ماســک ها ) نشــتی بســیار زیاد از 
کناره های ماسک( تست نشتی برای آنها طراحی نشده 
اســت .لــذا در صــورت ضــرورت و حساســیت میتــوان از 

ماسکها N95 جراحی یا FFP2  استفاده نمود.
توجه شــود ماسکهای پزشــکی و جراحی قابل شستشو 

نیست.
  ماسك پارچه ای و خانگی 

کیــد دارند نیــاز نیســت لزوما از  صاحبنظــران ســلامت تا
ماســک ها N95، ســه لایه و اســتاندارد اســتفاده شــود و 
حتی میتوان از ماسک های پارچه ای ساده هم استفاده 
کرد. زیرا ماسکهای پارچه ای و خانگی نیز در پیشگیری 

موثر می باشند.
لذا ماسک پارچه ای خانگی باید:

  بینی و دهان را تا زیر چانه و پهلوی صورت بخوبی 
بپوشاند و مانع تنفس عادی نشود.

  بــا بنــد یــا کــش براحتــی قابل پوشــیدن و برداشــتن 
باشند بی آنکه سبب آلودگی دهان و بینی و چشم شود.

  چند لایه)سه لایه( باشد.
  بــدون آســیب و تغییر شــکل قابل شســتن و خشــك 

کردن باشد.
 توجه: ماســك های پارچه ای باید با مواد شــوینده 
یا در ماشین لباسشویی شسته شوند و نیاز به ضد 

عفونی ندارند.
ماســک های N95 و FFP2 )ســوپاپ دار و بــدون 

سوپاپ(

کامــل بــر روی صورت  ایــن ماســکها می بایســت بطــور 
بچسبند و آزمون نشت بندی هربار قبل از استفاده انجام 
شــود. این ماســکها فــرد را در برابر  گرد و غبار، میســت و 
بیوآئروسلها محافظت می کند. ماسکهای  N95 حداقل 
95% ذرات را بــا انــدازه 0٫3میکــرون حــذف می کننــد و 
دقیقــا بــه همیــن منظور بــرای اســتفاده در خــط تولید و 
گــرد و غبار توصیه می شــوند.  درجــه محافظــت در برابر 
مناســب ترین ماســک ها برای اســتفاده بــوده و توانایی 

بالایی در جلوگیری از انتقال بیماری های تنفسی دارد. 
   ماســکهای N95 قابل شستشــو نیســت و از شستن 

این ماسکها باید خودداری شود. 
  سوپاپ روی ماسک که معمولا با فیلتر اشتباه گرفته 
میشود، به منظور تسهیل خروج هوای بازدمی از سوپاپ 

به جای کناره های ماسک می باشد.
  استفاده از ماسک سوپاپ دار برای بیماران مبتلا به 
کووید 19 و افراد مشــکوک به این بیمــاری و کادر درمان 
ممنوع است. زیرا در هنگام دم هوا از بدنه ماسک فیلتر 
میشــود و در هنگام بازدم هوا بدون عبور از بدنه ماسک 

از دریچه سوپاپ خارج می شود.
  متذکــر می شــویم دقیقــا بــه همین دلیل اســت که از 
ابتدای شــیوع بیماری از توزیع ماســک های ســوپاپ دار 
خودداری شد و همچنین توصیه می شود به هیچ عنوان 
توســط همکاران ماسک های ســوپاپ دار مورد استفاده 

قرارنگیرد.
در صورتی که استفاده طولانی مدت از ماسک N95 مد 
نظر اســت، الزام اســت به نحو مقتضی از آلودگی ماسک 

پیشگیری شود.

پویش ملی #من_ ماسك_میزنم
همانطــور که اشــاره شــد، مواجهــه و مقابله با ویروســی 
کســن و داروی قطعی نــدارد و تنها راه مقابله  کــه هیچ وا
بــا آن در حــال حاضر تا اطــلاع ثانوی که شــاید ماه ها به 
طــول انجامــد، رعایــت دقیــق و جــدی پروتــکل هــای 
گــذاری  بهداشــتی و البتــه اســتفاده ازماســك و فاصلــه 
فیزیکــی اســت. در این راهبرد همــه میتوانند با کمترین 
قابــل  حتــی  ماســکهای  ســاده،  روش هــای  بــا  هزینــه 
شستشــو و قابل ضدعفونی و قابل اســتفاده مکرر داشته 
باشــند.در این راســتا وزارت بهداشــت، درمــان و آموزش 
پزشــکی در راســتای مصوبات ســتاد ملی مقابله با کرونا 
بــرای اطــلاع رســانی هدفمند و وســیع و فرهنگ ســازی 
در ایــن رابطــه و جلــب مشــارکت اجتماعــی بــا همکاری 
گروهی و سایر نهادهای دولتی  رسانه ملی، رســانه های 
و مردمــی از هفتــم تیرمــاه مبادرت بــه راه اندازی پویش 
 اســتفاده همگانی از ماســك با شــعار محوری و هشــتگ

 #من_ ماسك_ میزنم نموده است و البته در صورت حفظ 
و ارتقای مداوم مشــارکت اجتماعی در استفاده از ماسك 
و مراقبــت از ماســك زدن دیگــران و تــداوم ایــن روند، در 
کاهش مجدد و  هفته ها و ماه های آتی می توان انتظار 

حتی چشمگیر موارد ابتلا و فوت به کووید 19 را داشت.
بایدها و نبایدهای استفاده از ماسك:

  عدم استفاده از ماسك های آلوده
  پرهیز از قرار داردن ماسك زیر بینی

  عدم استفاده از ماسك های شل و گشاد
  عدم لمس قسمت جلویی ماسك

  اجتناب از برداشتن ماسك حین صحبت با دیگران
  پرهیز از قرار دادن ماسك در محل دسترسی دیگران

کردن    شســت و شــوی دســت ها قبل و بعد از لمس 
ماسك

  بررسی ماسك از نظر سلامت
  استفاده از قسمت رنگی به سمت بیرون، قرار گرفتن 
قســمت فلز ی روی بینی، پوشاندن کامل دهان، بینی 

و چانه
  عدم فاصله بین صورت و ماسك

کــردن ماســك، برداشــتن ماســك از    پرهیــز از لمــس 
قسمت بند آن

کردن ماسك از مقابل صورت و انداختن ماسك    دور 
اســتفاده شــده در ســطل زباله بعد از قر اردادن در کیســه 

پلاستیکی
  توجــه: ماســك به هیچ وجه نباید بــرای کودکان زیر 

دو سال و یا افرادی که هوشیار نیستند استفاده شود.
منبــع: مرجع رســمی اطلاع رســانی پویش) شــبکه 
اطــلاع رســانی وزارت بهداشــت، درمــان و آمــوزش 

پزشکی(
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همه گیری کووید۱۹ پایداری کسب و کار و انتظارات سرمایه گذاران

از ایــن رو بــا توجه بــه اینکه اســتانداردهای حســابداری در برگیرنده حداقل 
موارد افشا است، بنابراین به نظر می رسد کمبودی در خصوص موارد افشای 
کرونا  ریســک ها و ابهامات ناشــی از چالش های ایجاد شــده توســط ویروس 
وجود ندارد و واحد تجاری تنها نیاز اســت به مواردی از قبیل موضوع تداوم 
فعالیت واحد تجاری، میزان درآمد و فروش در شرایط وجود بیماری و برخی 
کند و با توجه  از مسایل دیگر مانند انجام برآوردها با مفروضات بیشتر توجه 
کرونا، موارد افشــا را با  به میزان تاثیر پذیری خود از شــرایط ناشــی از ویروس 

دقت و بررسی بیشتری ارائه دهد.
 با توجه به همه گیری ویروس کرونا و شرایط جدید پیش آمده، به خصوص 
کنترل های لازم توســط  کار اجرای  کارکنان در محیط  دورکاری و عدم حضور 
مدیریت واحد تجاری در این شرایط ضروری است که ریسک تقلب، اشتباه و 
سوء استفاده را کمتر سازد. در این خصوص مدیران باید تدابیر لازم را با توجه 
به شرایط و محیط خاص خود در نظر بگیرند و کنترل های لازم را اجرا کنند. 
شــیوع ایــن بیمــاری دارای پیامدهــای اقتصــادی از جمله کاهــش فعالیت، 
کاهش تقاضا برای محصولات، کمبود نقدینگی و سرمایه در گردش، تعدیل 
نیروی کار و ... بوده است در نتیجه زمینه برای افزایش خطر های با اهمیت 
جدیــد یــا تشــدید خطر های قبلــی در مــواردی از قبیــل مشــاهده موجودیها، 
دسترســی به ســوابق مشتری، شــناخت کنترل های داخلی و آزمون کنترلها، 
کار  کــه  تاییــد حســابها، ابهــام دربــاره تــداوم فعالیــت و ... مســاعدتر شــده 

حسابرسی را با چالش روبه روساخته است.
حسابرســان بــه دلیــل مشــکل حضــور در واحــد تجــاری بــرای رســیدگی بــه 
که از جمله می توان به چالش  صورتهای مالی با مسایلی جدید روبرو هستند 
در خصوص بررسی کنترلهای داخلی واحد تجاری، شمارش موجودی کالا و 
... اشــاره کرد. در این خصوص آنهــا باید از روش های جایگزین برای انجام 
وظیفــه خــود اســتفاده کننــد و در این شــرایط روی آوردن به ارتبــاط از طریق 
کرد که  کید  فنــاوری اطلاعــات و فضای مجازی می تواند موثر باشــد. بایــد تا
در ایــن خصــوص حســابرس بایــد تدابیــری اتخاذ کند و رســیدگی خــود را به 
روش های جایگزین به صورتی به انجام برساند که ریسک حسابرسی ناشی 
از تقلــب را به حداقل برســاند و در صورتی که بــا محدودیت های با اهمیت و 
اساسی روبرو باشد آن را در اظهار نظر خود منعکس سازد. آنچه در این دوران 
کــرد موضوع تــداوم فعالیت واحد تجــاری و تاثیر  بایــد توجه بیشــتری به آن 

ویروس کرونا و شــرایط جامعه بر واحد تجاری اســت. مدیریت واحد تجاری 
باید این مورد را به دقت بررسی و به صورت قابل اتکا افشا کند حسابرس نیز 
بایــد دقت بیشــتری این موضوع را بررســی کند. همچنیــن در این خصوص 
توجه به رهنمود شماره 109 کمیته فنی سازمان حسابرسی نیز بسیار راهگشا 
اســت حسابداران و حسابرسان باید با شناخت و ارزیابی حاصل از شیوع این 

بیماری تمامی مخاطرات را در گزارشگری مالی خود مورد توجه قرار دهند.
 بــا توجــه به اســتفاده واحــد تجاری از سیســتمهای اطلاعاتی بــه روز به نظر 
می رســد تهیــه و انتشــار اطلاعات به ویژه بین شــرکتهای گــروه دارای چالش 
زیــادی در اغلــب واحدهــای تجاری نباشــد و شــرکتهای گروه هــم می توانند 
اطلاعات را از واحدهای تجاری فرعی و وابسته به صورت مجازی و از طریق 
سامانه و راه های الکترونیکی و سیستم های اطلاعاتی مختلف کسب نمایند.

مهمترین موضوع در خصوص بیماری کرونا نامعلوم بودن مدت تداوم این 
بیماری اســت که شــرایط را برای پیش بینی آینده مشــکل ساخته است و در 
نتیجه مدیران واحدهای تجاری و سرمایه گذاری نیز از این موضوع مستثنی 
نیســتند. اما مســئله مهم این است که در این شــرایط مدیریت واحد تجاری 
که ریسک  کند  کند و سرمایه گذار از اطلاعاتی استفاده  بتوانند اطلاعاتی ارائه 

شرایط به سرعت در حال تغییر را به حداقل برساند.
کووید 19 بر  که انتظار ســرمایه گذاران از افشــای پیامدهای   نمی توان گفت 
شــرکت غیرمنطقی اســت، چون در عمل ســرمایه گذاری متکی بر اطلاعات و 
پیش بینــی آینده بــر مبنای آن اطلاعات اســت و نمی توان بر ســرمایه گذاران 
برای مطالبه اطلاعات خرده گرفت. در واقع ســرمایه گذار موفق کســی است 

که در تصمیم گیری خود شرایط فعلی را نیز در نظر می گیرد.
 مهمتریــن وظیفــه را مدیریت واحد تجاری بر عهده دارد تا اطلاعات مربوط 
بــه نقدینگــی و روند ســودآوری واحد تجــاری در ماه های اخیر را به درســتی، 
کامــل و قابل اتکاء افشــا کند و ریســکهایی که بر واحد تجاری اثــر دارند را نیز 
توضیح دهد. مدیریت واحد تجاری می تواند با بررسی صنایع مختلف مشابه 
داخلی و بین المللی تا حدودی ریسک های مرتبط با فعالیت صنعت خود در 

این شرایط را ارزیابی کرده و به اطلاع سرمایه گذاران برساند.
موارد افشــا در اســتانداردهای حسابداری، حداقل موارد افشا است و افشای 
اطلاعات به خاطر اینکه واحد تجاری تحت تاثیر ویروس کرونا بوده، نیاز به 

استاندارد و الزام بیشتر برای واحدهای تجاری ندارد.

کیانی |  مدیر حسابرسی داخلی تهیه و تنظیم:مریم 

مطابق با مفاهیم نظری گزارشگری مالی، هدف صورتهای مالی ارائه 
اطلاعات تلخیص و طبقه بندی شده درباره وضعیت مالی، عملکرد 
مالــی و انعطاف پذیری مالی واحد تجاری اســت که برای طیفی 
گســترده از اســتفاده کنندگان صورتهای مالی در اتخاذ تصمیمات 
اقتصادی مفید واقع گردد. همچنین مطابق با مفاهیم مذکور، کامل 

بودن یکی از خصوصیات کیفی اطلاعات است.

ایه
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 در حــال حاضــر نیــز افشــای ریســکهای متوجــه 
شــرکت در صورت هــای مالــی الزامــی اســت و نیــاز 
اســت مدیریــت واحــد تجــاری شــرایط و مــواردی 
کــه شــرکت تحت تاثیــر آن قرار گرفته اســت، در  را 
کند و بســط بیشــتر تاثیر  صورت هــای مالــی افشــا 
ویــروس بــر واحــد تجــاری و پیش بینــی تحولات 
آینــده در ارتبــاط با ویروس و ریســک های متوجه 
واحــد تجــاری و پیش بینــی آینــده شــرکت طبــق 
گزارش تفســیری مدیریت  شــرایط جدید، بایــد در 

آورده شود.
 مطمئنــا بیمــاری کرونــا و شــرایط به وجــود آمده 
را تحــت  بیــش همــه واحدهــای تجــاری  و  کــم 
تاثیــر قــرار داده اســت و مدیریــت واحــد تجــاری 
بــا توجــه بــه وضعیــت واحــد تجــاری در شــرایط 
کنترلهــای داخلی جدیــدی را طراحی و  اخیــر باید 
اجــرا کنــد و همچنین مدیریت واحــد تجاری باید 
نســبت به طراحــی درســت و اجــرای صحیح این 
کنترلها حســاس و در پی اجرایی ســاختن بهترین 
کم بر گزارشگری مالی باشد. مدیریت  کنترلهای حا
که  واحد تجاری باید به بررسی ریسکهای جدید، 
احتمــال بــه وجود آمدن آن زیاد اســت، بپــردازد و 
احتمــال بروز تقلب را در نظر بگیــرد و به طراحی و 

اعمال کنترل های لازم اقدام نماید.
بــه دلیل ناپایداری شــرایط به وجــود آمده و عدم 
کــه  چالشــی  بیشــترین  شــاید  شــرایط،  قطعیــت 
مدیریــت واحــد تجاری بــا آن روبروســت، تحلیل 
شــرایط اســت و انتخــاب بیــن دو فــرض: یکــی در 
نظــر گرفتن ایــن فرض که شــرایط کرونایی پایدار 
اســت، و دیگری اینکه شــرایط تا چنــد وقت دیگر 
به وضعیت عادی باز می گردد. بهتراســت معقول 
ترین فرض توســط مدیریــت واحد تجاری در نظر 
گرفتــه شــده و بــا توجــه بــه آن در خصــوص موارد 
ضروری مانند تداوم فعالیت واحد تجاری، برآورد 
جریان ســودآوری، و دیگر موارد نیازمند قضاوت و 
برآورد، طبق ماهیت واحد تجاری قضاوت شود و 
گیرد.  در ایــن خصوص افشــاهای لازم نیز صورت 
در صورتــی که واحد تجاری بــر مبنای اطلاعات و 
که تداوم فعالیت  مفروضات به این نتیجه برســد 
شرکت با مشکل روبه روست باید با دقت بسیاری 
موضوع را در تهیه صورتهای مالی در نظر قرار دهد 
و البتــه این چالش بزرگی برای واحدهای تجاری 

است که به علت شروع بیماری به این وضعیت و 
ابهام ناشی از آن دچار شده اند. نکته مهم موضوع 
افشــای مناســب مفروضــات و پیش بینی هاســت 
تــا اســتفاده کننــده به طور مناســب تــری بتواند از 
کــه مدیریت  کنــد. در صورتی  اطلاعــات اســتفاده 
واحــد تجــاری بهترین بــرآورد را با توجــه به منابع 
و اطلاعــات موجــود انجــام داده باشــد. با افشــای 
مناســب موارد نتیجه گیری شــده و تغییرات مورد 
انتظــار در آینــده بر اســاس آن، کوتاهی و قصوری 

متوجه مدیریت واحد تجاری نخواهد بود.
شــرایط پیــش آمــده ناشــی از ویروس کرونــا برای 
همــه کشــورها موضــوع جدیــدی بــوده اســت و بــا 
توجه به حساسیت موضوع و ناممکن بودن پیش 
بینــی آینده، همه افراد، دولتها و نهادها با شــرایط 
جدیدی روبرو شــده اند که در برخی از موارد شــاید 
تصمیــم گیــری در خصــوص برخــی از موضوعــات 
ایــن  در  اســت.  بــوده  برانگیــز  چالــش  و  ســخت 
خصوص، نهادهــای نظارتی نیز این موضوع را در 
کم، تخفیفات و  نظر گرفته و با توجه به شرایط حا
بالتبع مهلت های طولانی را برای افراد و واحدهای 

تجاری تحت نظر گرفته اند.
 در خصــوص ســازمان بــورس بــه طــور خــاص، 
بــا توجــه بــه حجم انجــام معامــلات بــالا در برهه 
شــیوع ایــن بیمــاری، در برخی از مــوارد قانونی به 

خصوص در موارد ارایه و افشــای اطلاعات توسط 
بــه  اضافــه  شــرکتها، نمی تــوان تخفیــف مهلــت 
واحدهــای تجاری داد و دلیل آن حساســیت ارایه 
اطلاعــات به موقع و دسترســی همه افــراد با توجه 
به شــرایط بازار اســت و حتی در برخی از موارد نیاز 
ح بوده است. در واقع  به ارایه اطلاعات بیشتر مطر
کم بــر واحدهای تحــت نظارت  جمیع شــرایط حا
نهادهــای نظارتــی بایــد در نظر گرفته شــود و تنها 
گرفتن یک جنبه صحیح نیســت. اهتمام  در نظر 
ســازمان بورس و به احتمال زیاد ســایر واحدهای 
نظارتی بر این اســت که در این شــرایط فشــار زیاد 
بر واحد تحت نظارت وارد نشــود و از ســوی دیگر، 
ضرری متوجه ســرمایه گذاران و استفاده کنندگان 
از اطلاعات نشود. در راستای شرایط به وجود آمده 
و جلوگیری از شیوع بیشــتر بیماری، دستورالعمل 
حضور و اعمال حق رای به صورت الکترونیک در 
مجامع شــرکتهای ثبت شده  نزد سازمان بورس و 

اوراق بهادار ابلاغ شده است.

منبع: 
برگرفتــه از دوماهنامــه تحلیلــی، اطلاع رســانی و 

پژوهشی حسابرس - شماره 107
ســعید محمد علیزاد- مدیریت نظارت بر ناشران 

سازمان بورس و اوراق بهادار
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کاربرد مواد نســوز اســت. نیاز  کتــاب، نگاهــی به مواد اولیه و  ایــن 
مشــتریان محصــولات نســوز برای کاهــش مصرف ویژه بــه افزایش 

کیفیت برتر انجامیده است.  تقاضای محصولات پرخلوص و با 
ع، مواد اولیه نســوز را نیز تحــت تاثیر قرار داده و باعث  ایــن موضو
رونق بازار مواد اولیه با کیفیتهای بالاتر گردیده است. با توجه به این 
که عمده مواد اولیه نسوز پرخلوص و به ویژه مواد اولیه سینتتیک 
ج تامین میگردد، ارائه اطلاعات در جهت شــناخت ماهیت و  از خار
گونه مواد از اهــداف مهم تدوین و ارائه این مجموعه   خــواص این 

است.

کتاب از سه فصل تشکیل شده است: این 
گــروه مختلف بررســی  در فصــل اول، مــواد اولیــه نســوز در چهــار 
شــده اند و در رابطــه بــا هــر ماده، مشــخصات فیزیکی و شــیمیایی، 

کاربردها ارائه شده است: زمین شناسی، درجه بندی نسوز و برخی 
کیانیت،  کائولینیت، آندالوزیــت،  کوارتــز، پایروفیلیــت،  اســیدی: 
کلســینه، تبولار آلومینا،  ســیلیمانیت، مولایت، بوکسیت، آلومینای 

آلومینای ذوبی قهوه ای، آلومینای ذوبی سفید
کرومیت، اولیوین، دولومیت قلیایی: منیزیت، 

کاربید گرافیت، زیرکن، بادلیت، سیلیکون  ویژه : 
عایق: دیاتمه، پرلیت، ورمیکولیت

ح داده شــده  در فصــل دوم، طبقه بنــدی محصــولات نســوز شــر
است. این فصل شامل بخش های زیر است:

 نسوزهای شکل دار
 نسوزهای بی شکل

 نسوزهای عایق

در فصــل ســوم، محصــولات شــرکت فرآورده های نســوز ایران از 
گرفته  کاربردی معرفی شده و مورد بررسی قرار  کیفیت و  نظر شــکل 

است. این فصل شامل مطالب زیر است:
 طبقه بندی نسوزهای شکل دار بر اساس شکل ظاهری

مشــخصات فنــی و طبقه بنــدی نســوزهای شــکل دار بــر اســاس 
ترکیب شیمیایی

کاربردی در صنعت نسوز ارائه  در تکمیل این فصول، واژگان 
کاربردی تر ساخته است. که این مجموعه را  شده است 

معرفی کتاب
مقدمه ای بر معرفی مواد اولیه و کاربرد نسوزهای صنعتی

نویسنده:جمعی از مدیران شرکت فرآورده های نسوز ایران
ناشر: شرکت فرآورده های نسوز ایران

سال انتشار: 1394 )ویرایش سوم(
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                       Specific Heat Capacity                           ظرفیت گرمایی ویژه
مقدار گرمایی است که واحد وزن یك ماده نیاز دارد تا یك درجه سانتیگراد، 
دمای آن افزایش یابد. بعنوان مثال گرمائی که لازم است تا دمای یک کیلوگرم 
آهن را به میزان یک درجه سانتیگراد یا کلوین افزایش دهد، حدودا  9 برابر آب 
است. بنابراین ظرفیت گرمائی ویژه خصوصیتی است که به جنس و ساختار 
درونی ماده بستگی دارد. در علم ترمودینامیک دو نوع گرمای ویژه، مورد توجه 
است: یکی گرمای ویژه در حجم ثابت)Cv(  و دیگری گرمای ویژه در فشار ثابت  
)Cp(. قابلیت مواد در ذخیره انرژی بعنوان تابعی از دما نیز مشخص می شود که 
 نقش مهمی در محاسبات حرارتی دارد و با واحد J/g.k  اندازه گیری می شود . 

)قبلا Cal/g. °C بوده است.( مقادیر C برای مواد مختلف مقادیر ثابتی است 
و با دانســتن آن می توانیم مقدار گرمای از تلف شده/جذب شده توسط آستر 

نسوز را مطابق رابطه زیر محاسبه نمائیم:
 C تغییــر دما و  T  مقــدار گرمــای منتقل شــده و q(  

ظرفیت گرمائی ویژه و m جرم ماده(

Spinel                                        اسپینل
AB است که در آن 

2
O4 یکی از ساختارهای سه تایی مواد با فرمول عمومی

A وB  کاتیون های فلزی مختلف هســتند. در ســاختار اسپینل یون های دو 
ظرفیتی A در حفره های چهاروجهی و یون های سه ظرفیتی B در حفره های 
هشــت  وجهی قرار دارند. ساختار سنگ های قیمتی غالبا از اسپینل تشکیل 

شده است.
ساختار کریستالی اسپینل گسترده است به طوری که نام اسپینل برای تمام 
ترکیبات این گروه ساختاری به کار برده می شود. مینرال با فرمول شیمیایی 
MgAl ، شــناخته شــده ترین اسپینل در صنعت دیرگداز است. به همین 

2
O4

دلیل اسپینل های گوناگونی در مواد نسوز بکار برده می شوند.
 مثلا :

MA یا اسپینل  MgAl
2
O4

FeCr   کرومیت 
2
O4

Cr پیکوکرومیت یا اسپینل  MgCr
2
O4

FeAl   هرسینیت
2
O4

کسیت MnAl  گالا
2
O4

ترکیبات اســپینل با ویژگی پایداری زیاد و نقطه ذوب بالا تعریف شــده اند. 
اســپینل ها عــلاوه بــر تقویــت دیرگــدازی، باعــث افزایــش انعطــاف پذیــری 
)الاستیسیته( و مقاومت به تنش های حرارتی می گردد. پیوستگی ساختاری 
ایــن گــروه از مــواد معدنی ناشــی از وجــود کریســتال های مخلوط می باشــد.
کســیت( در  در ســال های اخیر اســتفاده از اســپینل های منگنز - آلومین )گالا
آجرهای منطقه پخت کوره های سیمان نتایج مطلوبی داشته است. هزینه 

تولید این آجرها گرانتر از  آجرهای اسپینل MA می باشد.

                                                                               Standard Deviation                                     انحراف استاندارد
کندگی داده ها  انحراف استاندارد یک شاخص توصیفی برای نمایش میزان پرا
و اندازه گیری آماری مغایرت است. هر چه انحراف معیار مجموعه ای از داده ها 
عدد پایین تری باشــد، نشــانه آن است که داده ها به میانگین نزدیک هستند و 

کندگی اندکی دارند. انحراف معیار به دو صورت زیر بیان می شود: پرا
 =  انحراف استاندارد جمعیت             

  =  انحراف استاندارد نمونه تصادفی    
N و    و  بترتیب تعداد نمونه ها، مقادیر میانگین کل داده ها و میانگین چند 

نمونه تصادفی می باشند.

 Standard Shapes                                     اشکال استاندارد
این اشکال بر اساس توافق های میان سازندگان و مصرف کنندگان آجر طراحی 
شــده اند. این کار باعث می شــود نسوز کاری سریع تر انجام و هزینه های نصب 
کاهش یافته و انبارداری و تحویل ســاده گردد. ابعاد اســتاندارد آجرها در ســایت 
ایرفکو در دســترس می باشــد. این ابعاد در سراســر جهان تعریف واحدی دارند. 

گاهی نیز ساخت آجر مطابق ابعاد سفارشی مشتری انجام می شود.

  Subcooled Melt                                       )کولد مذاب سرد شده )ساب 
 »Subcooled« ماده مذابی اســت که به فرم شیشــه ای جامد شــده باشــد. واژه
بیانگر وضعیت ناپایدار ماده مذاب )Amorphous( در مقایسه با حالت پایدار آن 
که کریستالین نام دارد، می باشد. وجود شیشه به این حقیقت اشاره دارد که زمان 
موجود در طول ســرد شــدن ماده جهت تشــکیل شبکه کریستالی کافی نیست. 
ســرعت شکل گیری هسته کریستال و رشــد آن را؛ میزان مهاجرت اتم ها ، یون 
ها و مولکول ها در یك ماده مذاب، تعیین می کنند. به عبارت دیگر ترکیب مواد و 
دما بر روی این فرایند تاثیر می گذارند. مواد مذابی وجود دارند که به هنگام افت 
دما به زیر نقطه ذوب کاملا و سریعا کریستالیزه می شوند، در حالی که ممکن است 

مواد دیگری در همان شرایط به شیشه تبدیل شوند.

 Tempering                                              )حرارت بینی)عملیات حرارتی
واژه ای اســت کــه بــرای عملیــات حرارتــی کنتــرل شــده بــا هــدف رســیدن به 
خصوصیــات مــاده خاصــی در حالــت جامد آن بــه کار مــی رود ) بدون ایجــاد فاز 
مــذاب(. در محصــولات نســوز ، این واژه به عملیــات حرارتی ویــژه ای در دمای 

پایین جهت دستیابی به خواص معینی در آجرها اطلاق می شود.
ایــن خواص از طریق پیوند شــیمیایی یــا با تزریق مواد آلــی )رزین ها ( حاصل 
می شــود. شــناخته شــده ترین عملیات تمپرینگ مربــوط به آجرهــای منیزیت 
گرافیتی است که طی آن مواد فرار رزین ها طی منحنی گرمایشی ویژه ای تبخیر 
شده و باند کربنی جهت تامین استحکام فیزیکی آجرها ایجاد می شود. قطعات 
گرمایشــی در  پیــش ســاخته بتنــی نســوز نیــز تمپــر می گردنــد. منحنی هــای 

تمپرینگ؛ همانند منحنی پخت آجرها، از اهمیت ویژه ای برخوردارند.
در ساختارهای نسوز چینی، مثل سقف کوره شیشه، تمپرینگ به مفهوم کنترل 

افزایش دمای کوره تا رسیدن به دمای کاربرد می باشد.

    بخش یازدهمواژه نامه تخصصی صنعت نسوز

معادل فارسی                                                              واژه                       معادل فارسی                                                          واژه                       

مولف: بهزاد امین پور
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پایه سوم ابتدایی

پایه چهارم ابتدایی

پایه اول ابتدایی

پایه دوم ابتدایی

پایه سوم ابتدایی

پایه سوم ابتدایی

پایه پنجم ابتدایی

پایه اول ابتدایی

پایه سوم ابتدایی

پایه سوم ابتدایی

پایه پنجم ابتدایی

پایه اول ابتدایی

پایه دوم ابتدایی

پایه سوم ابتدایی

پایه دوم ابتدایی

پایه سوم ابتدایی

پایه سوم ابتدایی

پایه پنجم ابتدایی

پایه اول ابتدایی

پایه دوم ابتدایی

پایه چهارم ابتدایی

پایه اول ابتدایی

پایه سوم ابتدایی

پایه سوم ابتدایی

پایه چهارم ابتدایی

پایه اول ابتدایی

پایه دوم ابتدایی

پایه سوم ابتدایی

پایه دوم ابتدایی

پایه سوم ابتدایی

پایه سوم ابتدایی

پایه پنجم ابتدایی

پایه اول ابتدایی

پایه دوم ابتدایی

پایه چهارم ابتدایی

پایه دوم ابتدایی

پایه سوم ابتدایی

پایه سوم ابتدایی

پایه پنجم ابتدایی

پایه اول ابتدایی

پایه دوم ابتدایی

پایه چهارم ابتدایی

دانش آموزان و دانشجویان ممتاز سال 1398

   آرمیاپور فخیمی

کاویانی    آرمیتا 

   باران عزیزی   رها غضنفر پور

کیان باقری   امیرعلی جلالی    

   یاسمین میرزایی

   ستایش بخشیان   زهرا سادات موسوی   امیرحسام فتاحی

   فاطمه زهرا باقری   سهیل غضنفرپور

   نیایش شفیع زاده

   سارا درویشی

   علی باقری

   عرشیا خادم الفقراء   علیرضا باقری

   سپهر اسماعیلی

  هستی سادات خلیلی

  محمدطاها توکلی

کوچکی   ستایش قربانی شاه 

   محمدحسین شیروانی                مهدیس شفیع زاده

کبری   زینب شفیع زاده   آرمیتا ناصری پور کیمیا ا          مبین رحیمی   رضا باقری              

   سپهر خسروی   رادین باقری   ملیسا شاه محمدی   محمدصالح شفیعی

   علی صادقی

   ابوالفضل باقری

کرمی    نیما 

   محمداسماعیل مومن زاده   هلیا محمدی   محمد مرادی سیاه افشاری   علیرضا مومن زاده

   ستایش سادات موسوی

خداوند بزرگ را شاکریم که فرزندان کارکنان این شـــرکت همچون والــــدین سخت کوش و تلاشگر خویش
در عرصه علم و دانش موفقیت های  بیشماری  را رقم زده اند.

مدیریت محترم عــامل ضمن تقدیر از این عزیزان هدایای ویژ های به رسم یادبود به آنها  تقدیم می نمـاید.

کفعمی    نرگس جعفری اراضی   علیرضا 

تاز
مم

ن 
وزا

ش آم
 دان

فی
عر

م
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پایه پنجم ابتدایی

پایه پنجم ابتدایی

پایه ششم متوسطه

پایه هفتم متوسطه

پایه هفتم متوسطه

پایه هشتم متوسطه

پایه نهم متوسطه

پایه نهم متوسطه

پایه ششم ابتدایی

پایه پنجم ابتدایی

پایه ششم متوسطه

پایه هفتم متوسطه

پایه هفتم متوسطه

پایه هشتم متوسطه

پایه نهم متوسطه

پایه ششم ابتدایی

پایه پنجم ابتدایی

پایه ششم متوسطه

پایه هفتم متوسطه

پایه هفتم متوسطه

پایه هشتم متوسطه

پایه نهم متوسطه

پایه دهم متوسطه

پایه ششم ابتدایی

پایه پنجم ابتدایی

پایه ششم متوسطه

پایه هفتم متوسطه                   

پایه هفتم متوسطه                   

پایه هشتم متوسطه            

پایه نهم متوسطه

پایه دهم متوسطه

پایه ششم متوسطه

پایه ششم متوسطه

پایه هفتم متوسطه

پایه هفتم متوسطه

پایه هفتم متوسطه

پایه نهم متوسطه

پایه نهم متوسطه

پایه دهم متوسطه

پایه ششم متوسطه

پایه پنجم  متوسطه

پایه هفتم متوسطه

پایه هفتم متوسطه

پایه هشتم متوسطه

پایه نهم متوسطه

پایه نهم متوسطه

پایه دهم متوسطه

   یاسر سبزدشت

   شیدا ده شیخ

کریمی احمدی   عسل شفیع زاده  مهرسا 

 بهبد مظاهری

کاویانی صدرا ملامحمدی  مهسا حسامی آناهیتا 

نازیلا ذوقصبا بهرامی محمدصادق شفیع زاده

علی مومن زادهملیکا باقریمهدیس نوری

پارسا علی زاده علیرضا باقری

فائزه شفیع زادهمبینا آشوریمهدیه شفیعی

 مهدی غضنفرپور سهیل باقری حدیث رحیمی

 ایلیا پور فخیمی سهیل روح الهی

 میثم محمدی ملیکا باقرفراش پرنیا بهرامی

یسنا غفاریزهرا صداقتیریحانه سادات موسوی

حامد صادقی

سید مهدی مرتضوی   علی مرادی سیاه افشاری

سما عسگریمتین رحیمی لنجیمائده سامخانیان

کسری صفری   نگین صالحیان    

کوچکی    محمدجواد باقری   هلنا ترابی   مجتبی قربانی شاه 

کرافشانی   یکتا باقرفراش کریمی     هستی نوری   ریحانه 

مریم طالبیزینب باقری نسبمرضیه کشاورز
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مقطع کارشناسی

مقطع کارشناسیمقطع کارشناسیمقطع کارشناسیمقطع کارشناسی

پایه اول ابتدایی

پایه سوم ابتدایی

پایه دهم متوسطه

پایه یاز دهم متوسطه

مقطع کارشناسی

مقطع کارشناسی ارشد

مقطع کارشناسی ارشد

پایه اول ابتدایی

پایه چهارم ابتدایی

پایه دهم متوسطه

مقطع کارشناسی

مقطع کارشناسی

مقطع کارشناسی ارشد مقطع کارشناسی ارشد

پایه دوم ابتدایی

پایه پنجم ابتدایی

پایه دهم متوسطه

مقطع کارشناسی          

مقطع کارشناسی

مقطع کارشناسی ارشد

پایه دوم ابتدایی

پایه ششم متوسطه

پایه یازدهم متوسطه

مقطع کارشناسی

مقطع کارشناسی

مقطع کارشناسی

مقطع کارشناسی ارشدمقطع کارشناسی

پایه اول ابتدایی

پایه سوم ابتدایی

پایه نهم متوسطه

پایه یازدهم متوسطه

پایه یازدهم متوسطه

پایه دهم متوسطه

پایه یازدهم متوسطه

پایه دهم متوسطه

پایه یازدهم متوسطه

پایه دهم  متوسطه

مقطع کاردانی

پایه یازدهم متوسطه 

پایه دهم متوسطه 

پایه دوازدهم متوسطه

پایه یازدهم متوسطه

مقطع کارشناسی

پایه یازدهم متوسطه

مقطع کارشناسی

کوثر مرادی

مائده حسامی   مریم رضایی

مقطع کارشناسی

مرضیه پری زنگنه   

امیرمحمد طالبی

حسین حیدری

یاسمین لقمانییاسمن تاج الدین

مریم اسدیراحله محمدی

سجاد احمدیمریم وکیلی نژاداعظم شفیع زادهفاطمه محمدیمسعود بخشایی

آیدا قیاسی

مریم عباس زاده

لیلا نصر اصفهانیفاطمه تاج الدیننازنین لقمانیملیکا صادقی

زهرا حفیظی اصفهانی

مجید نصوحی

زهره وفادار

هاجر رحیمیسعید اسماعیلیسجاد رنجبر

زهره باقریمائده باقریحسین صادقی

بیتا مرادیحدیث نوریمه تا آذر

محمد جواد مرادیپوریا مرادیمهسا صادقیشیدا ناصری پور

غزل محمدیامیرحسین نوریبنیامین مردانیساره رجبی

لیلا ناصری پورصادق باقری نسب

مقطع کارشناسی

متین زمانی

مقطع کارشناسی ارشد

جلال پور فخیمی

مقطع کارشناسی ارشد

کریمی مهرزاد 

مقطع دکتری

زهرا باقری

مقطع دکتری

مسلم صداقتی

مقطع دکتری

عاطفه نیازمند

مهسا باقرفراش   

مقطع کاردانی

صفرعلی شفیع زادهفاطمه سادات موسوی

علی غفاریعلی غضنفرپور

کبری نرگس ناصری پورمحمدحسین ناصری پورکوثر ا

یاسمن قاسمیطاها قدیریبیتا باقرفراش

پایه دوازدهم متوسطه

رسول شیرانی   

پایه دوازدهم متوسطه

 مهدیه مرادی

پایه دوازدهم متوسطه
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