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فصلنامه شرکت فرآورده‌های نسوز ایران

سال چهارم. شمـاره پانزدهم.پاییز 1398| پیام مدیرعامل

اقدامـات انجـام شده در راستای تحقق اهداف، چشم انداز و مـاموریت ایـرفکو

تهیه و تنظیم: مسلم صداقتی
مدیر سیستم‌ها و روش‌ها

الف- اقدامات در بخش عملیاتی
 1- توسعه چشم انداز فروش صادراتی )تدوین برنامه افق 5 ساله (

ح توسعه جمبزه   2- ادامه عملیات تکمیلی فاز یک طر
  3-کســب تقدیر نامه تک ســتاره ازجایزه ملی تعالی لجستیک و زنجیره 

تامین) دانشگاه صنعتی امیر کبیر (
 4- پیشــرفت 90 درصدی اســتقرار استاندارد سیستم مدیریت آزمایشگاه 

ایزو 17025

ب- اقدامات در بخش مالی
  1- تحقق پیش بینی 90 درصدی سود سهام طبق بودجه 98

ح ها و پروژه ها از محل منابع داخلی  2-هماهنگی جهت تامین مالی طر
 3- پیگیری جهت اضافه نمودن ماموریت های جدید خدمات نصب 

و خدمات آزمون به اساسنامه شرکت
 4- شروع فاز شناخت جهت روز آمد سازی سیستم مدیریت اطلاعات 

حسابداری و مالی

در پیــام فصلنامــه قبلــی به موضــوع ارزش های 
کــه از جملــه آنها پیشــرو  گردیــد  محــوری اشــاره 
بودن و برتری چشــمگیر در فعالیت های شرکت 
و انجام کار ایمن و با کیفیت در راستای مشتری 
مــداری بــود. انجــام ایــن مهم و پیشــگام بودن 
در عرصه تولید و تأمین فرآورده هـــــــــــــای نســوز 
کســب  در ایــران و منطقــه بــدون تــاش بــرای 
دانــش روز و بکارگیــری آن ممکــن نخواهد بود، 
کــه مـــولای متقیــان امــام علــی )ع(   همانگونــه 
کــه کمال دیــن در طلب  مـــی فرماینــد: »بدانیــد 
دانش و بکار بستن آن است«.  فلذا بار دیگر همه 
شــما همــکاران ارجمنــد را به مشــارکت در بهبود 
راهبردهای شــرکت از طریق ارائه پیشنهادهای 

کاربــردی و بکارگرفتن تمام دانش و تجربه خود 
در راه نیل به اهداف سازمان دعوت می نمایم. 
توجه به این نکته که از تلفن های همراه گرفته 
تــا خــودرو و هــر آنچه کــه در منازل خــود داریم و 
زندگــی مــدرن امــروزی مــا بــدون صنعــت مــواد 
دیرگدازهــا قابل حصول و تصور نبود، بر اهمیت 
بعنــوان صنعــت  ایــن شــرکت  در  مــا  کــه  کاری 
کشــور انجام مــی دهیم،  بالادســتی صنایع مادر 
مــی افزایــد. تولیــد فــــرآورده هــای نســوز امــروزه 
وارد عصــر جدیــدی شــده کــه به عصر هوشــمند 
کارخانجــات و زنجیره هــای تأمین تعبیر  شــدن 
گردد و ما بــا ارزش آفرینی برای مشــتریان و  مــی 
شــرکای تجاری خود نقش به ســزایی در توسعه 

کنیم و توفیق اخیر ما  سایر صنایع ایران ایفا می 
در کسب تقدیرنامه یک ستاره در نخستین دوره 
کشــور  جایــزه مـــلی لجســتیک و زنجیــره تأمین 
در همیــن راســتا و بیانگــر اهمیــت دادن بــه این 

مـــــوضوع کلیدی می باشد. 
که در این سال  از درگاه خدواند یکتا می خواهم 
2020 نمــره همــه مــا چــه در زندگــی و خانــواده و 
چــه در کار و فعالیــت مــان 20 باشــد . خداوند یار 

و نگهدارتان باد.

و من... التوفیق
سعید لقمانی- مدیر عامل 

به نام خداوند جان آفرین                      حکیم سخن در زبان آفرین
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تقویم را که ورق میزنی در میان ماه‌ها ربیع‌الاول 
دلبــری خاص‌تــری دارد. آنقدر پرشــور می آید که 
انســان را غــرق در حســی غریــب مــی ســازد. ربیع 
گرچــه در کلام نیــز به معنای بهار آمــده اما بهاری 
کــه  بودنــش آنجایــی بیشــتر بــه چشــم مــی آیــد 
همچنان بهار پر اســت از حضور بی منت طراوت 
گرفته و ابری  کنار حال  گرمــای دلنواز آفتاب در  و 
آســمان دلهــای شــیعیان و چشــم هــای بارانــی 
دوســتداران اهل بیت. ربیع گاهی پر است از شور 

عشق و گاهی تهی از خنده و مملو از غم.
از شهد شــیرین ولادت اشــرف خلایق خداوند و 
نبی مرســل گرفته تا تولد امام صادقی که مذهب 
حق یادگار ایشــان اســت و ازدواج آســمانی پیامبر 
کیها خدیجه کبری سلام‌الله‌علیها  خوبیها و مادر پا
که این ماه  همــه در دل ربیع آمده انــد همانگونه 
کــه هنوز آب غســل  کــم نــدارد. آنجایی  غــم هم 
پیامبــر خشــک نشــده خانه وحــی را آتــش زدند و 
محســن ابــن علی را بــه شــهادت رســاندند، آنجا 
ک پیامبــر رحلت می‌کند و  کــه عبدالمطلب جد پا
کرامت فاطمــه معصومه در  که بانــوی  آن زمانــی 
راه دیــدار امــام عصر خویــش وفات مــی یابند. در 
ایــن میــان برخی مناســبت هــا اما حــال عجیبی 
دارنــد همانند خفتن علی)علیه الســام( در بســتر 
کفار مســلح قریشــی با شمشیر  که  پیامبر در حالی 
هایی برون از نیام بر بالینش حاضر بودند و صلح 
غریبانه امامی که تنهاترین سردار بود. اینها همه 

حکایت ماه ربیع الاول است.
امــا حکایت هشــتم ربیع با همه دیگــر روز های 
سال تفاوت دارد. هشتم ربیع روزی‌است پر از غم 
کــه دل را در ســوگ امامی  ک  و شــور. غمــی دردنا
کــه  مســموم مــی فشــارد و شــوری وصــف ناپذیــر 
دســت شــیعیان را در دســت های ولی خدا و امام 
گــذارد و جان را پذیــرای مهدی موعود  زمــان می 
می سازد. هشتم ربیع روزی‌است از جنس غدیر، 
شــبیه مبعــث، همچــون روز الســت و یــادآور عهد 
ازلــی انســان بــا خداوند. مگــر اصلی تریــن هدف 
بعثــت انبیا چیــزی جز فروبردن انســان در عرصه 
که بتواند مسیر حق را بیابد  تفکری عمیق اســت 
گر  و در آن حرکــت کنــد. مگر غیر از این اســت که ا

زمیــن خالــی از حجت بماند اهلــش را در خود فرو 
که خداوند هیچ امتی  می‌برد و مگر نه این اســت 
را بدون حجت رها نمی‌سازد. پس او که جانشین 
بحــق همــه انبیا و اوصیاســت  برانگیخته شــد تا 
ذخیــره خداوند باشــد برای نجات بشــر و هدایت 

امت‌ها.
هشتم ربیع روزی‌است که خداوند دوباره انسان 
مسخ شده را در مقابل شیطان، مسلح می‌کند تا او 
را از بیابان خشک و بلاخیز جاهلیت مدرن نجات 
ک در امــان دارد. که  بخشــد و از فتنــه های هولنا
ج می نهند  چه اندکند مومنانی که این نعمت را ار

و چه بسیارند آنانکه کفران نعمت می‌کنند.
بــی شــک تنهــا راه نجــات انســان روی آوردن 
کننده خلق به ســمت  که هدایت  به امامی‌اســت 
خالق است و تا زمانی که بشر از امام مهربان خود 
گــردان باشــد در ورطــه جهالت فــرو می‌رود.  روی 
کــه پیامبــر در روایتــی اینگونــه  بی‌ســبب نیســت 
کــس بمیــرد و امــام زمانش را  کــه هر  می‌فرماینــد 
نشناســد به مرگ جاهلیــت از دنیا رفتــه و فاطمه 
زهرا ســام الله علیها نیز که خــود بزرگترین حامی 
امــام زمــان خویــش بــود خطــاب بــه مهاجرین و 
کــس از مــا روی بگردانــد بــه  انصــار فرمودنــد هــر 

جاهلیت بازگشته‌است.
کــه بــه  مگــر می‌تــوان در ایــن عصــر فتنــه خیــز 
فرموده پیامبر، جاهلیتش ســخت تــر از جاهلیت 
زمان رســول الله اســت، بدون راهنمایی آســمانی 
کــه پیامبر  بــه ســامت به مقصــد رســید. عصری 
کم بر آن فرمودند  در توصیــف جاهلیت مــدرن حا
که همــه مردم  )قائــم مــا هنگامــی قیــام می‌کنــد 
کتــاب خدا و احتجاج  بــرای مقابله با او به تاویل 
که  بــه آن روی می‌آورنــد(. بــه راســتی جاهلیتــی 
مبتنی‌است بر تفسیر به رای قرآن خداوند، چقدر 
ســخت تر و فریبنده تر اســت. امام صادق در این 
بــاره می‌فرمایند )امامان درهــای الهی اند و مردم 
به وســیله آنها وارد دین خدا می‌شوند(. بی شک 
کــه از راه  راهــی جــز این بــرای مــردم وجود نــدارد 
مطمئــن الهــی وارد حصن حصین خداوند شــوند 
گــر جــز ایــن بــود ائمــه آن راه را بــه ما نشــان  کــه ا

می‌دادند.
کن مدینه  در ایــن میــان اما من نمی‌خواهم ســا
کنانش امام زمانی که به  جاهله ای باشــم که ســا
یمن او روزی خلایق می‌رســد و به ســبب وجود او 

آســمان و زمین پا بر جاســت را نمی‌شناسند. باید 
کنم تا  بخوانــم، بایــد بدانــم و بایــد معرفتــی پیدا
آنگونه‌ای امامم را بشناســم که به مرگ جاهلیت 
خــدا را ملاقات نکنــم. بدون تردید این شــناخت 
امــام زمان)عج( اســت که فــرد را وا میدارد تا خود 
گاه بر  را در محضــر امام ببیند و ایشــان را ناظــر و آ

اعمال و گفتار خود بداند.
قدر مســلم آنکه امام زمان)عج( حتی در غیبت 
شریف‌شــان نیز روشــنگر و گرمابخــش قلب های 
مومنان حقیقت جو هستند چنان که آفتاب نیز با 
نور خود جهان را روشــن و گرم می‌ســازد ولو اینکه 
کــه در  در پشــت ابــری تیــره قــرار بگیــرد. غیبتــی 
حدیثی از امام صادق)ع( از اســرار خداوند اســت و 
در بیــن انبیایی چون ادریس، هود، نوح، صالح، 
موســی، دانیال و عیسی  مسبوق به سابقه بوده، 
بــی تردید وظیفه منتظــران را در این دوران پر بلا 
که به تعبیری امتحان شــیعیان اســت سنگین تر 
می‌کند. وظیفه ای که ســرآمد آن معرفت به امام 
و اهداف والا و زمینه ســازی و انتظار ظهور پر نور 
مهدی موعود اســت. انتظاری که بر خلاف ســایر 
انتظار ها سکون نمی آورد و افیونی نیست، بلکه 
خود محرک بزرگیســت که انســان را به ایستادگی 
در برابــر اســتکبار فــرا می‌خوانــد تا با طلــوع آفتاب 

ظهور، شاهد تحقق دولت مستضعفین باشیم.
و نریــد ان نمــن علــی الذیــن اســتضعفوا فی 

الارض و نجعلهم الائمه و نجعلهم الوارثین1 

1. آیه 5 سوره قصص

آخرین ذخیره الهی

فصلنامه شرکت فرآورده‌های نسوز ایران
سال چهارم. شمـاره پانزدهم. پاییز 1398|مناسبت مذهبی

نویسنده: علی وکیلی‌عصر
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مقدمه
کشــورها هســتند. مذاب  صنایع آهن و فولاد از مهم‌ترین تولیدکنندگان 
کوره‌هــای  کــوره، اثــرات مخربــی روی آســتر  فلــزات، ســرباره و اتمســفر 
مورداســتفاده در ایــن صنایــع دارد و باعــث آلودگــی، ســایش و تخریــب 
کــوره می‌شــوند. بنابراین، آجرهای نســوز برای اســتفاده  آجرهــای نســوز 
برابــر ســایش، خوردگــی و شــوک  بایــد در  کوره‌هــای صنایــع مذکــور  در 
حرارتی مقاوم باشــند. با وجود توسعه روش‌های جدید برای تولید آهن، 
همچنان استفاده از کوره بلند برای تهیه آهن مورداستفاده قرار می‌گیرد. 
که آســتر آن بــه دلیل  کــوره بلنــد متشــکل از یــک ســیلندر فــولادی اســت 
 شرایط متفاوت در هر قسمت از کوره، توسط مواد نسوز مختلفی پوشانده 

شده‌است. کوره بلند شامل سه بخش اصلی دیواره، شکم و تنوره است. 
به منظور تحمل بار زیاد مواد و گرمای بالا، به آجرهای نســوز مناســب در 
کــوره نیــاز اســت. انتخاب دقیــق و صحیح نســوز در نقــاط مختلف، عمر 
کــوره را افزایــش می‌دهــد ]2-1[. طبق آمــار، بیش از نیمــی از محصولات 
نســوز، در صنایــع آهــن و فولاد مصرف می‌شــوند. آجرهای نســوز، یکی از 
انواع محصولات نســوز مصرفی در این صنایع هســتند که معمولا در ابعاد 
اســتاندارد در ســاختمان‌های کوره‌هــای صنعتی اســتفاده می‌گردند ]3[. 
مولایت یک آلومینوســیلیکات با فرمول شــیمیایی Al6Si2O13 اســت]4[. 
نمــودار تعادلــی دوجزیــی سیســتم Al2O3 -SiO2 در شــکل 1 ارائــه شــده 

است.

 Al2O3-SiO2 طراحی و ساخت دیرگدازهای کم آهن سیستم
مورد استفاده در صنعت آهن و فولاد

چکیده
70% تولیــدات فــولاد در جهــان بــه روش احیــا 
کوره‌بلنــد تولیــد  غیرمســتقیم و بــا اســتفاده از 
می‌شــود. در ایــران، روش احیــا غیرمســتقیم 
تنهــا 30% از تولیــد فــولاد را به خــود اختصاص 
کوره‌بلند  می‌دهد ولــی صرفه اقتصــادی روش 
اهمیــت  اســاس  برایــن  اســت.  بیشــتر 
بهینه‌ســازی و بومــی ســازی دیرگدازهای مورد 

گرفته  کــوره بلنــد مــورد توجه قــرار  اســتفاده در 
است. پژوهش حاضر در راستای بهینه سازی 
و بومی‌ســازی دیرگدازهــای مــورد اســتفاده در 
کــوره بلنــد ذوب‌آهــن اســت.هدف از پژوهش 
کم‌آهــن در  حاضــر، طراحــی یــک نــوع دیرگــداز 
که  سیســتم فــازیAl2O3 - SiO2 بــوده اســت 
که  گونه‌ای اســتفاده شــده است  مواد اولیه به 
زمینــه  در   )3Al2O3.2SiO2( مولایــت  فــاز 

نتایــج حاصــل  ایجــاد شــود.  از پخــت  بعــد  و 
مکانیکــی،  فیزیکــی،  خــواص  بررســی‌های  از 
ترمومکانیکی، فازی و ریزســاختاری نشان داد 
کــه محصول مورد نظر در مقایســه با محصول 

کیفیت قابل قبولی دارد.  خارجی 

بلنــد،  کــوره  دیرگــداز،  کلیــدی:  کلمــات 
کسیدآهن، آلومینا، مولایت. ا

   با توجه به شرایط کاربرد این محصول 
در جــداره دیواره کوره بلنــد و قرارگیری لایه 
نســوز فوقانی در معرض انواع مواد خورنده 
)گازهــای احیاکننده و نمک‌هــای قلیایی( و 
همچنین فشــار مکانیکی در دمــای بالا، به 
کارگیری دیرگدازی با درصد اکسید آهن پایین 
)جهت جلوگیری از تشکیل کاربید آهن که به 
دلیل افزایش حجــم، باعث ترک خوردن آجر 
می‌گردد(، استحکام مکانیکی بالا و نسوزندگی 
تحت بار بالا الزامی است. به همین دلیل، آجر 
 ،1500 oC حاوی فاز مولایت )با تحمل حرارتی
استحکام مکانیکی بسیار بالا، نسوزندگی تحت 
بار بالای oC 1470، درصد اکســید آهن کمتر 
0/9 %  و پایداری بالا در محیط‌های احیایی( 
انتخاب شد تا جایگزین مناسبی برای محصول 

وارداتی باشد.

.]5[  Al2O3-SiO2  شکل 1. نمودار دوجزیی سیستم 

 سعید لقمانی، هیراد عباس‌زاده، رضا آذر
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مــواد اولیــه مولایــت شــامل آلومینــا، ســیلیس، آندالوزیــت در طبیعــت 
سیســتم در  پایــدار  فــاز  یــک  مولایــت   .]6[ می‌شــوند  یافــت  وفــور   بــه 
که دارای رفتــار مکانیکی دمابالای خوب، پایداری   Al2O3-  SiO2 اســت 
عالــی در برابر شــوک حرارتی و نســوزندگی بالا اســت. همچنیــن به دلیل 
طبیعت خنثی، پایداری شــیمیایی بالایی دارد. آلومینا از نظر شــیمیایی، 
تقریبا خنثی است و دارای نسوزندگی و مقاومت به شوک حرارتی بالایی 
کامل تبدیل فازی  گر به طــور  اســت ]6-7[. آجــر دارای 71/8 % آلومینــا ا
کانی‌هــای  گرچــه  کامــا از مولایــت تشــکیل شــده اســت. ا داشــته باشــد، 
)کیانیــت،  آلومیناســیلیکاتی هســتند  کــه  زیــادی وجــود دارنــد  طبیعــی 
که در  آندالوزیت، ســیلیمانیت( ولی مولایت تنها آلومیناســیلیکاتی اســت 

دماهای بالا پایدار است ]11-10[.
کوره  کاربــرد در  در پژوهــش حاضر، ســاخت آجــر آلومینا-مولایت جهت 
کیفیت مناسب  که به علت نبود آجر با  بلند شماره 1 ذوب آهن اصفهان، 
ج شــده بود، انجام شــد. بــا توجه  داخلــی چنــد ســال از چرخــه تولید خار

کاربــرد این محصــول در جداره دیــواره کوره بلنــد و قرارگیری  بــه شــرایط 
کننده و  لایــه نســوز فوقانــی در معرض انــواع مواد خورنــده )گازهــای احیا
کارگیری  نمک‌های قلیایی( و همچنین فشار مکانیکی در دمای بالا، به 
کاربید  کسید آهن پایین )جهت جلوگیری از تشکیل  دیرگدازی با درصد ا
کــه بــه دلیــل افزایــش حجــم، باعث تــرک خــوردن آجر می‌گــردد(،  آهــن 
استحکام مکانیکی بالا و نسوزندگی تحت بار بالا الزامی است. به همین 
دلیــل، آجــر حــاوی فــاز مولایت )بــا تحمــل حرارتــی oC 1500، اســتحکام 
کسید  مکانیکی بســیار بالا، نســوزندگی تحت بار بالای oC 1470، درصد ا
کمتــر 0/9 %  و پایداری بالا در محیط‌های احیایی( انتخاب شــد تا  آهــن 

جایگزین مناسبی برای محصول وارداتی باشد.
مواد و روش تحقیق

کــوره بلنــد موردنیــاز )بر اســاس  مشــخصات فنــی موردنیــاز آجردیــواره 
خواص محصول مصرفی وارداتی(، توسط ذوب آهن اصفهان اعلام شد 

)جدول 1(.

مخلــوط آلومینــا و ســیلیس بــا باینــدر مناســب و مولایــت آمــاده، تهیــه 
 شــد و بــا پرس هیدرولیک با فشــار پــرسbar  180 در ابعاد اســتاندارد آجر
دمــای در  آجرهــا  ســپس  شــد.  داده  شــکل   230×114×76  mm3 

کــوره پختــه شــدند. آنالیــز شــیمیایی،   oC 1460 بــه مــدت 6 ســاعت در 
چگالی، تخلخل ظاهری، اســتحکام فشــاری ســرد، دیرگدازی تحت بار 
اندازه‌گیری شــد. بررســی اســتحکام فشــاری سرد )CCS( توســط دستگاه 
بــا   )RUL( بــار  تحــت  دیرگــدازی  آزمایــش  و   Toni Technik GmbH

 T0.5 انجــام شــد و دمــای  NETZSCH-Gerätebau GmbH دســتگاه 
 XpertPhilips توســط دســتگاه )XRD( گردید. پراش پرتو ایکس تعیین 
 )CuK=1/54059Ao( بــا لامــپ مــس   30mA 40و جریــان   KV ولتــاژ  بــا 
)QUANTA200 )SEM نیز  انجام شــد. میکروســکوپ الکترونی روبشــی
بــرای تهیه تصاویر میکروســکوپی و طیف-ســنجی تفکیــک انرژی پرتو 
ایکس )EDS( اســتفاده شــد. نتایج آنالیز عنصری توسط نرم‌افزار به آنالیز 

کسیدی تبدیل شد. ا

نتایج و بحث
آنالیز شیمیایی نمونه )جدول 2( با مقادیر موردانتظار تطابق دارد.

جدول 2. آنالیز شیمیایی نمونه ساخته‌شده.

Fe2O3Al2O3SiO2اکسید

50<47>1/7<درصد

کرد  الگوی پراش پرتو ایکس )شــکل 2( نمونه ساخته‌شــده مشــخص 
که فاز مولایت تشکیل‌شده است و با فازهای Al2O3 و SiO2 همراه است.

 

شکل 2. الگوی پراش پرتو ایکس نمونه ساخته‌شده.

تصاویــر SEM )شــکل 3(، بافت نمونه و همچنیــن مورفولوژی مولایت 
تشکیل‌شده را نشان می‌دهد.

دانسیته بالک )g/cm3(تخلخل ظاهری )%(C.C.S (kg/cm2)R.U.L.(T0.5) (oC)آنالیز شیمیایی

Al2O3: Min 42%
SiO2: Max 53%

Fe2O3: Max 1.1%
Min 600Min 1450Max 15Min 2.3

کوره بلند ذوب آهن اصفهان. جدول 1- مشخصات آجرهای دیواره 
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شکل 3. تصاویر SEM نمونه ساخته‌شده در بزرگنمایی‌های مختلف.

نتایــج  EDS )شــکل 4( در نقــاط مختلــف نمونه، تشــکیل فــاز مولایت 
غنی از آلومینا را نشان می‌دهد.

 

شکل 4. نتایج EDS نمونه ساخته‌شده.

خواص فیزیکی و مکانیکی نهایی نمونه ساخته‌شده )جدول 3( نشان 
کــه خــواص مذکور، در محــدوده تعیین‌شــده موردقبول توســط  می‌دهــد 

شرکت ذوب آهن اصفهان قرار دارد.

جدول 3. خواص فیزیکی و مکانیکی محصول نمونه ساخته‌شده.

کمیت
دانسیته بالک 

)g/cm3(

مقاومت مکانیکی 

)Kg/cm3( سرد

تخلخل 

ظاهری )%(

2/3689113/8مقدار

منحنــی دیرگــدازی تحــت بار نمونه ساخته‌شــده )شــکل T 0.5 ،)5 برابر 
کاربــرد موردنظــر، قابــل قبــول  کــه بــرای  کــرد   بــاoC 1439 را مشــخص 

است.

 شکل 5. منحنی دیرگدازی تحت بار نمونه ساخته‌شده.

گیری نتیجه 
کســید آهــن  ســاخت آجرهــای آلومینــا مولایتــی )بــه صــورت درجــا( بــا ا
کــوره بلند ذوب  کــم، بــه منظــور جایگزینی محصــول وارداتی مصرفی در 
آهــن اصفهــان بــا موفقیــت انجــام شــد. نتایج نشــان داد که فــاز مولایت 
تشکیل‌شده، خواص مطلوب )تخلخل 13/8 %، مقاومت مکانیکی سرد 

Kg/cm3 891 و دیرگدازی تحت بار oC 1439 دارد.
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 شرکت فرآورده‌های نسوز ایران برای اولین بار 
بــا محوریــت  هلدینگ صدر تامیــن و به هدایت 
شــرکت ســرمایه گذاری  صدر تامین در کنار سایر 
شــرکت های هلدینــگ در این نمایشــگاه حاضر 
کــرات مفیــدی  شــد. بــا برخــی از شــرکت هــا مذا
جهــت تأمیــن مــواد مــواد نســوز انجــام شــده و 
کرات نهایی در شرکت خواهد بود. همچنین  مذا
از شــرکت آذران بهــره بــردار گندلــه ســازی تفــت 
کره شــد و  جهــت طراحی و تامین مواد نســوز مذا
مقرر شــده طی جلسه ای در  این شرکت موضوع 
گــردد. همچنیــن در خصوص  بررســی و نهایــی 
تامیــن مواد نســوز جهت کوره ســوخت فضولات 
کره  حیوانــی با حضــور آقای برایــان از ایرلنــد مذا
شد که از طریق نماینده ایشان موضوع در دست  
اقــدام می‌باشــد. همچنیــن بــا حضــور برخــی از 
کارگاه  گری  و  گران خرد در حوزه ریخته  صنعت 
کوچــک نســبت بــه معرفی محصــولات و  هــای 
کنار این جلساتی نیز با  گردید. در  خدمات اقدام 
برخی از شرکت های سیمانی هماهنگ شده بود 
که میتوان به شرکت های  سیمان تیس چابهار، 

دشتستان،  هرمزگان و بجنورد اشاره کرد. 
کــه شــرکت فــرآورده هــای    بــا توجــه بــه ایــن 

نســوز ایران یکــی از مصرف کننــدگان مواد اولیه 
معدنــی می‌باشــد در زمینه بازرگانی نیــز با برخی 
جهــت  نمایشــگاه  ایــن  در  شــرکت‌کنندگان  از 
کره شــد و اطلاعــات لازم  تامیــن مــواد اولیــه  مذا
در اختیار امور بازگانی شــرکت جهت بهره‌برداری 
قرار گرفت. از جمله شــرکت ســخت‌کوبان، گروه 

رزمش‌، عقیق خراسان‌، نسوز کشور  و ... 
نمایشــگاه  برپایــی  از  روز  ســومین  در حاشــیه 
شــرکت‌های  عامــل  مدیــران  مشــترک  نشســت 

هلدینــگ، جنــاب آقــای غریب‌پور مدیــر هیئت 
عامــل ایمیدرو، دکتــر زراعی معاون اســتان‌های 
دکتــر  آقــای  جنــاب  معــدن،  و  صنعــت  وزرات 
شــاهوردی  دکتــر  آقــای  جنــاب  و  ســلیمانی 
مدیرعامــل و رئیــس هیئــت مدیره شــرکت صدر 
و  تولیــد  مشــکلات  بررســی  منظــور  بــه  تامیــن 
صادرات برگزار شــد، در پایان نیز اعضای جلســه 
بازدیــدی از بخش‌های مختلف این نمایشــگاه 

داشتند.

 این نمایشــگاه تاریخ نهم تا دوازدهم آبان‌ماه در محل نمایشــگاه بین‌المللی با حضور معاونت معدنی وزیر 
صنعت آقای سرقینی و رییس خانه معدن آقای بهرامن و آقای غریب پور مدیر عامل ایمیدرو افتتاح گردید.

گزارش پانزدهمین نمایشگاه معدن، صنایع معدنی، تجهیزات 
و ماشین آلات

تهیه و تدوین:امید عقیلی
 سرپرست فروش به صنایع سیمان



10
فصلنامه شرکت فرآورده‌های نسوز ایران

سال چهارم. شمـاره پانزدهم. پاییز 1398|اخبار و رویدادها

از طرفی حرکت و پیشرفت صنعت نسوز ایران 
همگام بــا حرکت‌های جهانی بــا تلاش صنعت 
در کنار اســاتید و دانشــگاهیان داخلی و خارجی 
محقق شــده اســت. ارتبــاط و همگرایــی علم و 
گردهمایی‌ها  صنعــت دیرگــداز در همایش‌هــا و 

می‌تواند وسیع‌تر و عمیق‌تر شود. 
کارفرمایــان  صنفــی  انجمــن  راســتا،  ایــن  در 
صنعــت نســوز بــا تجربــه‌‌ی حاصــل از برگــزاری 
چهاردوره نمایشــگاه صنعت دیرگــداز پنجمین 
دوره ایــن همایــش را از تاریــخ 29ام مهرمــاه تــا 

کرد. یکم آبان ماه سال 1398 برگزار 
محورهای این همایش شامل:

و  بومی‌ســازی  چالش‌هــا،  اولیــه،  1-مــواد 
نقشه‌ی راه آینده

2-بازیافت، اقتصاد و محیط زیست
3-فرآوری، تحقیق و توسعه

علــی  مهنــدس  عهــده  بــه  همایــش  ریاســت 
کارفرمایان نسوز و  حســین زاویه، رییس صنف 

کمیته علمی آقای دکتر باوند بود. دبیر 
حضور پویا و فعال شــرکت فرآورده‌های نســوز 
ایــران در ایــن همایــش و نمایشــگاه واضــح و 
مشــهود بــود. از جمله ایــن فعالیت‌ها، می‌توان 
ســعید  مهنــدس  آقــای  جنــاب  عضویــت  بــه 
کمیتــه علمــی  و  راهبــردی  کمیتــه  لقمانــی در 
کــرد. همچنیــن جنــاب آقــای مهنــدس  اشــاره 
کمیته علمی  هیــراد عبــاس‌زاده نیــز از اعضــای 
کنار بزرگان نام آشــنای مجامع  این همایش در 
علمــی، همچون دکتر ســرپولکی، دکتر نعمتی، 

دکتر فقیه ثانی و دکتر منشی بودند.
در روز اول این همایش، کارگاه‌های متعددی 
که به  توســط اساتید داخلی و خارجی برگزار شد 

ح زیر برگزار شد: شر
مســکوکیان  ســیامک  مهنــدس  ابتــدا  1.در 
کارگاهــی با عنوان "دیرگداز‌های مورد اســتفاده 

کردند. در صنایع ریخته‌گری" ارائه 
کارگاهــی با عنوان "پیشــرفت‌های  2. ســپس 
توســط  کربــن"  حــاوی  دیرگدازهــای  در  اخیــر 
 Wuhan Yawei Li اســتاد دانشــگاه  پروفســور 

چین ارائه شد. 
کارگاهــی بــا عنــوان  3.در ادامــه دکتــر باونــد 
کاربرد  "اهمیــت خوردگــی و فرســایش در فرایند 

کردند.  دیرگدازها ارائه 
4.در پایان کارگاه "رفتار خوردگی دیرگدازهای 

آلومینا-منیزیــا در تمــاس با مــذاب متالورژیکی 
دینامیک" توســط پروفســور Huang Ao اســتاد 

دانشگاه Wuhan چین ارائه شد.
در روز دوم این همایش و در مراسم افتتاحیه 
ایــن رویــداد، علــی حســین زاویــه دبیــر انجمن 
صنفی کارفرمایی صنعت مواد نسوز بیان نمود: 
کــه در صنایع  صنعت نســوز تنها صنعتی اســت 
و...  پتروشــیمی  و  گاز  و  نفــت  فــولاد،  فلــزات، 
کامــل توســط بخــش  کاربــرد دارد و بــه صــورت 
از دیگــر ســخنرانان  خصوصــی اداره می‌شــود. 
افتتاحیــه می‌تــوان به خــداد غریب‌پــور معاون 
وزیــر صمــت و رئیــس هیئــت عامــل ســازمان 

کاربــرد گســترده‌ای در صنایــع بالادســتی دارد، بنابرایــن در دســته‌ی صنایــع مادر قــرار می‌گیرد.  صنعــت دیرگــداز 
محصــولات ایــن حــوزه در صنایع فولادســازی، فلزات غیر‌آهنی، ســیمان، کاشــی، ســرامیک، شیشــه، نفت، گاز، 
پتروشــیمی و نیرو اســتفاده می‌شــود. با توجه به صنایع مرتبط، می‌توان به اهمیت این بخش از صنعت و ارتباط 
مســتقیم آن با توســعه و پیشــرفت کشــور پی برد. برگزاری همایش‌های تخصصی فرصت مغتنمی اســت که طی 

کننده برقرار شده و بازخوردهای مفیدی از این ارتباطات حاصل می‌شود. آن ارتباط مستقیم با صنایع مصرف 

گزارش پنجمین همایش و نمایشگاه صنعت  دیرگداز ایران 
)مهر و آبان 1398(

تهیه و تدوین: نسرین شاه محمدی 
کارشناس مرکز تحقیقات
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ایمیدرو اشاره کرد که از تلاش‌های این سازمان 
در جهت تأمین مواد اولیه خبر داد.

آقــای  جنــاب  افتتاحیــه،  برگــزاری  از  پــس 
مهنــدس ســعید لقمانــی ســخنرانی خــود را بــا 
عنــوان "بایدهــا و نبایدهــا و نقشــه راه صنعــت 
کشور با توجه به افق 1404 " ارائه داد.  دیرگداز 
از دیگــر مطالــب جالــب و جامــع ایــن نشســت، 
ســخنرانی خانم دکتر Beyhan Ozdmir بود که 
مــروری بر تولیــد آجرهای دیرگداز با اســتفاده از 
مواد خام ثانویه که در صنایع مختلف اســتفاده 
می‌شــوند، داشت. این سخنرانی، نگاه جامع و 
کاربــردی بــه مبحث بازیافت و اســتفاده از مواد 
اولیــه ثانویــه را در ترکیــه و در دنیــا بــه نمایــش 

گذاشت.
نســوز  فراورده‌هــای  شــرکت  تحقیقــات  مرکــز 
ایران همچون گذشــته حضوری پررنگ در این 
کلیــدی داشــت و دو مقالــه بــرای این  همایــش 
رویداد تخصصی ارسال نمود. در روز دوم جناب 

آقای مهندس رضا آذر، مدیریت مرکز تحقیقات 
کیفیــت، اولیــن مقاله‌ مرکــز تحقیقات  کنتــرل  و 
را بــا عنــوان "طراحی و ســاخت دیرگدازهای کم 
آهن سیستم آلومیناســیلیکاتی مورد استفاده در 

صنعت آهن و فولاد" ارائه نمودند.
در روز ســوم نیز خانم مهندس شــاه‌محمدی، 
کارشــناس مرکــز تحقیقــات دومیــن مقالــه مرکز 
را تحــت عنــوان " ارزیابــی خواص آجــر منیزیا-

انتقــال  منطقــه  در  اســتفاده  مــورد  اســپینل 
که به دلیل  کردند  کوره‌های دوار" ارائــه  پخــت 
کاربردی بودن، مورد توجه مشتریان و استفاده 
که طی  گرفــت  کننــدگان محصول رســپین قرار 
کاربــردی قابــل توجهــی  نــکات  آن ســوالات و 

ح شد. مطر
از منظر بازاریابی و فروش نیز این رویداد مورد 
توجه بســیار قــرار گرفت. نمایشــگاهی در جنب 
شــرکت‌های  و  دایــر  همایــش  برگــزاری  محــل 
بیشــماری در آن حضــور فعــال داشــتند. غرفــه 

همچــون  ایــران  نســوز  فرآورده‌هــای  شــرکت 
گذشــته یکــی از پربازدیدتریــن غرفــه هــا بوده و 
طــی برگــزاری همایش جلســات بســیار مفیدی 
با حضــور نمایندگان مشــتریان برگــزار و طی آن 
ح موضوعات فنی نسبت به بازاریابی  ضمن طر
و تقویت ارتباط با مشتریان از طریق دیدارهای 
حضــوری اقدامات موثری انجام شــد. از جمله 

این دیدارها می‌توان به موارد زیر اشاره نمود:
جلســه بــا مســئولین فنــی و بازرگانــی شــرکت 
فــولاد  مبارکــه،  فــولاد  اصفهــان،  آهــن  ذوب 
کاوه جنوب کیش  خوزســتان، فولاد هرمزگان و 
گردیــد. از دیگــر دیدارهــای قابــل توجــه  برگــزار 
ح و توســعه  می‌تــوان به جلســه بــا معاونــت طر
که در راســتای شکل  کرد  فولاد خراســان اشــاره 
گیــری همــکاری انجــام شــد. جلســاتی نیــز بــا 
گروه  کارشناســان مس باهنر، آلومینــای ایران، 
ملــی، مــس سرچشــمه و چنــد شــرکت ســیمانی 

گردید. برگزار 
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شــرکت   بازرســین  و  مدیــران  مدیــره،  هیئــت  اعضــای  از  جمعــی 
قایان دکتر  گذاری تامین اجتماعی )شســتا( و صــدر تامین آ ســرمایه 
محمــود ملکوتــی خــواه) عضــو موظــف هیئت مدیــره شســتا(، دکتر 
محمدرضــا رضایــی قهرمــان )مشــاورمدیرعامل در امور پــروژه های 
شســتا(، دکتر حیدر محمدی)بازرس ویژه مدیرعامل شستا(، دکتر 
حسن محمدی)مدیرروابط عمومی و امور بین الملل شستا(، دکتر 
حمــزه وکیلی)عضــو هیئــت مدیــره و معــاون نظــارت صــدر تامیــن(، 
جمــال علیرضاپور)مدیــر منابــع انســانی و بــازرس ویــژه مدیرعامــل 
خ 10 و 11 آذر  صــدر تامین(طی روزهای ســه شــنبه و چهارشــنبه مــور

ماه ســال جــاری با حضــور در مجموعه شــرکت فرآورده های نســوز 
کردند. ایران از قسمتهای مختلف آن بازدید 

که با همراهی مدیر عامل شرکت فرآورده های نسوز  در این بازدید 
ایــران، معاونــت واحــد بازرگانی و مدیــران مجموعــه ایرفکو صورت 
کلیه  پذیرفــت این مدیران ضمن آشــنایی با فرآیند تولیــد و بازدید از 
قســمت های شــرکت، از این واحد صنعتی به عنوان یکی از شــرکت 
کردنــد، حضــور در محل فاز  هــای ســود ‌ده زیــر مجموعه شســتا یاد 
ح توســعه ناحیــه جمبــزه و پیگیــری رونــد تکمیــل آن از  نخســت طــر

دیگر برنامه های این بازدید دو روزه بود.

بازدید جمعی از مدیران شستا و صدرتامین از شرکت فرآورده‌های 
نسوز ایران و طرح توسعه  ناحیه صنعتی جمبزه
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ح توســعه واقــع در  همزمــان بــا پیشــرفت طــر
حفاظــت  ســازمان  کل  مدیــر  جمبــزه   ناحیــه 
محیط زیست استان اصفهان جناب آقای دکتر 
حشــمتی و معاون فنی ســازمان محیط زیســت 
اتفــاق هیئــت  بــه  خانــم مهنــدس صفی‌قلــی  
کردند. در این دیدار  همراه از این ســایت بازدید 

ح و  کــه بــا همراهی مدیرعامــل و مدیر واحــد طر
توسعه شــرکت فرآورده های نسوز ایران صورت 
پذیرفت، مهندس سعید لقمانی ضمن اشاره به 
اقدامــات انجــام شــده درزمینه رعایــت الزامات 
که شرکت فرآورده  زیست محیطی اظهار داشت 
های نسوز ایران در طول سالیان گذشته همواره 

سعی نموده با تأمین تجهیزات مناسب و صرف 
هزینه‌هــای قابــل قبــول در حوزه‌هــای ایمنــی، 
ســامت و محیط زیســت فعالیت‌هــا و اقدامات 
که در  مؤثــری را در ایــن زمینــه به انجام رســاند 
این راستا سال گذشته نیز به عنوان صنعت سبز 

استان اصفهان انتخاب و برگزیده شد.

بازدید جناب آقای دکتر حشمتی مدیرکل سازمان محیط زیست استان اصفهان 
به اتفاق هیئت همراه از طرح توسعه جمبزه

بازدید جناب آقای دکتر سلیمانی 
مدیر عامل شرکت سرمایه گذاری 
صدرتامین از طرح توسعه جمبزه

جنــاب آقــای دکتر ســلیمانی مدیر عامل محترم شــرکت ســرمایه 
ح  گــذاری صدرتامیــن و هیئــت همــراه در تاریــخ 98/06/30 از طر

کردند. توسعه واقع در ناحیه صنعتی جمبزه بازدید 
شــرکت،معاونت  مدیرعامــل  همراهــی  بــا  کــه  بازدیــد  ایــن  در 
ح و توســعه و ســایر همراهان  بازرگانی،مدیــر و سرپرســت واحد طر
صــورت پذیرفت،جناب آقــای دکتر ســلیمانی از نزدیک در جریان 
گرفتنــد . دکتــر  رونــد پیشــرفت 90% فــاز نخســت ایــن پــروژه قــرار 
ســلیمانی ضمــن اشــاره به روند پیشــرفت قابل توجه ایــن پروژه و 
کردند  اقدامات مثبت انجام شــده در زمینه هــای مختلف عنوان 
کــه  بــا توجه بــه جدیت و پشــتوانه تجارب ارزشــمند جنــاب آقای 
مهنــدس لقمانــی مدیرعامــل شــرکت فراورده هــای نســوز ایران و 
پشــتکار و اراده تک تک همکاران این پروژه، ان شــاء... در آینده 
ح بــزرگ خواهیم  نزدیــک شــاهد تکمیــل و بهره‌بــرداری از این طر

بود.
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شــرکت فرآورده های نســوز ایران )ایرفکو( در نخســتین جایزه 
کــه توســط دانشــگاه صنعتــی  ملــی لجســتیک و زنجیــره تامیــن 
امیرکبیــر و بــا مشــارکت وزارت صنعــت، وزارت راه و شهرســازی، 
کار و رفــاه اجتماعــی برگزار شــد، پــس از تدوین  و وزارت تعــاون، 
اظهارنامــه و ارزیابــی توســط تیــم ارزیــاب، موفق شــد بــه عنوان 
یکی از 4 شــرکت برتر این حوزه در ســطح ملی، جایزه تقدیرنامه 

که روز  کنــد. به همین منظــور در همایشــی  کســب  یک ســتاره را 
خ 17مهــر1398 در دانشــگاه صنعتــی امیرکبیــر  چهارشــنبه مــور
برگــزار شــد تندیس و تقدیرنامه مربوطه به آقای مهندس ســعید 

گردید. لقمانی مدیرعامل محترم ایرفکو اهدا 
فصلنامــه شــرکت فرآورده‌های نســوز ایــران ایــن موفقیت را به 

گوید. کلیه همکاران صمیمانه تبریک می  مدیریت و 

کسب تقدیرنامه یک ستاره در اولین جایزه ملی 
لجستیک و زنجیره تامین توسط ایرفکو

شرکت فرآورده های نسوز ایران؛ میزبان برگزاری کارگاه آموزشی 
اصول بهسازی ارگونومی در محیط کار

کارگاه آموزشی اصول بهسازی ارگونومی 
کار به میزبانی شــرکت فرآورده  در محیــط 
هــای نســوز ایــران در تاریــخ 98/09/24 
بــا همــکاری معاونــت بهداشــت و درمــان 
آموزش پزشــکی اســتان اصفهان و شــبکه 
بــا  مبارکــه  شهرســتان  درمــان  بهداشــت 
حضور مســولین شــبکه بهداشت و درمان 
سرپرســت  و  مدیــر  مبارکــه،  شهرســتان 
واحــد ایمنــی بهداشــت حرفــه ای شــرکت 
فرآورده‌هــای نســوز ایــران و جنــاب آقــای 
دوره(  بابایی)مــدرس  آقــا  مــا  مهنــدس 
مهندســی  کارشناســان  از  جمعــی  بــرای 
شهرســتان  صنایــع  ای  حرفــه  بهداشــت 

مبارکه  برگزار شد.
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برگزاری کارگاه آموزشی 
»شناسایی و حل مساله«

برگزاری دوره های آموزشی »فرآیند 
تولید دیرگدازها و محل کاربرد آن در 

کلیه صنایع مصرف کننده«

کارگاه آموزشی حل مساله به صورت دو روزه در تاریخ های 19 آذرماه در 
محل مرکز آموزش شــرکت و 21 آذرماه در سالن شهروند با حضور مدیریت 
کارشناســان  کلیه مدیــران، سرپرســتان و تعدادی از  محتــرم عامل بــرای 
کارگاه آموزشــی در راســتای اجــرای دوره های مدیریتی  برگزار گردید. این 
و افزایش دانش و مهارت مدیران برای مساله یابی، حل مساله به روش 

گردید. علمی توسط مرکز آموزش برنامه ریزی و اجرا 
کارگاه دو روزه ضمــن مــرور مفاهیــم و مبانــی بهبــود مســتمر و  در ایــن 
کاهش هزینه ها از طریق حذف اتلاف‌ها و حل مسائل در تمامی  رویکرد 
قســمتهای ســازمان، فرایند تشــکیل تیم های بهبود )تیم حل مســاله(، 
اثبــات ضــرورت حل مســاله، شناســایی علل ریشــه ای مســاله و آنالیز راه 
حل‌هــا و انتخــاب راه حــل بــه روش علمی برای حــل مســاله را مبتنی بر 
چرخه PDCA تشریح و به صورت عملی در قالب گروه‌های تشکیل شده 

گردید. ارائه 

در راســتای اجــرای دوره هــای آموزشــی تخصصــی مرتبط با شــغل، 
کاربــرد آن در صنایــع  دوره آموزشــی فراینــد تولیــد دیرگدازهــا و محــل 
ح مدیران مدرس توســط آقــای مهندس  کننــده در قالــب طر مصــرف 
بهزاد امین پور ) مدیر فروش و خدمات پس از فروش ســابق و مشــاور 
که آموزشــهای مربوط به  گردید. از آنجایی  فــروش و بازاریابی( برگزار 
کننده آن  صنعت دیرگداز خاص شــرکتهای نســوزی و صنایع مصرف 
می باشــد، مرکز آموزش هرســال با توجه به استخدام نفرات جدید به 
کارشناســی به بالا این دوره ها را به صورت آموزش  ویژه در رده های 

کند. جدید و بازآموزی در تمامی رده ها برگزار می 

بــا توجه به نیازســنجی انجام شــده با رویکرد حل مســاله )PS( دوره 
هــای آموزشــی اصــول تعمیــر و نگهــداری سیســتمهای هیدرولیکــی، 
کاردان،  هیدرولیــک مقدماتــی و پیشــرفته بــرای رده هــای تکنســین، 
کارشــناس و تیــم سرپرســتی و مدیریــت امــور فنــی توســط آقــای دکتــر 
گردید. دســتاورد برگزاری  حســین دلایلی در مرکز آموزش شــرکت برگزار 
چنیــن دوره هــای تخصصــی و عملی می تواند منجر بــه افزایش بازده 
عملکــرد پرســنل در موضوعات بهره بــرداری، نگهداری و رفع اشــکال 
منطقی و تعمیر سیستم های هیدرولیک، افزایش عمر مفید تجهیزات 

گردد. کاهش هزینه های تعمیر و نگهداری و افزایش بازده تولید  و 

برگزاری دوره‌های آموزشی 
»هیدرولیک مقدماتی و پیشرفته«
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کتاب ها و مــدارک موجود  کدگــذاری  کتابخانه  در ابتــدای تاســیس این 
در کتابخانــه بــه روش مورد تایید کنگره ملی آمریکا و با روش جســتجوی 
دســتی از طریــق برگــه دان هــای موجــود در کتابخانه انجام شــده اســت. 
بــرای انجــام پــروژه سیســتمی کــردن کتابخانه مرکــز آمــوزش و تحقیقات 
شــرکت،  ابتــدا کتــاب ها، مجلات، جــزوات آموزش و کلیه اســناد و مدارک 
کتابهــای جدیــد  ج و اســناد و  از قفســه هــا خــار را  کتابخانــه  موجــود در 
وارد  را  آنهــا  کتابشناســی  اطلاعــات  کلیــه  ســپس  و  نمــوده  کدگــذاری  را 
کلیه اســناد و مــدارک را با  سیســتم نمــوده و فایــل نهایی سیســتمی شــده 
کاربــران در  قابلیــت جســتجو به روشــهای مختلف برای دسترســی آســان 
اختیــار کلیــه واحدهای شــرکت قرار داده شــد. همچنین برای دسترســی و 
کلیه اسناد  کتابخانه نیز ابتدا  جستجوی آسان به صورت دستی در محل 
و مــدارک فارســی و لاتیــن، مجــات تخصصــی دیرگدازهــا و ســایر مجلات 
 جــدا گردیــد و ســپس کلیــه کتابها، مجــات و جــزوات آموزش را بر اســاس 
دسته‌بندی موضوعی در قالب 20 نوع شامل 1-مواد و سرامیک 2-دیرگداز 
3- متالورژی 4- شیمی و معادن 5- زمین شناسی 6- سیمان و بتن 7- 
اداری و گزارش نویســی 8- آموزش و منابع انســانی 9- مدیریت 10- مالی 
و حســابداری 11- بازرگانــی و تجــارت 12- آمار و ریاضیات 13- مهندســی 
صنایع و انبارداری 14- ایمنی و بهداشــت حرفه ای 15- فنی )مکانیک و 
کامپیوتر و IT   18- مذهبی 19- روان شناســی  کشــاورزی 17-  برق( 16- 
 20- متفرقــه دســته بنــدی نمودیــم. در آخــر تعــداد 1875 اســناد و مدرک 

گزارشــات، پروژه ها و اســناد  کتاب، مجموعــه مقالات، جزوات،  )ازجملــه 
دیجیتالی ( در فایل کتابخانه به روزرسانی و سیستمی گردید.

بــا انجــام ایــن اقــدام دسترســی راحــت تــر و ســریع تــر در محــل کار برای 
جســتجو مــدارک و کتابهــای موردنیاز فراهــم گردید. و با توجــه به رویکرد 
ک مجلات تخصصی  کتابهای جدید و تهیه اشترا کتابخانه مبنی بر خرید 
کتابخانه از طریق  کلیه واحدها، هر مــاه تازه های  بــا موضوعات مرتبط با 
تابلــو اعلانــات و بــه صورت سیســتمی اطلاع رســانی می گردد. امید اســت 
کتــاب خوانی و به روزرســانی  گامــی در راســتای اعتــای فرهنگ  بتوانیــم 

گاهی پرسنل برداریم. دانش و آ

به روزرسانی و سیستمی کردن کتابخانه 
شرکت فرآورده های نسوز ایران

تقویت ارتباط صنعت با دانشگاه؛ 
بازدیدهای دانشجویی و دانش‌آموزی

ع ارتبــاط صنعــت و دانشــگاه،از حســاس ترین فرازهای توســعه  موضــو
که دانشگاه و صنعت دو رکن اساسی و دوبال  کشور، به شمار می آید چرا 
پــرواز توســعه در هــر جامعه ای محســوب می شــوند و همــکاری این دو، 
کشــور اســت، در   شــرط لازم جهــت شــتاب بخشــیدن بــه فرآینــد توســعه 

همین راســتا شــرکت فرآورده های نســوز ایران بعنوان معتبرترین شرکت 
دانش بنیان در زمینه تولید فرآورده های دیرگداز کشور به منظور تقویت 
گســترش ایــن ارتبــاط همــه ســاله پذیــرای بازدیدهــای دانشــجویی از  و 
گرامیداشت  سراســر کشــور می باشــد ؛در ادامه این بازدید ها و بمناســبت 
هفته بســیج تعداد 30 نفر از دانشــجویان بسیجی  ناحیه مقاومت بسیج 
شهرســتان مبارکه همچنین تعداد 30 نفر از دانش آموزان دوم متوســطه 
دبیرســتان غیرانتفاعــی ســماء شهرســتان مبارکه طــی دو روز از مجموعه 

شرکت فرآورده های نسوز ایران بازدید نمودند.
در این بازدید ها که از فرآیند تولید کارخانه صورت پذیرفت کلیه مراحل 
ح  فرآوری و تولید محصولات برای دانشــجویان و دانش آموزان عزیز شــر
گامی موثر در تقویت ارتباط  ع این بازدیدها  داده شــد. امید اســت مجمو

صنعت و دانشگاه  و افزایش سطح علمی این عزیزان باشد.
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همکاران گرامی: 
قایان امیر فنایی و رسول قاسمیان آ

صمیمانه‌ترین شــادباش مجموعه مدیریت و پرســنل شــرکت نســوز ایران را برای شــکفتن نوگل زیبای زندگیتان پذیرا باشید. 
که فرزندان دلبندتان زیر سایه‌ی پر مهر پدر و مادر زند‌گی خوش و پُرباری داشته باشند. آرزو داریم 

قایان  همکاران ارجمند آ
سیف الله باقری و 

قدیر علی شفیع زاده

شرکت فرآورده‌های نســوز ایران مصیبت وارده به 
گفتــه و از درگاه بــاری تعالــی بــرای  شــما را تســلیت 
آن مرحومــه مغفرت و بــرای بازماندگان صبر جزیل 

مسئلت می نماید.

همکارگرامی 
 آقای سعید زرشکی

درگذشــت پدر بزرگوارتــان مرحوم  آقای 
مهندس محمد رضا زرشکی)مدیرعامل 

گفته و  ســابق شــرکت فرآورده های نســوز ایران(  را تســلیت 
برای شما همکار ارجمند و ساير بازماندگان از درگاه الهی صبر 

جميل مسئلت داریم.
 بــی شــک خدمــات ارزنــده آن مرحــوم در دوران مدیریــت در     

        شرکت نسوز ایران در خاطر همگان باقی خواهد ماند.

کاویانی انتصاب جنابعالی به سمت مدیر خرید  جناب آقای فرهاد 
داخلــی و خارجــی را صمیمانــه تبریــک میگوییــم و از خداونــد متعال 

توفیق در انجام مسئولیت‌های محوله را برای شما خواستاریم.

جنــاب آقــای مهــدی نادر خانــی انتصاب شایســته جنابعالــی را به 
عضویت موظف هیئت مدیره و معاونت سرمایه گذاری و  پروژه های 
شــرکت فرآورده های نســوز ایران را تبریک می گوییم. امید اســت در 

سایه تأییدات الهی، در انجام این مسئولیت موفق و سربلند باشید.

با حکم مدیریت محترم عامل صورت پذیرفت؛

انتصابات جدید در شرکت فرآورده‌های نسوز ایران
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کادر واحــد  1 - لطفــا ابتــدا خودتــان و ســایر 
برنامــه ریــزی تولیــد و انبارهــا را معرفــی و ایــن 
واحد را از نظر ساختار سازمانی به خوانندگان 

ما معرفی نمایید؟ 
غ التحصیــل رشــته  اینجانــب علــی ندیمــی فــار
گرایــش تولیــد دارای 17 ســال  مهندســی صنایــع 
کنــون بــه  کار هســتم و از ســال 1394 تــا  ســابقه 
در  انبارهــا  و  تولیــد  ریــزی  برنامــه  عنــوان مدیــر 
خدمت شرکت فرآورده های نسوز ایران می‌باشد. 
نفــرات مســتقیم زیــر مجموعــه این واحد شــامل 
یک نفر سرپرســت، 3 نفر مســئول، 5 نفر انباردار، 
کارگر و  کارمند و 8 نفر  یک نفر تکنســین، یک نفر 

جمعا 19 نفر می‌باشد.  
گر بخواهید مجموعه  فعالیت های این  2 - ا
کنید  واحــد را به چند زیر فعالیت مهم تقســیم 
کدامند و فرآیندهای اجرایی  آن زیر فعالیت ها 

آنها به چه صورت است ؟ 
این واحد از 4 قسمت اصلی، 4 مجموعه پیمانکار 

و یک مجموعه باربری تشکیل شده است.
قسمت های اصلی شامل:

کنترل تولید برنامه ریزی و 
گون)روزانــه،  گونا هــای  بــازه  در  واحــد   ایــن 
فعــال  پیشــنهادات  سفارشــات،  تنــاژ  هفتگــی( 
را بدســت آورده و بــا لحــاظ نمــودن ایــن تنــاژ در 
ظرفیت سنجی خط تولید میزان ماههای تکمیل 
ظرفیــت خــط را بدســت آورده، ســپس بــا در نظــر 
گرفتــن موجــودی انبــار مــواد اولیــه و همچنیــن 

درخواســتهای خرید نســبت بــه تعییــن زمانهای 
تحویل پیشــنهادات ارسالی از سوی واحد فروش 
اقدام می نماید. در این راه برای موارد قالبســازی 

و تولید،هماهنگی‌های لازم را انجام می‌دهد.
زمانهای تحویل برای واحد فروش ارسال و پس 
گــذاری بــه تاییــد مشــتری می رســد. در  از قیمــت 
صورت تایید مشتریان این پیشنهادات به سفارش 
تبدیل شــده و برای برنامه ریزی تولید ارســال می 
شود. برنامه ریزی تولید موظف است برنامه تولید 
ســالن شــکل دهی، خطوط کیســه پرکنــی، برش، 
پوشــش فلــزی و یــا تولیــد جــرم هــا را  متناســب با 
ظرفیت تولید، موجودی مواد اولیه و زمان تحویل 

اعلام شده، هماهنگ و یکپارچه نماید.
گزارشــهای تناژ  در بازه های ماهیانه یا ســه ماهه 
ماه تاخیر، علل تأخیر در تحویل سفارشات، ظرفیت 
ســنجی خط، میزان انحراف خــام و پخته از برنامه 

نیز برای واحد های مربوطه ارسال می گردد.
به جز موارد ذکر شــده، وظیفه نظارت بر حســن 
تولید، ترتیب تولید سفارشات از نظر سایز و تعداد، 
از انبارمــواد اولیــه تــا  انبــار محصــول را برعهــده 
دارد. پــس از تحویــل محصولات طی جلســات با 
واحــد فروش و کســب نظــرات این واحــد، تعیین 
سفارشــات قابــل حمــل و نظارت بر رونــد حمل تا 
رســیدن بــه هــدف تعیین شــده نیز بر عهــده این 

واحد می باشد.
انبار مواد اولیه

 1 - تحویل مواد اولیه خریداری شده:

این واحد مواد اولیه وارد شــده به شرکت را پس 
از انطبــاق بــا درخواســت خریــد بــه واحــد کنتــرل 
کیفــی اطــاع داده تا پــس از تاییــد آن واحد اقدام 

به تخلیه نماید.
 2 - تخلیه مواد اولیه:

پــس از تاییــد واحــد کنتــرل کیفــی، بــا توجه به 
نــوع مــواد و بــا ابــزار و تجهیــزات  مخصــوص بــه 
ک، بیل مکانیکــی،...( واحــد انبار  خــود  )لیفتــرا
مــواد اولیه اقدام به تخلیه مواد )فله ای یا بســته 

بندی(  می نماید.
 3 - جانمایی مواد اولیه:

این واحد پس از تخلیه مواد، با توجه به نوع آن 
) خواص شیمیایی( و میزان مواد، بر اساس روش 
کیفیت مواد )  کنترل  ABC و ملاحظــات ایمنی و 
نگهــداری در فضــای بــاز یــا سرپوشــیده، میــزان 
رطوبــت،...( اقــدام به جانمایــی و چیدمان مواد 

اولیه در سالن ها و دهانه های انبار می نماید.
 4 - ثبت رسید و حواله های انبار به صورت آنی 
کنتــرل موجــودی بر مبنای شــیوه های موجود  و 
انبارگردانــی در مقاطــع زمانی مختلف جهت ارائه 

گزارشات کاربردی انجام می‌گردد.
کــردن مــواد اولیه جهــت تحویل به   5 - آمــاده 
خــط تولیــد مطابــق با نیــاز و بــا رعایــت الزامات و 

استانداردهای انبارداری و مالی
کلیه مواد اولیه موجود   6 - حفظ و نگهداری از 
در شــرکت، در زمــان و شــرایط مختلــف جــوی  با 
توجه به رعایت اصل تفکیک پذیری و جلوگیری 

همراه با همکاران
مصاحبه با مدیر برنامه‌ریزی، کنترل تولید و انبارها
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گونه ایجاد آلودگی در مواد از هر 
 7-کنتــرل مــواد بــه جهــت جلوگیــری از ایجــاد 
همچنیــن  و  محیطــی   زیســت  هــای  آلودگــی 

جلوگیری ضرر ناشی از انباشت سرمایه
انبار قطعات

عبارتنــد  کــه  زیرمجموعــه   5 از  قطعــات  انبــار 
کــت ها، انبــار آهــن آلات، انبار  کاغــذ و پا از) انبــار 
 ) پالــت  انبــار  و  شــیمیایی  مــواد  انبــار  قطعــات، 

تشکیل می‌گردد.
کــردن فرآینــد خریــد قطعه توســط  پــس از طــی 
قســمت تــدارکات و تأيیــد آن توســط درخواســت 
بــه  کننــده در قســمت ریســیوینگ، در سیســتم 
عنوان موجودی رســید می شود و نسخه کاغذی 
از  دریافتــی  موقــت  رســید  مطابــق  انبــار،  رســید 
ریســیوینگ صــادر مــی شــود. به همیــن صورت، 
کالا هــم پــس از ثبــت  فرآینــد صــدور و تحویــل 
درخواســت در سیســتم و تاییــد آن توســط مدیــر 
قســمت، با ارايه نسخه کاغذی به انباردار انجام 

می‌گردد.
کد به مدیریت فنی و    1 - ارائــه گــزارش اقــام را

انبارها جهت تعیین تکلیف شدن
 2- کنتــرل موجودی جهــت ارائه انبار در پایان 
ســال مالی به حسابرســان مطابق استانداردهای 

انبارداری و مالی
شــرایط  در  قطعــات  نگهــداری  و  حفــظ   -3  
اســتاندارد و جلوگیــری از ایجاد ضایعات ناشــی از 

تجمیع سرمایه
انبار محصولات

 1 - تحویل محصولات از واحد تولید )مواد ویژه 
و آجر (

 2 - بسته‌بندی بر اساس نیاز مشتری
 3 - اخذ مجوز حمل از واحد فروش

 4 - هماهنگی با انجمن صنفی سیمان جهت 
انجمــن )مخصــوص  مهــر  أخــذ  و  نهائــی  تأئیــد 

سفارشات سیمانی(
5 - هماهنگــی با نماینــده باربری جهت تأمین 

ماشین مورد نیاز برای حمل مشتری
گزارشــات )موجــودی انبــار، میــزان  6 - تهیــه 

حمل،...( به صورت دوره ای 
کــد انبار جهت  7 - پیگیــری موجــودی های را

تعیین تکلیف
 8 - جانمایــی محصــولات با توجــه به نوع آنها 

و بر اســاس نیازســنجی واحد فروش )نزدیکی به 
محل حمل(

قسمت های پیمانکار شامل : 
کردن مواد خام و  کلســینه  کوره دوار : وظیفه  ــ 
ک و ســنگ به شــاموت مورد نظــر را بر  تبدیــل خا
عهده دارد. این واحد مواد اولیه اصلی محصولات 
شاموتی و بخشی از مواد اولیه محصولات آلومینی 
را تأمین می‌نماید. تناژ خروجی شــاموت از دهانه 

کولر، روزانه حدود 50 تن می‌باشد.
ــــ بســته بنــدی: واحــد بســته بنــدی وظیفــه 
آمــاده نمــودن کلیــه پالت های آجر و جرم شــامل 
چ  )شــیرینگ، تســمه کشی، نبشــی گذاری، استر
و...( جهت ارسال برای مشتری را برعهده دارد.

ــــ لــودر: وظیفــه جابجائــی و انتقــال مواد،دپــو 
ســازی و تحویل مواد اولیه به واحد آماده ســازی 

را انجام می‌دهد.
ــــ آســیاب فکــی: وظیفــه خردایــش آجرهــای 

بازیافتی را برعهده دارد.
وســعت فضــای  بــالای مجموعــه برنامه‌ریــزی 
مجموعه‌هــای  زیــر  وجــود  انبارهــا،  و  تولیــد 
زیاد،کنتــرل دقیــق بــر ایــن واحــد را بــا مشــکلاتی 
مــداوم،  هــای  بازرســی  کــه  می‌نمایــد  مواجــه 
اطلاعاتــی  بانــک  داشــتن  فــراوان،  کنترل‌هــای 
کارآمــد، وجــود نیروهــای متخصــص و باانگیزه، 
می‌تواند مدیریت بر این مجموعه را یاری نماید.

3 - اســتراتژی و اهداف بخــش برنامه‌ریزی 
تولید و انبارها چیست؟

این واحد در راستای تأمین بموقع کلیه مایحتاج 
و ســازوکارهای مورد نیاز برای تولید محصولات و 
تحویــل بــه موقع سفارشــات به مشــتریان گام بر 
می دارد. بدیهی اســت اقــدام بموقع درخصوص 
تأمین مایحتاج و تنظیم برنامه های تولید باعث 

ایجاد چابکی در سازمان خواهد گردید.
4 -  نحوه ارتباط و تعامل واحد برنامه ریزی 
بــرون  و  بــا واحدهــای درون  انبارهــا  و  تولیــد 

سازمانی را تشریح فرمایید؟
این واحد با تمامی قســمتهای شرکت در تعامل 
مستقیم می باشد. واحد برنامه ریزی تولید طبق 
ح وظایف با واحدهای تولید , کنترل کیفیت ,  شر
فنی , پشــتیبانی فنی، تدارکات داخلی و خارجی، 
فــروش، مالــی در ارتبــاط بــوده و واحــد انبارهــا با 
قســمت های فنــی، پشــتیبانی، فــروش، خرید و 

تولید در ارتباط مستقیم می‌باشد.

کیفیت  5 - با توجه به اینکه برای یک کالای با
ویژگی هایی همچون سطح مرغوبیت توافق 
شــده با مشــتری، قیمت رقابتــی  و تحویل به 
ح اســت و بــه نظر می رســد  موقــع و.... مطــر
یکــی از دغدغــه های اصلی واحد شــما در این 
زمینه تحویل به موقع محصولات به مشتری 
مــی باشــد چــه تمهیداتــی بــرای ایــن موضوع 

اندیشیده می شود؟
ایــن واحد در راســتای گردش صحیــح و بموقع 
اطلاعــات، اقــدام بــه ایجــاد بانــک اطلاعاتــی در 
مجموعه انبار، برنامه ریزی و کنترل تولید نموده 
کلیــه فرآیند را از  که بابررســی به موقــع اطلاعات، 
ابتدای درخواست خرید تا تحویل کالا به مشتری 

رصد می‌نماید.
6 - مهمترین چالش‌های واحد برنامه ریزی 

تولید و انبارها چیست؟
عدم همــکاری به موقع واحدهای خرید، تولید 

و فروش 
 تأخیــر در خریــد بموقــع مــواد اولیــه و ملزومــات 
مورد نیاز توسط واحد خرید، عدم انعطاف پذیری 
گلــوگاه های  مقطعــی واحــد تولیــد و بعضــا وجود 
تولیــدی، عــدم صــدور بموقــع مجوز حمــل برای 

مشتری
7 - مهمترین ویژگی‌های حرفه ای و اخلاقی 
یــک برنامــه ریــز و انبــاردار خــوب بــا توجــه بــه 

شرایط موجود شرکت چیست؟
یــک برنامــه ریــز حرفــه‌ای می بایســت اشــراف 
کلیــه فرآیندهــای  بــر  کافــی  اطلاعاتــی و تســلط 
شرکت داشــته باشــد اقدامات بموقع درخصوص 
تأمیــن کلیه موارد مورد نیــاز برای تولید محصول 
بــا  را  را انجــام داده و بتوانــد فرآیندهــای تولیــد 
نیازهــای مشــتریان همــگام نمایــد. ضمــن آنکه 
قســمت‌های  تمامــی  بــا  فــراوان  ارتبــاط  بدلیــل 
شرکت، بایستی از روابط عمومی و صبر و حوصله 
کاری  کافــی برخــوردار باشــد و بتوانــد فشــارهای 
 داخــل واحــد و بین واحدی را بــه خوبی مدیریت 

نماید. 
یــک انبــاردار خوب می بایســت در ابتــدا فردی 
قابــل اعتمــاد، آشــنا بــه مســائل حســابداری، کار 
کالا باشد. توانایی استفاده  سیســتمی و مدیریت 
کلیه فضاهای موجود در انبار را داشته  صحیح از 
و شــرایط را بــرای ایجــاد یک انبار ایــده آل فراهم 

نماید. 



20
فصلنامه شرکت فرآورده‌های نسوز ایران

سال چهارم. شمـاره پانزدهم.پاییز 1398| مدیریت بازار

بــه همان انــدازه که رونق اقتصادی وتوســعه 
صنعتــی و اعمــال محدودیــت بــر واردات مــواد 
نســوز ســاخته شــده بــر بــازار فــروش تأثیرمثبت 
دارنــد؛ رشــد نــا متناســب ظرفیــت هــای تولیــد 
نســوز وعرضــه بیش از حــد نیاز دریک شــاخه از 
محصولات نســوز می تواند تأثیر زیانباری بر آن 
داشته باشد. کنترل و هدایت این عوامل غالبا از 
ج است؛ بنابراین  اراده تولید کنندگان نسوز خار
می بایســتی مســیرهای خــروج لازم در موقعیت 
گردد تا  های مناســبی از این فرایند پیش بینی 
همچنــان تولیــد و فروش مواد نســوز مقرون به 
صرفه باشــد. یکــی از خروجی های مهم و قابل 
دســترس صادرات می باشد. فضای کسب وکار 
در صنعــت نســوز ایــران دارای توانمندی های 
بالقوه فراوانی می باشــد. یکی از این توانمندی 
که  هــا دسترســی بــه بازارهــای صادراتی اســت 
گذشــته فعالیت هائی در این زمینه  در ســالیان 
مطلــوب؛  نتایــج  حصــول  لیکــن  شــده  انجــام 
مستلزم پیگیری و حمایت بیشتر است. در این 
نوشتار سعی داریم پتانسیل های بازار صادرات 

مواد نسوز را بررسی نمائیم:
پتانســیل های بازار منطقه جهت صادرات 

نسوز
عمده ترین بازار مصــرف دیرگدازها در صنایع 
فولاد و سیمان متمرکز است. قطب های اصلی 
کشــورهای روســیه، هنــد،  تولیــد فــولاد شــامل 

کشــورها  ایــران، ترکیــه و عربســتان اســت. این 
جهــت مصــارف خود یا بصــورت خودکفا )مانند 
کنندگان  روســیه و هنــد( و یــا متکی بــه تامیــن 
صنعــت  رشــد  لیکــن  هســتند.  اروپائــی  بــزرگ 
گشــایش بازار  ســیمان در منطقــه نویــد بخــش 
که با بررسی و تحلیل  صادراتی مواد نسوز است 
آن می توان راهکار های مناســب کســب بازار را 

یافت. 
1 - بــازار عــراق: دولــت عــراق برای نوســازی 
بنیان‌هــای صنعتــی و خدماتــی خــود در خــال 
ســال‌های 2013 تا 2017 اجرای پروژه‏هایی به 
کــرده  ارزش 357 میلیــارد دلار را هدف‌گــذاری 
کشــور را به  کــه این حجــم ســرمایه‏گذاری؛ این 
ســرزمین فرصت‌هــا بــرای تولیدکننــدگان ســایر 
کشــورهای جهــان مبــدل ســاخته اســت. عراق 
کالا  در ســال 1391 با جــذب 24/ 6 میلیارد دلار 
و ســال 1388 بــا 5/ 4 میلیــارد دلار، اولین بازار 
صادراتــی و در ســال‌های 89 تــا 90 دومین بازار 
عمــده صادراتــی ایــران بــود و در ســال 1392 با 

حدود 6 میلیارد دلار این رتبه را ارتقا بخشید.
رشــد اقتصــادی قابل توجــه و افزایــش درآمد 
حاصــل از فــروش نفت این کشــور؛ در کنار عدم 
توســعه صنایــع مصرفــی، ایــن کشــور را بــه بازار 
کالاهای صادراتــی ایران تبدیل  مناســبی برای 
گرچــه صادرکنندگان بــرای حفظ  کــرده اســت. ا
ســهم بــازار و تــداوم حضــور در ایــن بــازار باید با 

ســایر رقبای قدرتمنــد در منطقه ماننــد ترکیه و 
چین که با برنامه تسخیر بازار به این کشور وارد 

شده‏اند، به رقابت برخیزند.
گزارش world steel طی ســال‌های  براســاس 
وارد  بزرگ‌تریــن  از  یکــی  عــراق   2013 و   2012
که با  کننده‌های فولاد در جهان بوده به طوری 
خالــص واردات 4/5 میلیــون تن فولاد در ســال 
2013 رتبــه نهــم در دنیــا از نظر خالــص واردات 
را بــه خود اختصــاص داد. مطابق برآوردها نیاز 
کل فــولاد عــراق حــدود 12 میلیون تن در ســال 
کشــور در ســال 2017 حــدود 3/5  و تولیــد آن 
 World Data :میلیــون تــن بوده اســت. )منبــع

)Atlas
دارد  بنــا  درازمــدت  برنامه‌هــای  در  عــراق 
زنجیــره فــولاد خــود را تکمیل ‌کند. در ســالهای 
اخیــر بزرگتریــن فولاد ســاز عراق در ســلیمانیه با 
ظرفیــت بیــش از یک میلیــون تن به نــام فولاد 
گردیده ولــی به خاطر مشــکلات  مــاس احــداث 
کمبــود  عدیــده سیاســی، اقتصــادی و مســائل 

انرژی به ظرفیت اسمی نرسیده است.
بــا توجه بــه ظرفیت تولید و اشــتغال، شــرکت 
فولاد اربیل در حال حاضر برجسته ترین سرمایه 
گذاری صنعت ســنگین در منطقه خود اســت و 
مقاطع فولادی برای استفاده در بخش ساخت 
و ســاز تولیــد می‌کند. مشــکل اساســی بر ســر راه 
توســعه صنعتــی عــراق در درجــه اول امنیــت و 

کالا و خدمات را عرضه نمود. گذر زمان  مقدمه: در ادبیات اقتصاد امروزی مرز جغرافیائی معنا ندارد. مکان هندسی بازار جائی است که بتوان 
خواه و ناخواه به ما می‌فهماند که اتکا صرف به منابع طبیعی کاری غلط و بیراهه است. جهان صنعتی به سوی کاهش استفاده از سوخت های 

کشور در سال های در پیش رو؛ امری اجتناب ناپذیر است. فسیلی در حرکت است و روند حذف درآمدهای نفتی از بودجه 

نگاهی به قابلیت های بازار مواد نسوز در منطقه
نگارش: بهزاد امین پور 
مشاور بازاریابی و خدمات مهندسی فروش

  دربخش های شــمالی افغانســتان کارخانجات ســیمان 
مصرف کننده مواد نسوز می باشند که تجارب موفقی درفروش کالا 
به آن ها داشــته ایم. عامل موفقیت ما در صادرات به افغانستان 
بحث آموزش بوده که در این رابطه فعالیت های آموزشی در محل 
کارخانجات انجام و درکنار آن صادرات کالا به نتیجه رسیده است. 
پتانسیل این بازار حدود  500 تن در سال و تماما در انحصار شرکت 

فرآورده های نسوز ایران است.
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ســپس نبود زیرســاخت هــای توســعه‌ای مانند 
بــرق و شــبکه راه های مواصلاتی اســت. جهت 
که  تولیــد برق اقدامات محدودی شــروع شــده 
کنون  پاســخگوی رشــد صنعتی نیســت. )هــم ا
تامیــن بــرق مصرفــی منــازل نیــز بــا مشــکلات 
اساسی همراه بوده و شهروندان ساعات زیادی 
کنند.(. ایران تا  از روز را بدون برق ســپری مــی 
کنون ۲ نیروگاه در عراق ســاخته ‌است؛ نیروگاه 
الصــدر عراق، در اســتان بغداد ؛ ساخت شــرکت 
کــه در اردیبهشــت ۱۳۹۰راه اندازی  مپنا اســت 
ظرفیــت  ع گازی بــا  نو از  نیــروگاه  ایــن  شــد. 
ســاخت  از  بعــد  و  ۳۲۴ مگاوات اســت  تولیــد 
ســاخت نیروگاه  بــه  اقــدام  نیــروگاه،  ایــن 

حیدریه نموده است.
در حــال حاضــر تولیــد فــولاد خــام عــراق بــه 
ســختی بــه یــک میلیون تــن می رســد لیکن در 
صورت تامین زیرســاخت های اشــاره شــده می 
تــوان بــه تامین ظرفیت تولید حــدود 4 میلیون 
تن فولاد در سال طی 5 سال آینده امیدوار بود. 
بیشــترین میــزان مصرف مواد نســوز در صنعت 
که  فــولاد مربــوط بــه بخش فولادســازی اســت 
درحــال حاضــر شــرکت هــای اروپائی و شــرکای 
ترکیــه ای آن هــا؛ تامیــن مــواد نســوز مــورد نیاز 
صنعــت فــولاد عــراق را در انحصــار خــود دارند. 
که  حجم فعلی این بازار حدود 11 هزارتن است 
این مقدار در چشــم انداز 5 ســال آینده به بیش 

از 32 هزار تن خواهد رسید.
صنعــت ســیمان عــراق هماننــد ســایر بخــش 
زیســت  سیاســتهای  درگیــر  ای  توســعه  هــای 
محیطــی و اقتصــادی -  سیاســی دولــت، عدم 
اطمینــان در ارتبــاط بــا آینــده و پیشــرفت ایــن 
کشــور، عــدم وجــود منبــع انــرژی پایــدار، عــدم 
وجــود متخصصیــن در کشــور، وجود مشــکلات 
تکنولــوژی  و  کارکنــان  و  افــراد  بــرای  امنیتــی 

قدیمی می باشد. 
در حال حاضر بیش از 60 درصد تولید سیمان 
عــراق )حــدود 8 میلیــون تــن( در بخــش های 
شــمالی ) عمدتــا کردســتان ( انجــام می شــود و 
کشــور )بیش از 14  مابقــی مصرف ســیمان این 
میلیــون تــن( از طریق واردات تامین می شــود. 
ح های احداث واحدهای جدید و همچنین  طر
افزایــش ظرفیت بــه میزان بیــش از 15 میلیون 
کردســتان در حال  تن در بخش های جنوبی و 

راه اندازی است.

ح هــای جدیــد   در جــدول زیــر موقعیــت طــر
آورده شده است:

ح طر
موقعیت 
جغرافیائی

ظرفیت )تن 
در سال(

1/000/000جنوبسیمان بصره

1/420/000شمال - کردستانسیمان تاسلوجه

1/500/000جنوبسیمان مثنی

2/060/000شمال - کردستانسیمان سلیمانیه

1/620/000جنوبسیمان مثنی

2/000/000جنوبسیمان کربلا

1/500/000جنوبسیمان نجف

1/500/000شمال - کردستانسیمان اربیل

سیمان اربیل- 

حریر
1/500/000شمال - کردستان

بازار صنعت ســیمان عراق با مشخصات گفته 
شده بطور بالقوه دارای حجم حدود 14 هزار تن 

نسوز می باشد.
بــا توجه بــه کوتاه بودن دســت تولیدکنندگان 
ترکیه ای؛ و در غیاب تولیدکنندگان ایرانی، این 
بــازار عملا در انحصار RHI  قــرار دارد. در بعضی 
کربــا و  از واحدهــا ماننــد تاســلوجه، ســلیمانیه، 
کارخانه نیز در دست شرکت  نجف بهره برداری 
که ایــن خود به مشــکلات  لافــارژ فرانســه اســت 

نفوذ به این بازار افزوده است.
بــا توجه بــه افزایش حضــور ایرفکــو در بخش 
هائی از صنعت فولاد عراق، امکان حضور بیشتر 

در بازار سیمان امکان پذیر است. 
ســالانه  افغانســتان  افغانســتان:  بــازار   -  2
مصــرف  ســیمان  تــن  میلیــون  هشــت  حــدود 
می‌کنــد. ایــن در حالی اســت که در ســال 2010، 
 38000 تــن،   37000 ترتیــب  بــه   2012 و   2011
کــرده اســت.  تــن و 35600 تــن ســیمان تولیــد 
در حــال حاضــر نیــز تولید ســیمان این کشــور به 
دلیــل مشــکلات امنیتی به کمتــر از یک میلیون 
تــن مــی رســد. بخــش عمــده ای از نیاز فــوق از 
کســتان و مابقی از ایران و ازبکســتان و  طریق پا
ترکمنســتان تامین می شود. ) افغانستان بعد از 
ایــران، تمایل زیــادی به تجارت با هندوســتان 
کســتان در مسیر  که به دلیل حائل بودن پا دارد 
کســتان مراودات  ترانزیــت با هند، بــه ناچار با پا
تجــاری دارنــد.(. افغانســتان در حــال حاضــر 2 
كارخانه ســیمان  كارخانه تولید ســیمان دارد كه 
كارخانــه ســیمان  »قــوری« در اســتان بغــان و 
»جبل الســراج« در اســتان پروان واقع شده اند. 

کارخانــه ســیمان مهم افغانســتان در بخش  دو 
پُلخُمری از استان بقلان واقع شده‌اند: 

کارخانــه قــوری )1(  دارای دو خــط تولیــد بــه 
کمبــود  کــه بــه دلیــل  ظرفیــت 400  تــن در روز 

کند. کار می  سوخت به صورت پاره وقت 
کارخانــه قــوری )2( دارای دو خــط تولیــد بــه   
ظرفیت 1200 تن در روز که به صورت ناتمام رها 
کارخانه قوری 3  شــده است. همچنین قرار بود 
که هنوز  نیز در سال 2013 به بهره برداری برسد 

مراحل اولیه احداث آن نیز آغاز نشده است.
عملیات اجرائی ساخت کارخانه سیمان هرات 
کشــور چک و  آغــاز شــده و پیش بینی می شــود 
کار عملــی در این  بخــش خصوصی افغانســتان 
کارخانه ظرفیت تولید  کنند. این  کارخانه را آغاز 
1600 تن ســیمان در روز )500 هزار تن در ســال( 

را خواهد داشت.
 در بخش های شمالی افغانستان کارخانجات 
کننــده مــواد نســوز می باشــند  ســیمان مصــرف 
هــا  آن  بــه  کالا  تجــارب موفقــی درفــروش  کــه 
داشــته ایــم. عامــل موفقیت مــا در صــادرات به 
که در این رابطه  افغانستان بحث آموزش بوده 
کارخانجــات  فعالیــت هــای آموزشــی در محــل 
نتیجــه  بــه  کالا  صــادرات  آن  درکنــار  و  انجــام 
رســیده است. پتانســیل این بازار حدود  500 تن 
در ســال و تماما در انحصار شرکت فرآورده های 

نسوز ایران است.
یکــی از مهمتریــن موانــع در این بــازار حضور و 
نفوذ رقبای هندی اســت. )علیرغم همســایگی 
سیاســی-  دلایــل  بــه  کشــور  ایــن  کســتان؛  پا

فرهنگی؛ تجارت با هند را ترجیح می دهد.(
کستان با تولید  کســتان:   کشــور پا 3 - بازار پا
بیش از یک میلیون تن فولاد و بالای 30 میلیون 
تن سیمان به بیش از 35 هزار تن نسوز در سال 
که بخشی از این نیاز به صورت محلی  نیاز دارد 
کشورهای هند  تولید شــده و مابقی آن عمدتا از 
و چیــن وارد می گردد. با توجه به ضعیف بودن 
کستان و استفاده از اجناس  ساختار صنعتی در پا
کیفیت و قیمــت پائین و همچنیــن بعضی از  بــا 
مسائل قومی و سیاسی موجود نفوذ در این بازار 
کار خطیری می باشد ولی با توجه به همسایگی 
و پتانســیل قابل توجه؛ به هر صورت نمی توان 

گذشت. کنار این بازار به سادگی  از 
کشــور:  شــمالی  جمهوری‌هــای  بــازار   -4
کشــور هــای آســیای میانــه )CIS( شــامل  بــازار 
کشورهای آذربایجان، ترکمنستان، ازبکستان، 
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گرجستان و قزاقستان  تاجیکستان، ارمنستان، 
که بــه دلیل نفوذ قابل توجــه ترکیه و  می باشــد 
روســیه؛ امــکان بازاریابی بســیار مشــکل اســت. 
از  تــر  پاییــن  روســیه  و  ترکیــه  نســوز  قیمتهــای 
قیمتهــای ایــران می باشــد و به همین نســبت؛ 

کیفیت محصولات آنها نیز ضعیف تر است.
ترکمنســتان بــه دلیــل همســایگی بــا ایــران و 
کیلومتــر  و ۲۰۰  هــزار  یــک  از  بیــش  بــودن  دارا 
مشــترک  مــرزی  گــذرگاه  چهــار  مشــترک،  مــرز 
از  یکــی  همــواره  ارزان،  حمــل  هزینه‌هــای  و 
مهمتریــن مقاصــد صادراتی کشــورمان بوده که 

نباید از آن غافل شد.
حجــم مبــادلات ایران و ترکمنســتان در ســال 
۲۰۱۷ یــک میلیــارد دلار بود و ایــن میزان حجم 
که ایــران بــه عنوان  تجــارت موجب شــده بــود 
شــریک اول تجاری این کشــور محســوب شود. 
در ســال 2018 حجم مبادلات تجاری دو کشــور 
بــه ۴۰۰ میلیــون دلار رســید. در زمــان درگیــری 
هــای منطقــه قــره بــاغ آذربایجــان و ناامنــی راه 
کشــور به  هــای مواصلاتــی بــا ترکیــه؛ تجــار این 
ایران روی آوردند و این فرصت مناســبی جهت 
کــه متاســفانه از دســت  نفــوذ بــه ایــن بــازار بود 
رفــت. در ایــن مقطع ایرفکو صــادرات خوبی به 

ترکمنستان داشت.
اقتصاد ترکمنستان بطور فزاینده در حال رشد 
است. طی ۲۷ سال گذشته پس از استقلال این 
کشور از شوروی سابق، بواسطه درآمدهای بالای 
ارزی ناشــی از صــدور انرژی، پروژه‌هــای زیادی 
در طی این ســالها در حوزه‌های مختلف در این 
کشور اجرا شده و یا در دست اجرا می‌باشد. رشد 
اقتصادی این کشور در سال ۲۰۱۷ بیش از ۶/۵ 
درصــد بوده و موتور محرک این رشــد، صادرات 
گاز طبیعی، سیاســت جایگزینــی واردات و بطور 
کلــی سیاســت‌های انبســاطی مالــی دولــت این 

کشور بوده است.
بنابــه اظهــارات مقامــات دســت انــدرکار ایــن 
پــروژه در  بــه ۱۷۰۰  قریــب  کنــون  ا کشــور، هــم 
حوزه‌هــای مختلــف بویــژه در حــوزه ســوخت و 
گــذاری ۴۳ میلیــارد دلار در  بــا ســرمایه  انــرژی 
کشــور ترکیه در  کشــور در حــال اجرا اســت.  ایــن 
ایــن زمینــه دارای رتبــه اول اســت بعــد از ترکیه 
کــره جنوبی، فرانســه،  کشــورهائی چــون ژاپن، 
بــازار   .  .  . و  اوکرایــن  چیــن،  روســیه،  آلمــان، 
کشــور را در دست  خدمات فنی و مهندســی این 

دارند.

کشــور ترکمنستان در حال گذر از فرآیند توسعه 
خود قــرار دارد و می تــوان افزایش مصرف فولاد 
که توسعه  در سالیان آتی را محتمل دانست چرا 
صنعــت و تولیدات کارخانــه ای نیازمند مصرف 

قابل توجهی از فولاد است.
کارخانه فولادســازی در  در ســال 1397 اولیــن 
ترکمنســتان با ظرفیتی در حدود ۱۶۰ هزار تن در 
ســال توســط یک کنسرســیوم ترک ساخته شده 
کشــور  اســت. تــا قبــل از آن، صنعــت فــولاد این 
منحصر به واحد های کوچک دارای کوره های 
کثــر 50 تنــی قوس الکتریکــی و القائی ذوب  حدا

قراضه با ظرفیت های محدود بوده است.
جملــه  از  ترکمنســتان  اصلــی  صنایــع  تمــام 
ســال  در  هســتند.  دولــت  تملــک  در  ســیمان، 
کارخانه سیمان  ترکمنستان به نام  1951 اولین 
بزمیــن، بــا ظرفیت تولیــد 640 هزار تن ســیمان 
در ســال راه انــدازی و پس از 48 ســال در 1999 
کارخانه جدید  تعطیل شــد. در همین سال یک 
کلیــا، در منطقه باخارلی، در اســتان  در دهکــده 
که در ســال  کارخانــه  آخــال تاســیس شــد. ایــن 
کی ژاپن نوسازی شد؛  2005 توسط شرکت کاوازا
ظرفیت تولید سالانه سیمان در ترکمنستان را به 

یک میلیون تن رساند.
گرجســتان: نیز  5-جمهــوری آذربایجــان و 
از بازارهای مهم مواد نســوز بوده لیکن به دلیل 
نفــوذ قابل توجــه ترکیــه و اخیرا روســیه؛ امکان 

بازیابی آن بازارها مشکل تر از قبل شده است.
پتانسیل این بازار به دلیل وجود صنعت فولاد 
وســیمان و پتروشــیمی نســبتا خــوب اســت. در 
ســال 88 و 89 ایرفکــو فروش خوبــی به صنایع 
پتروشیمی آذربایجان داشت. در سالهای قبل از 
آن نیــز در بخش های فولاد آذر بایجان فعالیت 
های صادراتی خوبی داشــته که به دلایل پیش 
گفتــه درحــال حاضــر با مشــکلاتی همراه اســت. 
همچنین در ســال 96 حدود 350 تن آجر نســوز 
گرجســتان صــادر شــد. ظرفیت بــا لفعل این  به 
بــازار جمعا بیش از 1500 تن در ســال می باشــد. 
ایــن رونــد بــه دلیــل عــدم صرفــه اقتصــادی و 

کام ماند.  حاشیه سود ناچیز نا
کشــور هــای عربــی حــوزه خلیــج  6-بــازار 
فارس:  این بازار شامل امارات، کویت و بخش 
شــیعه  مناطــق  )خصوصــا  عربســتان  از  هایــی 
که قبلا در بخش های  نشین مانند دمام( بوده 
فــولاد )فولاد الحدیــد( وسیمان)ســیمان‌الغربیه 
وســعودی ســمنت( فعالیــت هایــی داشــته‌ایم 

کنندگان  لیکن به دلیــل نفوذ قدرتمندانه تولید 
اخیــر  هــای  ســال  سیاســی  مســائل  و  اروپائــی 
ارتباطــات ضعیــف و بــه صفر رســیده اســت. در 
کشــور  ســال 1390 محمولــه صادراتی خوبی به 
کــه به دلیــل محل مصــرف آن  کویــت داشــتیم 
)صنعت فولاد کویت(  بســیار حائز اهمیت تلقی 

می شد.
پتانســیل های بالقوه این بازار گاهی از 95000 
تــن در ســال نیز تجاوز می نمایــد لیکن این بازار 
به شــدت؛ تحت تأثیر مناسبات سیاسی، متغیر 
اســت. حجم بازار در دســترس؛ در این کشــورها 

حدود 2000 تن است.
نتیجه گیری:

 از مجمــوع بررســی های بالا چنیــن بر می آید 
کــه حجم بازار منطقــه بالغ بــر 150 هزارتن مواد 
که در صورت برنامه ریزی صحیح  نســوز اســت 
قــادر بــه جــذب بیــش از 30 درصــد آن خواهیم 

بود. دستیابی به این هدف مستلزم: 
 حضــور فعــال در عرصــه فــروش صادراتــی و 

تعیین استراتژی و جغرافیایی بازارها 
 کاهش قیمت تمام شده محصولات؛ حضور 
رقبــای چینی و هندی و ترکیــه ای قیمت های 
پایینــی را در بــازار تثبیت نموده اســت. لذا یکی 
از اهــرم هــای موثــر و گاهی مهم تــراز کیفیت در 
کاهــش قیمت تمام  جذب سفارشــات صادراتی 
شده و ارائه خدمات مهندسی فروش و بازرگانی 

بهتر است.
کیفیــت مناســب خدمــات )زمــان تحویل،   
کاربرد، خدمات مهندسی  کارکرد، ســهولت  عمر 

فروش و بسته بندی مناسب(. 
 تقویــت روش‌هــای بازاریابــی الکترونیکی و 
معرفی شــرکت بــه مشــتریان در بازارهای هدف 
از طریــق ارتقــاء و بــروز رســانی ســایت اینترنتــی 
چند زبانه شــرکت و تهیه بروشــورها و استفاده از 
ابزارهای چند رسانه ای مناسب برای صادرات.
کلیــه موانــع قانونــی و بانکی   پیگیــری رفــع 
بــرای تســهیل در امر صــادرات و حمل و ارســال 
محصــولات ســاخته شــده نســوز بــه بازارهــای 
و تشــکل هــای  هــا  انجمــن  از طریــق  منطقــه 

مربوطه.
 حضــور فعــال در رویدادهــای نمایشــگاهی 
طرف‌هــای  بــا  مســتقیم  ارتباطــات  و  منطقــه 

تجاری.
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  تعاریف
زنجیره تأمین: 

 شــامل تمامــی فعالیت‌های مرتبط بــا جریان و 
مبادلــه کالاهــا و خدمــات، از مرحلــه مــاده خام تا 

مرحله محصول نهایی است. 
  )SCM( مدیریت زنجیره تأمین

ایجــاد هماهنگــی در تولیــد، موجــودی، مکان 
یابــی و حمل و نقل بین شــرکت کنندگان در یک 
زنجیره تأمین است که براي دستیابی به بهترین 
ترکیب پاسخ‌گویی و کارایی برای موفقیت در بازار 

صورت می‌گیرد.
لجستیک: 

کــه برای  در لغــت بــه معنــی مدت زمانی اســت 
مهیا کردن منابع، مورد نیاز است. 

مدیریت لجستیک: 
کــه  بخشــی از مدیریــت زنجیــره تأمیــن اســت 
مفهــوم زمان و مــکان را به آن می افزاید و وظیفه 
اجــرا وکنتــرل جریــان  ریــزی،  برنامــه  اصلــی آن 
کالا و اطلاعات مرتبط  مســتقیم و معکوس مواد، 
و ذخیــره ســازی کارا و اثربخــش آنهــا میان نقطه 
مبــدأ و نقطه مصــرف به منظور بــرآوردن الزامات 

مشتری می باشد. 

 موانع و مشکلات
کــردن یــک مدیریت  ســوال: بــرای عملیاتــی 
لجستیک و زنجیره تامین کارا و اثر بخش چه 

موانع و مشکلاتی وجود دارد؟ 
جواب: دو دسته موانع و مشکلات وجود دارد.

1- موانع و مشــکلات ناشــی از محدودیت های 
انجام کار )محدود بودن گزینه ها(شامل: 

موانــع تامیــن و تــدارک )محــدود و انحصــاری 
بــودن منابع، مشــکلات سیاســی، موانــع تامین و 
انتقال ارزی،عدم امکان انعقاد قراردادهای بلند 

مدت، مشکلات حمل و نقل، ...(
کار )مقولــه تــورم و  غیــر  کســب و  تغییــر قواعــد 
اقتصــادی شــدن سفارشــات جــذب شــده، تغییر 

ســایق مشتریان، تغییر جهت قدرت چانه زنی از 
تامین کنندگان به مشتریان وبالعکس، ...(

2- موانــع و مشــکلات ناشــی از عــدم توجــه بــه 
کیفیت انجام کار )بهینه یابی(

عــدم توجه به مدیریت زنجیــره ارزش )تامین، 
تولید، توزیع و فروش (

بــودن دانــش در حــوزه  بهینه‌ســازی  کافــی  نا
)روش های کمی و...( دست اندرکاران

کافی بودن اطلاعــات، آمار و  بــه روز نبــودن و نا
ارقام

عــدم امــکان انتخــاب بهتــر بــه دلیــل محــدود 
بودن گزینه ها

ضعــف در دیدگاه‌های سیســتمی ارکان زنجیره 
تامین

کافی بودن مقوله هم افزایی در زنجیره تامین نا

 راهکارها
1- تعریــف پــروژه مشــترک ارکان زنجیره تامین   
)تامین کننده )نسوز ایران( و مشتری )ذوب آهن 

اصفهان(( به عنوان نمونه: 
ح مساله و نیاز طر

خــروج کوره بلند شــماره 1 ذوب آهن اصفهان از 
چرخه تولید برای مدتی به علت:

نبود آجر با کیفیت مناسب داخلی
نبودآجر وارداتی بــه علت تحریم های ظالمانه 

علیه صنعت و اقتصاد جمهوری اسلامی ایران

راه حل: ساخت آجر نسوزحاوی فاز مولایت 
درجا

2- داخلــی ســازی بخشــی از نیاز به مــواد اولیه 
نسوز 

ح مساله و نیاز طر
وابســتگی حــدود 60 درصــد از مــواد اولیه اصلی 
صنعت نسوز به مواد اولیه وارداتی عمدتا از کشور 

چین و اروپا
مشــکلات تامیــن مــواد اولیــه وارداتــی و انتقال 
ارز بــه علت تحریم هــای ظالمانه علیه صنعت و 

اقتصاد جمهوری اسلامی ایران

فرصت ها و نقاط قوت موجود 
 وجود معادن دولومیت و منیزیت در کشور 

  امکان ســاخت تجهیزات فــرآوری مواد اولیه 
نسوز در داخل کشور

 وجود پتانسیل و دانش فنی متخصصان ایرانی
ح توســعه فــرآوری مواد  راه حــل: اجــرای طــر

اولیه نسوز )شهرک صنعتی جمبزه(
چشم‌انداز پروژه:

داخلی ســازی بخشــی از مــواد اولیه نســوز مورد 
نیــاز ایــن صنعــت وکاهش وابســتگی بــه واردات 

عمدتا از کشور چین و اروپا
توجــه به مقولــه توســعه پایدارزنجیــره تامین از 
ح های توســعه به مناطق کمتر  طریق  انتقال طر

توسعه یافته و ملاحظات زیست محیطی

 نتیجه‌گیری
 لزوم توجه به هم افزایی و همکاری مشترک 

ارکان زنجیره تامین
 با توجه به شــرایط سیاسی و اقتصادی کشور 
و محدود بودن گزینه ها،  روش‌های کمی بهینه 

سازی همیشه پاسخ گو نیست.
 نقش کلیدی ابداع و نوآوری در رفع گلوگاه‌های 

زنجیره تامین.

نقش نوآوری در تعالی لجستیک و 
زنجیره تامین

تهیه و تنظیم: مسلم صداقتی
مدیر سیستم‌ها و روش‌ها

 این مقاله در نخســتین همایش جایزه ملی لجستیک و‌ زنجیره تامین 
که در دانشگاه صنعتی امیرکبیر با همکاری وزارت صنعت و‌ معدن و وزارت کار و 
رفاه اجتماعی، به عنوان ارائه تجربه برتر شرکت فرآورده های نسوز ایران در حوزه 

لجستیک و‌ مدیریت زنجیره تامین ارائه گردیده شد.
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دو  بــه  صنــدوق  ســرمایه‌گذاری  واحدهــای   
ع عــادی و ممتــاز تقســیم می‌شــود. دارنــده  نــو
واحدهــای ســرمایه‌گذاری ممتــاز، دارای حــق 
رأی است و می‌تواند در مجمع صندوق، از حق 
کنــد. دارنــدگان واحدهــای  رأی خــود اســتفاده 
ســرمایه‌گذاری ممتــاز نمی‌تواننــد با درخواســت 
ابطــال واحدهــای ســرمایه‌گذاری خــود، ســهم 
کنند،  خــود را از دارایی‌هــای صنــدوق مطالبــه 
ولی می‌تواننــد واحدهای ســرمایه‌گذاری ممتاز 

کنند. گذار  خود را به دیگران وا
دارنده واحدهای سرمایه‌گذاری عادی دارای 
حق رأی نیست و نمی‌تواند در مجامع صندوق 
شــرکت نماید، بلکه می‌تواند مطابق اساسنامه 
درخواســت ابطــال واحدهای ســرمایه‌گذاری را 
ارائه دهد و سهم خود را از دارایی‌های صندوق 
پــس از کســر بدهی‌ها و ســایر هزینه‌هــا )معادل 
ارزش خالص روز واحدهای سرمایه‌گذاری خود 

کند.  کارمزد ابطال( دریافت  کسر  پس از 
سرمایه‌گذاری در این صندوق، بدون ریسک 
نیســت. هرچنــد تمهیــدات لازم بــه عمــل آمده 
است تا سرمایه‌گذاری در صندوق سودآور باشد، 
ع زیان در ســرمایه‌گذاری‌های  ولــی احتمال وقو

صندوق همواره وجود دارد.
در  ســرمایه‌گذاری  ریســک‌های  از  برخــی 

صندوق عبارتند از: 
کاهش ارزش دارایی‌های صندوق  1-ریسک 

2-ریسک نکول اوراق بهادار با درآمد ثابت 
3-ریسک نوسان بازده بدون ریسک

4-ریسک نقدشوندگی واحدهای ابطال‌شده 
)در صورت عدم ضامن نقدشوندگی(

هزینه‌هــای ســرمایه‌گذاری در صنــدوق به دو 
بخش تقســیم می‌شود. بخشی از این هزینه‌ها 

از محل دارایی‌های صندوق پرداخت می‌شــود 
ح دعــاوی بــه نفــع صنــدوق  )هزینه‌هــای طــر
تشــکیل  و  تأســیس  صنــدوق،  ارکان  علیــه  یــا 
کارمزد معاملات، هزینه ســود  مجامع صندوق، 
تسهیلات بانکی، هزینه نگهداری اوراق بهادار 
بی‌نــام صنــدوق یــا هزینــه نقل‌وانتقــال وجــوه 
صنــدوق و ... ( و بدیــن علــت، ارزش خالــص 
کاهش می‌یابــد. بخش  دارایی‌هــای صنــدوق 
دیگــر از این هزینه‌ها )کارمزد صــدور و ابطال(، 

مستقیما از سرمایه‌گذار اخذ می‌شود.
اوراق  و  بــورس  ســازمان  قوانیــن  اســاس  بــر 
بهــادار بخش عمــده منابع مالی موجــود در این 
صنــدوق ها در ســپرده های بانکی اســتفاده می 
شود و بخش کمتری از منابع صرف خرید سهام 
شرکت‌ها، حق تقدم ها و اوراق مشارکت پذیرفته 

شده در بازار بورس اوراق بهادار می‌گردد.
ارکان صندوق‌هــا:  مجمــع، مدیــر، متولــی، 
ضامــن نقدشــوندگی، مدیــر ثبــت و حســابرس 
ح زیر معرفی  کدام به شــر که هر  صندوق اســت 

می‌شود.
مجمع صندوق:

دارنــدگان  اجتمــاع  از  صنــدوق  مجمــع 
واحدهای سرمایه‌گذاری ممتاز تشکیل می‌شود 
و تشــریفات دعوت، تشکیل و تصمیم‌گیری آن 
در اساســنامه قید شــده اســت. مجمع صندوق 
می‌توانــد اساســنامه، امیدنامه، مدیــر، متولی، 
ضامــن نقدشــوندگی، مدیر ثبت و حســابرس را 

تغییر دهد.
مدیر صندوق:

مدیــر حداقــل ســه نفــر را بــه عنــوان اعضــای 
»گروه مدیران ســرمایه‌گذاری« انتخاب می‌کند 
گــروه را تغییر  و می‌توانــد در هــر زمــان اعضــای 

گــروه، نقــش اساســی در مدیریــت  دهــد. ایــن 
دارایی‌های صندوق دارند.

متولی:
متولی نظارت مســتمر بر ســایر ارکان صندوق 
اساســنامه،  مقــررات،  صحیــح  اجــرای  در 
امیدنامــه و رویه‌های صندوق بــه منظور حفظ 
ح مــوارد تخلــف در  منافــع ســرمایه‌گذاران و طــر

ع است. مراجع رسیدگی و پیگیری موضو
ضامن نقدشوندگی:

وظیفــه اصلــی ضامــن نقدشــوندگی آن اســت 
کــه در صــورت عــدمِ وجــودِ وجــوه نقــدِ کافی در 
صنــدوق بــرای )الف( پرداخــت بــه متقاضیانِ 
ابطالِ واحدهای ســرمایه‌گذ‌اری عادی یا )ب( 
پرداخت‌هــای دوره‌ای ســود، وجوه نقــد لازم را 
بــه ایــن منظــور تأمیــن نماید. عــاوه بــر این‌ها 
در موقــع انحــال و تصفیــۀ صنــدوق، ضامــن 
نقدشــوندگی وجوه نقد لازم برای پرداخت‌های 
از  بخــش  آن  و  می‌کنــد  تأمیــن  را  صنــدوق 
کــه در بــازار بــه فروش  دارایی‌هــای صنــدوق را 
نرســد، در قبال ســرمایه‌گذاری یا مطالبات خود 

از صندوق، دریافت‌ می‌کند.
مدیر ثبت:

ابطــال  و  صــدور  تقاضــای  دریافــت 
واحدهــای ســرمایه‌گذاری از متقاضیــان، ثبــت 
نگهــداری  و  ثبــت  یادشــده،  درخواســت‌های 
حساب سرمایه‌گذاران و شرکت در فرآیند صدور 
و ابطــال واحدهــای ســرمایه‌گذاری بــر اســاس 
مفــاد اساســنامه و رویــۀ پذیره‌نویســی، صــدور 
جملــه  از  ســرمایه‌گذاری  واحدهــای  ابطــال  و 

وظایف اصلی مدیر ثبت به شمار می‌روند.
حسابرس:

حســابرس بایــد از درســتی ثبــت و نگهــداری 

هــدف از تشــکیل صنــدوق، جمــع‌آوری ســرمایه از ســرمایه‌گذاران و 
تشکیل سبدی از دارایی‌ها و مدیریت این سبد است. موضوع فعالیت 
اصلی صندوق، ســرمایه‌گذاری در اوراق بهادار )اوراق مشــارکت، اوراق 
اجاره و اوراق بهادار رهنی و سایر اوراق بهادار با درآمد ثابت( و موضوع 
فعالیت فرعی آن مشــارکت در تعهد پذیره‌نویســی یــا تعهد خرید اوراق 

بهادار است.

معرفی صندوق‌های سرمایه‌گذاری 
با درآمد ثابت

کیانی  تهیه وتدوین:مریم 
مدیر حسابرسی داخلی 
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حساب‌های صندوق مطمئن شود، گزارش‌های 
در  را  صنــدوق  مالــی  صورت‌هــای  و  عملکــرد 
مقاطع زمانی معین بررسی کرده و راجع به آن‌ها 
اظهارنظر نماید و بر محاســبه ارزش روز، قیمت 
صدور و قیمت ابطال واحدهای سرمایه‌گذاری 
نظــارت نماید. برای تغییر حســابرس، موافقت 

متولی و مجمع صندوق هر دو لازم است.
بــا  ســرمایه‌گذاری  صندوق‌هــای  از  برخــی 
ضامــن  دارای  اســت  ممکــن  ثابــت  درآمــد 
نقدشــودگی باشــند و برخــی از آنهــا نیــز بــدون 
ضامــن نقدشــوندگی هســتند، در اغلــب مــوارد 
ایــن ضمانت بر عهده یکی از بانک های معتبر 
کشــور می باشــد اما ســایر نهادهای مالــی مانند 
شــرکت‌های تامین ســرمایه و یا ســایر نهادهای 
کــه توانایــی مالی بالایی دارنــد و مورد  مالــی‌ای 
تائید سازمان بورس و اوراق بهادار نیز می‌باشند 
می‌توانند به عنوان ضامن در صندوق‌ها ایفای 

مسئولیت نمایند.

انواع صندوق سرمایه‌گذاری با درآمد ثابت 
با ضامن نقدشوندگی:

گذاری با درآمــد ثابت با  ‌‌‌‌1- صنــدوق ســرمایه 
پیش بینی سود و با تقسیم سود 

گذاری بــا درآمد ثابت با  2- صندوق ســرمایه 
پیش بینی سود و بدون تقسیم سود 

گــذاری بــا درآمــد ثابت  3- صنــدوق ســرمایه 
بدون پیش بینی سود و با تقسیم سود

گــذاری بــا درآمــد ثابت  4- صنــدوق ســرمایه 
بدون پیش بینی سود و بدون تقسیم سود

بــا درآمــد  گــذاری  انــواع صنــدوق ســرمایه 
ثابت بدون ضامن نقدشوندگی:

گذاری با درآمــد ثابت با  1- صنــدوق ســرمایه 
پیش بینی سود و با تقسیم سود 

گذاری بــا درآمد ثابت با  2- صندوق ســرمایه 
پیش بینی سود و بدون تقسیم سود 

گــذاری بــا درآمــد ثابت  3- صنــدوق ســرمایه 
بدون پیش بینی سود و با تقسیم سود

گــذاری بــا درآمــد ثابت  4- صنــدوق ســرمایه 
بدون پیش بینی سود و بدون تقسیم سود

صندوق‌های سرمایه‌گذاری با درآمد ثابت به 
که جــذب می‌نماینــد اوراق  نســبت ســرمایه‌ای 

بهــاداری بــه نــام واحــد ســرمایه‌گذاری منتشــر 
کرده و به نام ســرمایه‌گذاران صــادر می‌نمایند. 
بــه بیان ســاده واحدهای ســرمایه‌گذاری مانند 
سهام آن صندوق است که نشان دهنده میزان 
دارایی هر سرمایه‌گذار در آن صندوق می‌باشد.

در  معمــولا  ســرمایه‌گذاری  واحــد  هــر  قیمــت 
کار یک صنــدوق  100.000 تومان  زمــان آغــاز به 

می باشد.
دوره‌هــای پرداخــت ســود در صندوق‌های 
ســرمایه‌گذاری با درآمد ثابت می‌تواند 1، 3، 

6 و 12 ماهه باشد.
گــر دوره پرداخت ســود یک  بــه عنــوان مثال ا
مــدت  ایــن  باشــد در طــول  صنــدوق 3 ماهــه 
قیمــت هــر واحــد ســرمایه‌گذاری آن صندوق بر 
اساس عملکرد مدیر صندوق تغییر می‌کند و به 
فــرض بــه 105.000 تومان افزایــش می‌یابد . در 
سر رسید 3 ماه مبلغ 5000 تومان سود این دوره 
به عنوان ســود نقدی به ســرمایه‌گذار پرداخت 
شــده و قیمــت هر واحــد ســرمایه‌گذاری مجددا 
100.000 تومان خواهد شد و این چرخه تا زمانی 
که آن صندوق در حال فعالیت می باشــد ادامه 

خواهد داشت.

نکته بسیار مهم
بــا توجــه بــه اینکــه حداقــل 70% منابــع مالی 
صندوق‌هــای ســرمایه‌گذاری بادرآمــد ثابــت در 
گرفتــه مــی شــود بر  کار  ســپرده‌های بانکــی بــه 
که  گرفت  اســاس محاســبه زیر می‌توان نتیجه 
در حدود 15% بازده سالانه این صندوق‌ها فقط 

از این محل حاصل خواهد شــد ) با فرض ســود 
سالیانه بانکی %20(.

15% بــازده ســالانه = 20% ســود بانکــی * 
منابع مالی %70

گر مدیران ســرمایه‌گذاری یک صندوق  حال ا
با درآمــد ثابت بتوانند با 30% باقی مانده منابع 
کنند  کسب  مالی تنها در حدود 5% بازده سالانه 
در نتیجــه حداقل20% ســود ســالانه پیش بینی 
شــده ایــن صندوق‌هــا بــه راحتی قابــل حصول 
ایــن  در  ســرمایه‌گذاری  رو  ایــن  از  می‌باشــد. 
کم ریســک بوده و دستیابی  صندوق ها بســیار 
بــه ســود 20% در ســال حتــی در صندوق‌هایــی 
کاملا محتمل  کــه ضامن پرداخت ســود ندارنــد 

می‌باشد.
گذاری  از طرف دیگر چنانچه مدیران سرمایه 
این صندوق ها بتوانند در طول یک سال مالی 
ســودی بیــش از 20% کســب نماینــد تمام ســود 

حاصله متعلق به سرمایه‌گذاران می‌باشد.
کــه  اســت  امــر  ایــن  بیانگــر  توضیــح  ایــن 
ســرمایه‌گذاری در صندوق‌های ســرمایه‌گذاری 
ســپرده‌های  بــا  مقایســه  در  ثابــت  درآمــد  بــا 
بــه  توجــه  بــا  و  بــوده  بســیار معقول‌تــر  بانکــی 
کســب ســود بالاتــر در ایــن ابــزار مالــی  امــکان 
نســبت بــه ســپرده‌های بانکی، ســرمایه‌گذاری 
در ایــن صندوق‌هــا بــه جــای ســپرده‌گذاری در 
 بانک‌ها امری منطقی، حرفه‌ای و قابل توصیه 

می‌باشد.
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تعریف فرهنگ سازمانی
از فرهنگ ســازمانی تعاریف متعددی به عمل 
آمــده اســت. و هر یــک از اندیشــمندان مدیریت 
ارائــه  آن  از  را  خــاص  تعریفــی  رفتــاری  علــوم  و 

نموده‌اند.
از  یکــی  عنــوان  بــه  ســازمانی  فرهنــگ   
شــناخته  ســازمانی  هــر  بنیادیــن   ویژگیهــای 
می شــود و به مجموعه ای از فرضیات بنیادین 
که از گذشته در سازمان وجود داشته و به عنوان 
فرضیــات معتبــر در ســازمان پذیرفتــه شــده اند، 

اشاره دارد.
فورنهــام وگونتر1 وظایف و کارکردهای فرهنگ 

کنند: سازمانی را به دو بخش تقسیم می 
 انسجام دادن به فرآیند های درون سازمان 
که منجر بــه ایجاد  کارکنــان  کــردن  و اجتماعــی 
کارکنــان و  احســاس هویــت و شــخصیت بــرای 

متعهد ساختن آنها به سازمان می شود.
 هماهنگی درون سازمانی که منجر به ایجاد 
مزیــت رقابتــی بــرای ســازمان، درک و شــناخت 
محیــط ســازمان و ایجــاد ثبــات و هماهنگــی در 

سیستم اجتماعی سازمان می شود.
مدل فرهنگ سازمانی دنیسون2

بررســی  و  ســازمانی  فرهنــگ  شــناخت  بــرای 
نحــوه مدیریــت اثربخش آن در ســازمانها، ابعاد 
مــدل دنیســون که مدلی جامع و جدید اســت در 
زیــر آمــده اســت. ایــن مدل بــر مبنای چهــار بعد 
1-Furnham & Gunter
2 - Denison

که عبارتند از: فرهنگی بنا شده است 
 مشــارکت و درگیــری3 افــراد در فعالیتهــای 

سازمان
 ثبات و سازگاری4

 قابلیت انطباق5
 فلسفه وجودی و مأموریت6 سازمان

 مشــارکت و درگیــری افــراد در فعالیتهــای 
سازمان:

کارکنانشــان را توانمند  ســازمانهای اثر بخــش 
و متعهد پرورش می‌دهند. این ســازمانها بســیار 
تیــم محــور بوده و به توســعه قابلیتهــای نیروی 
کلیه ســطوح اعتقاد دارنــد. بنابراین  انســانی در 
کار خــود تعهــد داشــته و  بــه  اعضــای ســازمان 
افــراد  احســاس مالکیــت بســیار زیــادی دارنــد. 
که  کلیــه ســطوح ســازمان احســاس می‌کننــد  در 
گیــری مشــارکت داشــته و به  در فرآینــد تصمیــم 
طــور مســتقیم در هدفگذاری ســازمان تأثیر گذار 

هستند.
ایــن ویژگــی منجــر بــه مشــارکت غیر رســمی و 
می‌شــود  ســازمان  امــور  در  کارکنــان  داوطلبانــه 
کنتــرل هــای بوروکراتیــک، و  کــه  بــه جــای آن 
رســمی صورت گیرد. این خصوصیت توسط سه 

گیری است. شاخص زیر قابل اندازه 

3 - Involvement
4 - Consistency
5 - Adaptability
6 - Mission

 توانمند ســازی7: این شاخص بدین معنی 
که افراد قدرت و توانایی مدیریت نمودن  اســت 

کارهایشان را دارند.
 تیم محوری8: با توجه این ویژگی ســازمان 
کارکنانش تکیه می‌کند  بر روی تلاشــهای تیمــی 

تا فعالیتها و اهداف سازمان محقق شود.
کارکنــان: بر   ایجــاد و توســعه قابلیتهــای9 
اســاس ایــن ویژگــی ســازمانها تمایل دارنــد تا به 
کارکنان خود را توســعه و  طور مســتمر مهارتهای 
پــرورش دهند تــا بتوانند توانایــی رقابتی خود را 

حفظ کنند.

  ثبات و سازگاری:
کــه به خوبی منســجم شــده  ســازمانها زمانــی 
باشــند و دارای ثبات باشند اثربخش تر خواهند 
بــود. بــر ایــن اســاس مجموعــه‌ای از ارزشــهای 
کارکنــان ایجاد می‌شــود و باعث  مشــابه در بیــن 
ایجــاد توافق و هماهنگی بین اعضای ســازمان 
کافی برخوردار  که از ثبات  می‌شود. سازمانهایی 
هســتند مجموعــه از عــادات ذهنــی را پــرورش 
داده و سیســتم‌های ســازمانی را ایجــاد می‌کنــد 
کــه اقدامــات کنترلــی را به صــورت درونی انجام 
کنترل درونی ابزار بســیار  می‌دهد. این سیســتم 
و  هماهنگــی  بــه  دســتیابی  جهــت  اثربخــش 
انسجام خواهد‌بود. چنین سازمانهایی کارکنانی 

7 - Empowerment
8 - Team orientation
9  - Capability development

تهیه وتدوین: زهرا باقری

کــه نمی‌توانند  پیچیدگی‌هــای جهــان قرن بیســت و یک، فضــای تغییر را تســریع نموده و آنهایی 
یاد بگیرند یا ســازگار شــوند و تغییرات را بپذیرند، به سادگی نابود خواهند شد. یادگیری ما را نجات 
خواهــد داد و ایــن امر به واســطه مدیریــت بر فرهنگ ســازمانی صورت خواهد پذیرفت. شــرکت ها 
گذشته برای آنها مزیت آفرین  که در  امروزه دیگر بیش از این نمی توانند به محصولات و اقداماتی 
کتفا کنند، آنها امروزه بر اساس نوع فرهنگ سازمانی شان متمایز می شوند و توانایی سازمان  بوده ا
کنش سریع و اثربخش به تغییرات محیطی وابسته به درک عمیق آنها از مدیریت فرهنگ  ها برای وا
که نیازهای اساسی آنها را برطرف می‌کند. در این راستا نویسندگانی چون وانپورت  سازمانی است، 
و پروســاک )2000( معتقدند که مدیریت فرهنگ ســبب بهبود مزیت رقابتی برای سازمان‌ها، بهبود 
کاری، بهبود خلاقیت و کاهش هزینه‌های سازمانی می‌شود. در این  مشتری مداری، بهبود روابط 
مقاله به ارائه مدل فرهنگ ســازمانی، چگونگی مدیریت فرهنگ در ســازمان ها و ارائه راهکارهایی 

جهت بهبود مزیت رقابتی در شرکت‌ها پرداختیم. 

چگونه فرهنگ سازمانی‌مان را به شکل اثربخشی مدیریت کنیم؟
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با تعهد بسیار بالا دارند.
بــرای اندازه‌گیــری ثبات و ســازگاری ســازمانی 

سه شاخص اساسی وجود دارد:
ســازمان  اعضــای  اصلــی10:  ارزشــهای   
مجموعــه‌ای از ارزشــهای مشــترک را می‌پذیرند 
کــه این ارزشــها احســاس داشــتن هویت بــه آنها 
می‌‌بخشــد و مجموعــه‌ای از انتظــارات واضــح و 

شفاف را به آنها معرفی می نماید.
 توافــق11: بــر اســاس ایــن شــاخص اعضای 
ســازمان این توانایی را دارند تا بر سر موضوعات 
مهــم بــه توافق برســند. این مســئله هم شــامل 
توجه به ســطح توافق و هــم توانایی جهت حل 

اختلافات و تعارضات است.
شــاخص  ایــن  انســجام12:  و  هماهنگــی   
علیرغــم  ســازمان  اعضــای  تــا  می‌شــود  منجــر 
وظایف متفاوت و فعالیت در واحدهای متفاوت 
کــردن با یکدیگر را داشــته  کار  ســازمان توانایــی 

باشند تا به اهداف مشترک دست یابند.

  قابلیت انطباق:
 با وجود مزایای انســجام در سازمانها، قابلیت 
انطبــاق در ســازمانها و انجــام تغییــرات بســیار 
مشــکل خواهد بود. انســجام درونی و انطباق و 
ســازگاری بیرونی را می‌توان با هم مورد استفاده 
و  انطبــاق  قابلیــت  کــه  ســازمانهایی  داد.  قــرار 
ســازگاری بالایی دارند تقاضای محیط ســازمان 
گونه ســازمانها  را بــه عمل تبدیــل می‌کنند. این 
ریســک پذیــر بوده، از اشــتباهات خود درس می 
گیرند و قابلیت و تجربه ایجاد تغییرات را دارند.

ایــن ســازمانها به طــور مداوم توانایی ســازمان 
جهــت فراهــم آوردن ارزش بــرای مشــتریان را از 
طریــق ایجاد سیســتمی از هنجارهــا و اعتقادات 
بهبود بخشــیده و به این ترتیب قابلیت سازمان 
برای دریافت   و تفسیر اطلاعات محیط سازمان 
افزایش یافته و شــانس ســازمان برای بقا و رشد 
فرهنگــی  خصوصیــت  ایــن  می‌شــود.  تقویــت 

توسط سه شاخص زیر قابل اندازه‌گیری است.
 ایجــاد تغییــر13: ایــن ویژگــی بیــان می‌دارد 
کردن راههایی جهت  که ســازمانها توانایی پیدا 
تــا  را دارنــد. ســازمانها قادرنــد  ایجــاد تغییــرات 
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کار خــود را تجزیــه و تحلیــل و  کســب و  محیــط 
تفســیر نماینــد. روندهــای موجــود در محیــط را 
شناسایی کرده و تغییرات را که در آینده به وقوع 

می‌پیوندد پیش بینی کنند.
 تمرکــز بر مشــتری14: بر اســاس ایــن ویژگی 
ســازمانها نیازهای مشــتریان را شناسایی و درک 
کــرده و نیازهــای آینــده آنهــا را پیــش بینــی مــی 
کننــد. این مســئله منجر به رضایت مشــتریان از 

سازمان می‌گردد.
 یادگیری ســازمانی15: بر اســاس این ویژگی 
سازمانها اطلاعات را از محیط خود دریافت کرده 
آن را تجزیه و تحلیل و تفســیر می‌کنند ســپس بر 
این اســاس فرصتهایی را بــرای ترغیب نوآوری، 
کســب دانــش و توســعه قابلیتهــای خــود ایجــاد 

می‌نمایند.

  فلسفه وجودی و بیانیه مأموریت:
سازمانهای موفق اهداف و رهنمودهای واضح 
و شــفاهی دارنــد که اهــداف اســتراتژیک و کوتاه 
 مدت سازمان را مشخص ساخته و بیانگر بینش 
 و مسیری است که سازمان در آینده به سمت آن 
حرکت خواهد کرد. بدین ترتیب فلسفه وجودی 
ســازمان رهنمودهــا و اهــداف واضحــی را فراهم 
مــی‌آورد و باعــث می‌شــود تا فعالیتهــا و اقدامات 
ســازمان و اعضای آن به صورت مناسبی تعریف 
شــود. ایــن مســئله باعــث مــی شــود تا ســازمان 
رفتــار موجود اعضای خود را شــکل داده و آینده 

مطلوب را برای آنها ترسیم نماید.
ایجــاد یــک فلســفه وجــودی مناســب، تعهــد 
کوتــاه مــدت و بلند مــدت اعضای ســازمان را به 
همراه خواهد داشــت. ایــن خصوصیت فرهنگ 
گیــری و  نیــز توســط ســه شــاخص قابــل انــدازه 

که عبارتند از: بررسی است 
اســتراتژیک16:  رهنمودهــای  و  اهــداف   
اســتراتژیک  واضــح  رهنمودهــای  و  اهــداف 
کننده مســیر و حیطه فعالیت سازمان  مشخص 
بوده و مشخص می‌کند که هر عضو سازمان چه 

فعالیتهای را باید انجام دهد.
کوتــاه  و  مــدت  بلنــد  رســمی  اهــداف   
مــدت17: مجموعه مشــخصی از اهداف رســمی 
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که با فلســفه وجودی  کوتــاه مــدت و بلند مــدت 
ســازمان، اســتراتژی و بینــش ســازمان مرتبــط 
باشــد،رهنمودهای مشــخص و روشــنی را برای 

کار پدید می‌آورد. اعضای سازمان در 
 بینــش18: براســاس این شــاخص ســازمان 
دیدگاه مشــترک درباره آینده مطلوب خود دارد. 
بینش شــامل ارزشــهای اصلی ســازمان می‌باشد 
که تفکرات و ذهنیات اعضای ســازمان را شــکل 
داده و رهنمودهای مناسبی را جهت اقدام برای 

آنها فراهم می‌نماید.
کارهایی برای بهبود فرهنگ سازمانی راه 

بــه عقیــده روگلــز )1998( توانایی ســازمان در 
ارزش آفرینی با اســتفاده از سرمایه های دانشی، 
گــرو فرهنــگ ســازمانی آن اســت. ایــن امر به  در 
کارکنــان قابــل  واســطه تاثیــر فرهنــگ بــر رفتــار 
کارکنان ســازمان در کســب،  توجیه اســت. رفتار 
کارگیــری دانــش از طریــق  خلــق، انتقــال و بــه 
هنجارها و ارزشــهای فرهنگی هدایت می شود. 
بنابراین ســازمان ها می توانند از طریق تشــویق 
که روحیه  کار تیمی، جذب و اســتخدام افــرادی 
کار تیمــی دارنــد، اجــرای سیســتم هــای پاداش 
مبتنی بر مشــارکت و همــکاری، ایجاد مجموعه 
کار برای  ای از ارزشــها و روشــهای واضح انجــام 
کارکنان، ایجاد نگرش مشــترک در  هدایت رفتار 
میــان بخشــهای مختلف ســازمان، اخذ نظرات 
و پیشــنهادات مشــتریان و ارتبــاط مســتقیم بــا 
آنها و نگرش مشــتری مداری در سازمان، ایجاد 
کارکنــان،  فرصتهــای یادگیــری و توســعه بــرای 
ترویــج فرهنــگ خلاقیــت و نــوآوری در آنــان از 
طریق سیســتم نظامند پیشنهادات، ایجاد یک 
چشــم انــداز مشــترک از آینــد ه ســازمان و ترویــج 
نگــرش سیســتمی در میان بخشــهای مختلف، 

فرهنگ سازمانی شان را تقویت نمایند.
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هــدف از ارائــه ایــن مطلــب این نیســت، که به 
شــما بگوییم چه نــوع حرکاتی را انجــام دهید، یا 
چــه نوع فعالیت بدنی را برگزینید، بلکه هدف در 
اختیار گذاشتن اطلاعاتی است که به  انتخابهای 
گاهانــه و طراحــی یــک برنامــه فعالیــت بدنــی  آ
اصولی، موثر و ایمن به شما کمک کند. پیشرفت 
هــای علمــی موجب شــده بســیاری از فعالیت ها 
کــه قبــا با انرژیِ بدن انجام می شــد و بخشــی از 
کار روزانه افراد بشــمار می رفت به وســیله ماشین 
انجام شود. استفاده از انواع وسایل نظیر خودرو، 
ماشــین ظرف شــویی و ... مثالهایی از این موارد 
کار و اســترس هــای  هســتند. افزایــش ســاعات 
کمبود وقــت و حوصله برای  ناشــی از آن موجــب 
پرداختــن به فعالیت های بدنی می شــود. دلیلی 
برای کمتر شدن تحرک افراد است. از طرف دیگر 
توسعه شهری نشینی و زندگی در شهرها به علت 
دور شدن از طبیعت، باعث کاهش فعالیت بدنی 

شده است.
اوقات فراغت خود را چگونه می‌گذرانید؟

کودکان، نوجوانان  امروزه اوقــات فراغت اغلب 
و حتی خود شــما، به تماشــای تلویزیــون، فیلم، 
بازی با رایانه، تلفن همراه پر می شود و بنا براین 
که افــراد از آمادگی و تحرک جســمانی  بایــد گفت 
مطلــوب و لازم برخــوردار نیســتند. و در نتیجه در 
خطــر ابتلا به بیماریهای ناشــی از کم تحرکی قرار 
گــر آب در منطقه ای بماند،  دارنــد. همانطور که ا
میگندد و متعفن می شود، دستگاههای بدن نیز 
در اثر بی حرکتی، دچار مشکلات فراوانی می شوند 
و در حقیقت بدن انســان برخلاف ماشــین و یا هر 
کار و فعالیت مســتهلک  کــه بر اثر  وســیله دیگری 
توانایــی  بدنــی  فعالیــت  و  ورزش  بــا  شــود  مــی 
بیشتری کسب می کند. عضلات، مفاصل، قلب، 

گــوارش،  ریــه ها، اســتخوانها، پوســت، دســتگاه 
دســتگاه ادراری و ... همگی از بی تحرکی آسیب 
مــی بینند. امروزه مجموعه علائمی به نام "مرگ 
کــه نشــان دهنــده علائم  نشســته" تعریــف شــده 
مربوط به زندگی بی تحرک و نشســته و یا "پشــت 
میز نشــینی" اســت. از جمله این علائم، عضلات 
ضعیف، پوکی اســتخوان، عدم تعادل متابولیک 
) قند، چربی خون بالا، فشــار خــون بالا(، آمادگی 
قلبــی عروقــی پاییــن و افســردگی اســت و اما این 

علائم به مرگ زودرس نیز منجر می‌شود.
دســت اندرکاران بهداشــت و ســامت در ســطح 
جهــان، فعالیت بدنــی را زمانی موثــر می دانند 
که به طور متوســط ســه تــا پنــج روز در هفته و 
بــه مــدت 30 تا 60 دقیقه در روز انجام شــود. 
فعالیــت کمتر از ســه روز در هفتــه از نظر بالا بردن 
آمادگــی جســمانی )قلبــی، عروقــی( تاثیرچندانی 
روی بــدن نــدارد ولی کســانی که به یــک آمادگی 
نســبی رســیده انــد، بــرای حفــظ آمادگی بــدن در 
آن ســطح مــی توانند کمتر از ســه روز نیــز فعالیت 
نمایند.از طرف دیگر حداقل یک روز استراحت در 
گهانی و  هفته برای بدن لازم است. البته شروع نا
فعالیت شدید ممکن است برای افرادی که تعلیم 
کافــی ندیده و یا به آرامی فعالیــت خود را افزایش 
نــداده اند موجــب عوارضی از جملــه جراحت ها، 
کلی می  کم آبی بدن یا سکته قلبی شود. به طور 
کلیه اجزای جســم، ذهن،  گفــت ورزش در  تــوان 
بــدن و مراحل زندگی انســان تاثیــر غیر قابل انکار 

و به سزایی دارد.
اشخاص تندرست چه ویژگیهایی دارند؟ 

بی‌حوصلــه و تنبــل نبــوده، معمــولا کارهــا را بــا 
دقت و حوصله بیشــتری انجام می‌دهند. دارای 
آمادگی جســمانی خوب بوده، چون دارای سطح 

انــرژی بالایــی هســتند در نتیجــه دیرتــر خســته 
کارهــا را در مــدت زمان کمتر و با شــادابی  شــده و 
بیشــتری به اتمام می رسانند.اشخاص تندرست 
بنابر آن مثل حکمت آمیز که " عقل سالم در بدن 
ســالم" در تنگناهــا و مشــکلات پیــش رو، قــدرت 
تجزیه و تحلیل امور و حل مســئله بهتری داشته 
و با مشــکلات زندگی و ناملایمات راحت تر دست 
کنند. به جهت تعادل سیســتم  و پنجــه نرم مــی 
هــای خــودکار بــدن در مقابلــه بــا اســترس هــای 
کمتر دچــار عصبانیت  روحــی و فشــارهای روانــی 
شــده و قــادر به کنترل خــود در مواقع اضطراری و 

بحرانی می‌باشند. 
فعالیــت های بدنــی منظم، خطر تمــام عوامل 
مــرگ آور را کاهــش می‌دهد. از جملــه این عوامل 
می توان به بیماریهای قلبی و عروق، پر فشــاری 
اســتخوان،  پوکــی  ســرطانها،  از  برخــی  خــون، 
بیماریهــای اســکلتی و دیابــت نــوع دوم )دیابت 
کرد.آمارهــا نشــان مــی دهنــد  بزرگســالان( اشــاره 
کــه از هر چهار مــرگ، یک مرگ مربوط به ســکته 
کــه مــی توان  قلبــی اســت و ایــن در حالــی اســت 
نکشــیدن  و  ورزش  مناســب،  تغذیــه  رعایــت  بــا 
ســیگار و دخانیات تا حد زیادی از بیماری و ســایر 
گیر که بطور مســتقیم با ورزش  بیماریهــای غیر وا
و فعالیت بدنی منظم مرتبط هستند، پیشگیری 
نمــود. در ادامــه به برخــی از این بیماریهــا و تاثیر 
ورزش بر پیشگیری و کاهش آنها اشاره می کنیم. 
فواید برنامه منظم ورزشی در حفظ سلامتی 

و کاهش اثرات بیماری دیابت:
  

کم تحرکی  یکی از مهمترین بیماریهای ناشــی از 

همــه مــا بــرای اینکــه بتوانیــم از یک زندگی ســالم برای خــود و خانــواده بهره مند باشــیم، به 
ســطح قابــل قبولــی از اطلاعات در خصــوص ورزش و فعالیت بدنی نیاز داریم. دربین شــیوه 
که برای ارتقاءســامت و پیشــگیری از بیماریها باید اصلاح شــود، فعالیت بدنی  های زندگی 
منظــم، تغذیــه مناســب، اجتناب از دخانیــات و کنترل اضطــراب چهار اولویت اصلی هســتند. 
کنــد، که تنها  توجــه بــه این چهــار اولویت در حفظ ســامت، تاثیرات قابــل توجهی ایجاد می 

معطوف به پیشگیری از بیماریها نیست.

ورزش و فعالیت بدنی منظم
اولویت مهم در حفظ سلامت جسم و روح

 تهیه وتدوین:سیمین خواجه دهی
 HSE.Eمدیر واحد 
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کشــور ما حدود 5تا 6% جمعیت به این  اســت.در 
بیماری مبتلا هستند. افراد دارای فعالیت جسمی 
که بــه دیابت نوع دوم  منظــم کمتر احتمال دارد 
) دیابت بزرگســالان( مبتلا شوند و در صورت ابتلا 
نیــز دیابت این افــراد با انجــام ورزش منظم بهتر 
کنتــرل مــی شــود. در بیمــاران دیابتــی نــوع دوم 
انســولین وجود دارد اما قادر به عمل نیســت، که 
گفته می  اصطلاحــا بــه آن مقاومــت به انســولین 
شود.مشخص شــده است که در افرادچاق وجود  
چربــی زیــاد بــه شــکل بــارزی باعــث مقاومت به 
اثــرات انســولین و در نتیجــه بالا رفتــن قند خون 
و عــوارض ناشــی از آن می شــود.ورزش با کاهش 
بافت چربی و افزایش میزان ســوخت و ساز بدن، 
مقاومت به انسولین و سطح گلوکز خون را کاهش 
که در  می دهد. حتی در بیماران دیابتی نوع یک 
بدن آن ها مقاومت به انسولین وجود ندارد یا به 
میــزان کافی ترشــح نمی شــود، ورزش بــا افزایش 
میــزان متابولیســم ) ســوخت و ســاز( و مصــرف 
کاهش میدهد  گلوکز یا قند خون را  انرژی، سطح 
و بدیــن ترتیب نیاز به انســولین تزریقی یا رعایت 
رژیم های بســیار ســخت و محدود را در این افراد 

کمتر می کند.
 پوکی استخوان: 

کــم بافــت اســتخوانی و  کاهــش ترا بــه معنــی 
ضعیــف شــدن استخوانهاســت. مشــخص شــده 
که اســتحکام اســتخوانها با میــزان فعالیت بدنی 
ارتبــاط مســتقیم دارد بطور مثــال در فضانوردانی 
کــه بــه مدت طولانی در فضا بســر می برنــد و یا در 
بیمارانی که به مدت طولانی بســتری شــده اند یا 
افرادی که پایشــان را گچ گرفته و تحرکی ندارند، 
کــم اســتخوانی بــه شــدت کاهــش مــی یابــد و  ترا
بســیار مســتعد شکســتگی می شــوند. این همان 
کــه بــه آن پوکی اســتخوان می  پدیــده ای اســت 
گویند و در  افراد سالمند بطور شایع دیده می شود 
پوکی اســتخوان باعث شکستگی مهره های کمر 
و دردهای متوسط تا شدید اسکلتی شده و زندگی 

عادی فرد را تحت تاثیر قرار می دهد.
افــراد فعــال، اســتخوانهای قــوی تــری دارنــد و 
کــم تحــرک در مقابــل پوکــی اســتخوان  از افــراد 

مقاومترند. زنان به ویژه بعد از یائسگی در معرض 
خطر بیشــتری برای پوکی استخوان هستند و در 
سن پایین تری از مردان به آستانه شکستگی می 
رســند. برای پیشگیری، تمرینات منظم که توام 
با فشار وزن روی استخوان ها باشد )مانند پیاده 
روی تنــد، آرام دویــدن( و تمرینــات مقاومــت که 
استخوان ها را تحت کشش قرارمی دهند )مانند 

تمرینات با وزنه( توصیه می شود.
 بیماریهای قلبی و عروقی: 

نداشــتن فعالیــت بدنــی، یکــی از عوامــل خطــر 
اصلــی و عمده برای بیماران قلب و عروق اســت. 
فعالیت بدنی، مرگ و میر و سایر عوارض بیماری 
هــای قلبــی و عروقــی را بطور موثــری کاهش می 
دهد و ســبب می شــود توانایی عضلــه قلب برای 
کســیژن افزایــش یابد برخی  پمــپ کردن خون و ا
کــه فعالیــت بدنــی  کــی از آن اســت  مطالعــات حا
موجــب ایجــاد عــروق ریز اضافــی می شــود. این 
کــه خون رســانی از یک  عــروق جدیــد در مواقعی 
مســیر عروقــی، بــه عضلــه قلــب کاهش مــی یابد 
) مثــا در حملــه قلبــی (، بــاز مــی شــوند و خون و 
کســیژن را بــرای عضله قلب تامیــن و از مرگ آن  ا
کننــد.ورزش باعث  قســمت قلــب جلوگیری مــی 
افزایــش  و  خــون  آزاد  چــرب  اســیدهای  کاهــش 
کلســترول خــوب یــا HDL می شــود.بدین طریق 
پدیــده آرترواســکلروز یــا تنــگ شــدن عــروق بدن 
از جملــه عــروق قلبــی و مغــزی به تاخیــر می افتد 
و هیچــگاه بــه حــد بحرانی و انســداد )کــه در این 
صورت شــاهد سکته مغزی یا قلبی خواهیم بود( 
نمی رسد.همچنین باعث کاهش مقدار چربی ها 
از جمله تری گلیســیرید و کلسترول یا LDL خون 

می شود.
فعالیت بدنی و تحرک زیاد باعث افزایش حجم 
گــردش خــون موثــر و جلوگیــری از رکــود خــون در 
ســیاهرگ  عمقــی پا می شــود و جریان خــون را در 
کل عروق بدن افزایش می دهد و بازگشــت خون 
را زیــاد می کند بدین طریق احتمال لخته شــدن 
که خــود مــی تواند  خــون در ســیاهرگ عمقــی پــا 
گیــر افتادن در رگ  منشــاء لخته های آزاد خون و 

های دیگر بدن) از جمله عروق مغز و قلب باشد( 
کاهش می یابد.

 سرطان: 

فعالیــت مناســب بــدن را به گونــه ای تغییر می 
کاری سیســتم هورمونی یــا ایمنی  که از بــد  دهــد 
کــه مــی تواند به ســرطان منجــر شــود، جلوگیری 
مــی کند. امروزه تاثیر متعادل نگه داشــتن چربی 
بــدن در پیشــگیری از ســرطان بخوبــی شــناخته 
شــده و نقــش ورزش در ایــن ارتباط نیــز می تواند 
کلی  کنــد. بطور  بــه پیشــگیری از ســرطان کمک 
مــرگ بــه علت ســرطان در بین افــرادی که از نظر 
جســمی فعال هســتند 25تا50درصد کمتر از افراد 

بی تحرک است.
زنــان  در  شــده  شــناخته  ســرطان  شــایعترین 
سرطان ســینه می باشــد تحقیقات در این زمینه 
بــر این نکته دلالــت دارد  که انجام ورزش منظم 
در خانمهــا موجب کاهش ابتلاءبه ســرطان های 
ســینه و رحــم آنهــا می شــود. یکی از دلایــل ابتلاء 
بــه ســرطانهای یاد شــده غلظــت بــالای هورمون 
هــای جنســی در ایــن اندامها می باشــد. با انجام 
ورزش منظــم و متعاقــب آن فعالیــت بدین زیاد، 
فشــار خــون و ضربــان قلــب افزایــش پیــدا کرده، 
گشــاد شده و میزان گردش خون  عروق محیطی 
در سراســر بــدن و از جملــه در اندامهــای فــوق بــا 
ســرعت بیشتری جریان می یابد تحقیقات ثابت 
کرده همین عامل تا حدی از اثرات ســرطان زایی 
هورمونهــای جنســی بــر بافت های ســینه و رحم 
جلوگیــری نمــوده و عاملــی جهــت پیشــگیری از 

ابتلاء به این بیماریها شناخته می شود.
  کمردرد: 

امروزه با وجود کاهش فعالیت بدنی و در نتیجه 
ضعیف شــدن عضلات نگهدارنده بدن در حالت 
از شــایعترین مشــکلات  یکــی  قائــم،  ایســتاده و 
کمردردهــا هســتند،  و علــل مراجعــه بــه پزشــک 
یعنی چیزی حــدود 80% افراد بالغ زمانی در طول 
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که توانایی  کرد  کمردرد را تجربه خواهند  زندگی، 
کمردردها  عملکرد طبیعی آنهــا را مختل می‌کند. 
عمدتــا نتیجه ضعف قدرت و اســتفامت عضلات 
و انعطاف پذیری کم آنها می باشــند و افراد فعال 
که از استقامت عضلانی خوبی برخوردارند کمتر از 
افراد غیر فعال دچار مشــکلات عصبی و عضلانی 
کمر باید وزن سر و  کمر می شــوند عضلات اطراف 
کنند. خداوند حکیم جهت  گردن و تنه را تحمل 
کثر بهــره وری و جلوگیــری از مصرف بیهوده  حدا
انرژی شکل ستون فقرات و بیو مکانیک آن را به 
زیباترین وجه مهندسی خلق نموده است. ستون 
فقرات انسان طوری طراحی شده اندکه با مصرف 
کنــد.در  کمتریــن نیــرو وزن بــدن را تحمــل مــی 
مواردی که شــخص بعلت داشــتن فعالیت بدنی 
کم، دارای عضلات ضعیف می باشــد، با مختصر 
افزایش فعالیت بدنی غیر پیش بینی شده، فشار 
بــر عضــات به صورت ابتــای به کمــردرد خود را 
نشان می دهد. از این جهت یکی از راههای موثر 
در پیشگیری از این بیماری شایع تقویت عضلات 

پشت و خصوصا ناحیه کمر می‌باشد.
 بیماریهای گوارشی: 

ســیتم  در  ورزش  اثــرات  تریــن  شــده  شــناخته 
گوارشــی بــدن، افزایش حــرکات روده و جلوگیری 
از یبوســت مزمن اســت. به همین خاطر بیماران 
جراحــی شــده را در اولین فرصت پــس از جراحی، 
تشــویق به راه رفتن می کنند. تا حرکات گوارشی 
ســریعتر و از یبوســت جلوگیــری شــده، همچنین 
کــی باشــد. از  بیمــار قــادر بــه تحمــل تغذیــه خورا
عــوارض نامطلــوب یبوســت مــی توان بــه چاقی 
و بیماریهــای روده بــزرگ از قبیــل بواســیر و حتی 
که به ســادگی با  کــرد  ســرطان روده بــزرگ اشــاره 
ورزش قابل پیشــگیری هســتند. ورزش از طریق 
تنظیم و متعادل نمودن دســتگاه عصبی خودکار 
گــوارش دارد.  نقــش مهمــی در ســامت دســتگاه 
انجــام ورزش منظــم باعث پیشــگیری و کاهش 
گــوارش در دو جنس می  ســرطان هــای دســتگاه 
شــود چــون فعالیــت بدنــی موجــب مــی شــود که 

حرکت مواد خورد شده در دستگاه گوارش تسهیل 
کمتــر دچــار یبوســت  شــده )معمــولا ورزشــکاران 
که جدار  می‌شــوند(و همین امــر موجب می شــود 
گــوارش )  مخاطــی قســمتهای انتهایی دســتگاه 
روده بزرگ و مقعد( مدت زمان کمتری در معرض 
مــواد باقیمانــده از عملیات هضــم قرارگیرند. این 
مــواد در دراز مــدت مــی تواننــد موجــب تغییــرات 
بدخیمی یا سرطانی شدن دستگاه گوارش گردند.

 آرتروز:

شــایعترین بیمــاری مفصلــی در انســان اســت.
چاقی عامل خطر مهمی برای آرتروز زانو محسوب 
می شــود. تحمل وزن اضافی، مفصل را فرســوده 
گرم  کاهــش وزن در حد چنــد  کــرد حتــی  خواهــد 
فشــار اضافــی را از روی مفصل ملتهــب بر میدارد. 
کنار تغذیه ســالم بهترین شــیوه درمان  ورزش در 

برای کاهش وزن است.
ورزش از طریــق افزایــش میزان مصــرف انرژی، 
افزایــش میزان توده عضلانی و در نتیجه افزایش 
میزان ســوخت و ســاز در بدن، موجــب جلوگیری 
از افزایــش وزن و باعــث تناســب اندام می شــود.

یکی از تصورات غلط و متداول نزد عموم، زیانبار 
دانستن پیاده روی و بالا و رفتن از پله برای افراد 
سالم می باشد در صورتیکه فشار بر سطح مفصلی 
در افــراد ســالم باعث تغذیه بهتر ســطوح مفصلی 
در مفاصــل می شــود. همچنیــن تقویت عضلات 
اطــراف مفصــل باعــث ثبــات ســطوح مفصلی در 
مانــع ســایش و فرســودگی  و  مجــاورت یکدیگــر 
زود هنــگام ســطوح مفصلــی  و در نتیجــه موجب 

پیشگیری از آرتروز می شود.
 به تاخیر انداختن پدیده سالمندی و پیری: 

مطالعات زیادی نشان داده که علائم اضطرابی 

بــا فعالیــت منظــم کاهش مــی یابند. بســیاری از 
افــراد فعــال کــه بصــورت منظــم فعالیــت منظــم 
ورزشی دارند احساس می کنند که فعالیت به آنها 
کند.  بــرای مقابله با فشــارهای زندگی کمک می 
کاهــش فعالیت مغزی  فعالیت ورزشــی منظــم با 
که بــه رهــا ســازی، آرامــش و آمادگی  تــوام اســت 
بیشــتر بــرای بــه خــواب رفتــن منجــر می شــود با 
افزایش ســن، مصرف انرژی پایه کاهش می یابد 
به ازاء هر 10سال افزایش سن در بزرگسالی، میزان 
کاهش می  مصرف انرژی پایه حدود 2تا3 درصد 
یابــد به دلیل از دســت دادن تــوده عضلانی بدن 
و افزایــش بافــت چربــی اســت ایــن تغییــرات در 
ترکیب بدن را میتوان با ورزش کاهش داد ورزش 
تــوده بدن را حفظ میکند و مصــرف انرژی پایه را 
افزایــش میدهد همچنین یبوســت و بیماریهای 
کــه بعدا به آن  قلبــی و عروقــی جلوگیری می کند 
اشاره خواهد شد و بدین ترتیب پدیده سالمندی 

را به تاخیر می اندازد.
نتایج تحقیقاتی نیز نشان داده افرادی که بطور 
کالــری در اثر ورزش  معمــول حدود 1500 تــا 2000 
کردند، بطور متوســط نیز بین  انــرژی مصرف می 
10تــا20 ســال به طول عمــر آنها افزوده شــده و به 
عبارتــی افــراد ورزشــکار زندگی شــاداب تــر و طول 

عمر بیشتری می‌کنند.
اختلالات روانی و ذهنی: 

در حیــن انجــام فعالیت بدنی، تولیــد یک ماده 
شیمیایی در بدن به نام سروتونین بیشتر میشود 
کاهــش آن در بــدن با افســردگی ارتبــاط دارد و در 
واقع داروهای ضد افسردگی نیز در جهت افزایش 
کننــد.از طرفــی بــا  ایــن مــاده در بــدن عمــل مــی 
ورزش، تولیــد اندورفیــن، اپی نفرین و ســیتوکین 
هــا نیز افزایش می یابد . این مواد به طور طبیعی 
باعث بالا رفتن سطح هوشیاری و روحیه عمومی 
فرد می شوند و احساس انرژی و شادابی بیشتری 
را بــرای انجام کارهای روزمره زندگی به شــخص 

می دهند.
"بیایید تا با ورزش کردن سه تا پنج بار در هفته و به مدت 30 تا 60 دقیقه در روز سلامتی را به خودمان ارمغان دهیم."
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کار و  1( عوامل و شــرایط بروز عدم تعــادل در 
زندگی 

کار طولانی   ساعات 
 چند شغله بودن 

 استفاده نکردن از مرخصی سالیانه و حضور در 
محل کار در تعطیلات رسمی 

کار و مسئولیت های شغلی   حجم زیاد 
 تقسیم کار نامتعادل و نامتناسب

 عدم حمایت از کارکنان و عدم احساس امنیت 
شغلی 

کارکنان و بدرفتاری با آنان  تهدید 
 تعیین ضرب الاجل و فشــار مداوم برای پایان 

کار
 تغییرات شغلی و محیطی

کار  سفرهای طولانی برای انجام 
 مشکلات خانوادگی 

 عدم تقسیم وظایف خانه بین زن و مرد 
 عدم مشارکت در امور منزل 

کار  و زندگی: 2( عوارض عدم تعادل در 
کار بر خانواده: 2-1- تسلط 

 کاهش نظارت والدین بر خانواده
 افزایــش تنــش بین والدین و فرزنــدان به ویژه 

جوانان
 مشکلات زناشویی

 مســئولیت ســنگین مدیریت امور منزل بــه گردن 
همسر

 تقسیم نابرابر امور خانه
 کاهش اوقات فراغت خانواده
کیفیت زندگی: 2-2 - کاهش 

که  کار باعث می شــود  خســتگی ناشــی از اضافه 
کارهــای مــورد علاقــه در زندگــی  فــرد نتوانــد بــه 
خانوادگــی پرداخته و در نهایت شــادی و رضایت 
که از مشخصه های اصلی کیفیت زندگی به شمار 

می روند برای وی به وجود نمی آید.
2-3 - حوادث اتومبیل:

آمــار بــه دســت آمــده از یک بررســی‌، بیانگــر این 
موضوع اســت که ســالانه هــزاران مــورد تصادف‌، 
جراحــات و مرگ های ناشــی از تصــادف به علت 

خ می دهد.  کار در رانندگی ر خستگی ناشی از 
از  هــای شــغلی: )محرومیــت  آســیب   -  4-2
کافی خطر آســیب های شــغلی را تا دو  اســتراحت 

برابر افزایش می دهد(، آسیب‌هایی مانند:
کارآیی  کاهش هوشیاری و 

  کاهش وفاداری و تعهد به سازمان
 افزایش نارضایتی شغلی

 افزایش تمایل به ترک سازمان
کار  غیبت از 

 افزایش خطای کاری 
 اختلال در حافظه

کار و   افزایش احســاس بی عدالتی بیــن میزان 
حقوق 

 کاهش تمایل به پذیرش مسئولیت شغلی
فعالیت‌هــای  در  افــراد  مشــارکت  کاهــش   

کارگروهی
3( شش اصل که باید برای رسیدن به تعادل 

کنیم: کار و زندگی رعایت  میان 
3-1 - تصمیم بگیریم:

چه چیزی در زندگی شما بالاترین درجه اهمیت 
ح می شــود‌،  را داراســت؟ وقتــی ایــن ســؤال مطــر
پاســخ بســیاری از ماســامتی، آســایش و خانواده 
کار خود اســترس  اســت. امــا زمانی که مــادر مورد 
کار می‌کنیــم؟ البتــه بایــد وظایــف و  داریــم‌، چــه 
کــه قــول داده ایــد انجــام دهیــد‌، امــا  کارهایــی را 
گــر بــرای ایجاد تعــادل کار و زندگی خــود اقدامی  ا

نکنید‌، قادر به دستیابی به آن نخواهید بود.
3-2 -  باور داشته باشید:

مشکل بزرگ این است که بسیاری از ما‌، در عمق 
وجودمان باور نداریم که می شود در آن واحد هم 
گر به این باور  موفــق بــود و هم توازن برقرار کرد. ا
نرســیم‌، شانســی نخواهیم داشــت. تــا زمانی که 

واقعا اعتقاد داشــته باشــید که تعادل کار و زندگی 
امکان پذیراست‌، می‌توانید سبک خردمندانه ی 

این افراد را بر زندگی خود اعمال کنید.
3-3 - تمرکز بر عوامل بسیار حیاتی:

یکــی از نــکات جالــب این اســت که همــه ما‌، در 
که اهمیت همه چیز یکســان اســت  این اندیشــه 
گیــر افتــاده ایم.  و بایــد همیــن حــالا انجام شــود 
ریچــارد برانســون کارآفرین موفقی اســت که یک 
رمــز  می‌کنــد‌،  اداره  را  تجــاری  بــزرگ  مجموعــه 
موفقیــت آقای برانســون در این اســت که بجای 
کارهــای مهم به صــورت همزمان‌،  انجــام دادن 
موارد بسیار حیاتی و ضروری را شناسایی و توجه 
خــود را معطــوف بــه آن مــوارد می نمایــد و انجام 
گذار می نماید.  سایر کارهای مهم را به دیگران وا

کنید: گذر زمان را بهینه‌سازی   -4-3
کنونی بــرای فعالیت‌های  برای مثــال در لحظه 
گذار شده به خود برنامه ریزی و اقدام نماییم.  وا
در ایــن حالــت زمــان و مــکان برای شــما متوقف 
کامــا در زمــان حــال زندگــی  می‌شــود‌، زیــرا شــما 
می‌کنید و فعالیت‌های خود را به موقع انجام می 

دهید. 
کار دشوارتر را اول انجام بدهید:  - 5-3

کنیــد، تعویق  کلمه را با خــود تکرار  تعویــق ایــن 
یکــی از قاتلیــن بهــره وری و دشــمن تلاشــهای ما 
کار و  بــرای بــه دســت آوردن یــک تعــادل میــان 
گر چیزی باید انجام شــود وشما از  زندگی اســت. ا
آن وحشــت دارید، تنها یک اســتراتژی مؤثر برای 
آن وجــوددارد. آن را اول انجــام دهیــد، قبــل از 
که شما را به چرخه ی فعالیتهای  هرچیز دیگری 
کار را همین حالا انجام دهید  روزانــه واردکند. آن 
و از آن عبــور کنید تا برای باقی ســاعات روز حس 

غرور،راحتی و پر انرژی بودن داشته باشید. 
منابع :

1-عصراطلاعات )اقتصاد-جامعه-فرهنگ(
ح نو( 2-موج سوم )انتشارات طر

تعادل بین کار و زندگی
تهیه و تنظیم: عاطفه نیازمند 

کار( )سرپرست ایمنی و حفاظت 

اهمیت تعادل بین کار و زندگی:  تعارض بین کار و زندگی مسأله اغلب افراد‌، سازمان ها و جوامع است. 
تعادل در کار و زندگی یعنی یک روز سرشار از موفقیت و خشنودی در چهار بخش از زندگی: »کار‌، خانواده، 
دوستان و خود«. کار و خانواده می توانند اثر متقابل و نقش مکمل برای یکدیگر داشته باشند‌، با کارکردن 
نیازهــای خانــواده برآورده می‌شــود و حمایت خانواده موجبات تقویت روحی و جســمی فــرد را فراهم می 
آورد. آنچه امروز برای شــما تعادل در کار و زندگی محســوب می شــود‌، شــاید فردا مفهوم دیگری داشــته 

کار و زندگی می‌شود که نتایج زیانباری در پی دارد.  باشد و بی ‌توجهی به این امر موجب تعارض در 
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 رمــز موفقیــت او زمــان و مکان نمی شناســد و 
اعتبارش ماندگار و همیشــگی اســت، در فرمول 
کارنگی، بــا اعجاز هدایت  ثروتمند شــدن انــدرو 
ذهــن  ســاختارمند،  ریــزی  برنامــه  خویشــتن، 
نیمــه هوشــیار، تصمیمات هوشــمندانه و نقش 

اطرافیان بر زندگی روزمره آشنا خواهید شد.
و  خوشــبختی  شــناخت،  شــهرت،  ثــروت، 
که با عزمی راســخ  کســانی اســت  ســعادت از آن 
بــرای رســیدن به اهداف زندگــی خود تلاش می 
گــر شــما بــرای موفقیــت آمــاده باشــید،  کننــد . ا
که نیمــی از راه را پیموده ایــد و بنابراین  بدانیــد 
نیمــه دیگــر به میــزان تــاش وروحیۀ خســتگی 

ناپذیری شما بستگی دارد.

کارنگی پنج فرمول ثروتمند شدن اندرو 
1-شور و اشتیاق، نقطه شروع موفقیت

جنگجــوی  و  پادشــاه  بناپــارت،  ناپلئــون 
کــه  گرفــت  فرانســوی، در یــک موقعیتــی قــرار 
حتما می بایســت در آن جبهۀ نبرد موفق شــود. 
تعــداد ســربازان وی از تعــداد ســربازان دشــمن 
کــه  کــرد  بســیار کمتــر بــود. بنابرایــن او اندیشــه 
باید اشــتیاق ســربازان خــود را برای پیــروزی در 
جبهــه افزایــش دهــد. ایــن رهبــر به ســربازانش 
کــه کشــتی ها را آتــش بزنند و گفت:   دســتور داد 

کــه در آتــش مــی ســوزند. ما  کشــتی‌ها را ببینیــد 
راهــی جز پیــروزی و موفقیت در جبهــه نداریم. 
کنیــد یــا از میدان  پــس خودتــان بایــد انتخــاب 
جنگ پیروز در می آئیم و یا همه مان کشته می 
که طالــب موفقیــت و پیروزی  کــس  شــویم. هر 
باشــد باید کشــتی ها و پل های پشــت ســرش را 
در آتش بســوزاند و تنها به مسیر موفقیت پیش 

کند.  روی خود نگاه 

2- برخورداری از دانش تخصصی
همانطور که می دانید با دو نوع دانش، دانش 
عمومی و دانش تخصصی روبرو هستیم. دانش 
عمومی نقش چندانی در کسب ثروت برای شما 
نــدارد و در حقیقــت همــان دانشــی اســت که در 
کز علمی آموزش داده می شود.  دانشگاه ها و مرا
اما دانش تخصصی در نیل به اهداف شــخصی 
کســب ثروت  کند.  کمــک مــی  کاری بــه شــما  و 
مستلزم قدرت است و قدرت از دانش تخصصی 

حاصل می شود.

3- توجه به اطرافیان و همکاران
گویــای این مطلب  بررســی هــای انجام شــده 
که هرگز یک شخص تنها با اتکا به تلاش  است 
های خود به موفقیت نمی رسد. بنابراین برای 
کــردن ابعــاد برنامــه  جامعیــت دادن و گســترده 
کمک  های خــود، از اطرافیان و همــکاران خود 
بــا مطالعــه فعالیــت هــای  بگیریــد. همچنیــن 
اشخاص معروف و ثروتمند متوجه خواهید شد 
کمک از اطرافیان  که آنها نیز از اصل همکاری و 
ســود بــرده اند. پس برای کســب ثــروت، از این 

اصل حیاتی غافل نشوید.

4- دوری از ترس و دودلی
۳ دشــمن و عنصــر منفی وجــود شــما : تردید، 
شــک و ترس است، ترس یک حالت و احساس 
ذهنــی مــی باشــد، امــا توجــه داشــته باشــید که 
ذهــن را مــی توان هدایت و کنتــرل کرد. همگی 
بســتگی به انتخاب شما دارد زیرا هر چه انسان 
کنــد در ابتــدا بــه شــکل یک اندیشــه  خلــق مــی 
اســت. بنابراین شــما مــی توانید بر هــراس خود 
کــرده و راهی جز موفقیت برای خود تصور  غلبه 

نکنید.

5- ترس از فقر را به زانو درآورید
هیــچ چیــزی به انــدازه فقر انســان را رنج نمی 
که فقر  کسانی  کند. تنها  دهد و او را تحقیر نمی 
کرده انــد معنای آن را  را در زندگــی شــان تجربه 
که انسان  می دانند. در این میان تعجبی ندارد 
از فقر و تنگدســتی بهراســد. تحلیل ویژگی های 
شــخصیتی می تواند نقاط ضعف شــما را آشــکار 
و بــا حقایــق روبــه رو ســازد و شــما مــی توانیــد با 
ایــن بررســی ها بــه راه حــل های مفیــدی برای 
دســتیابی بــه هر آنچه در ذهن و قلب شماســت 

نایل شوید.
شــما مسیر دســتیابی به ثروت را شناخته اید و 
گر از آن به درســتی  کــه ا نقشــه راهنمایــی دارید 
کنیــد، تنهــا و تنهــا در مســیر ثــروت و  اســتفاده 
گر شروع درستی  پیروزی در حرکت خواهید بود. ا
گر قبل از رســیدن به هدف  نداشــته باشــید و یا ا
کســی جز  و مقصد مورد نظر خود متوقف شــوید 
خودتان ســزاوار ملامت و سرزنش نیست. توجه 
کــه ذهن آمــاده خریدنی نیســت  داشــته باشــید 

کنید.  بلکه باید خودتان آن را ایجاد 

گر تنها نگاهی به فهرســت اشخاص ثروتمند و میلیاردر  حتما برای شــما هم اتفاق افتاده اســت که آرزوی ثروتمند شــدن داشــته باشید،ا
که همۀ آنها زندگی معمولی داشته و حتی در فقر و تنگدستی بزرگ شدند  در جهان بیندازید متوجه می شوید بیشتر و شاید باید بگوییم 
که خود مسیر  کارنگی یکی از همان اشخاص ثروتمندی است  اما با تکیه بر توان شخصی خود توانستند زندگی خود را تغییر دهند ؛ اندرو 
زندگی اش را تغییر داد. کارنگی در فقر مطلق بزرگ شــد و وجود این شــرایط ســخت، باعث تصمیم وی برای کســب ثروت شــد. زمانی که 
کار و تلاش به یکی از بزرگترین  کارنگی در سال ۱۸۴۸ وارد کشور آمریکا شد، پولی کمتر از یک دلار در جیبش داشت. اما بعد از مدتی  اندرو 

کارآفرینان تبدیل شد. 

۵ فرمول ثروتمند و کارآفرین شدن اندرو کارنگی؛ 
صاحب بزرگترین امپراطوری فولاد جهان
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خوردگی نســوزها یکی از دغدغه‌های اساســی 
کاربردهــای صنعتــی بــرای تولیدکننــدگان،  در 
مهندســین و مصرف‌کنندگان نسوز،کارشناسان 
کز آموزشــی و دانشگاهی  تحقیق و توســعه و مرا
مبانــی  و  اصــول  درک  اســت.  زمینــه   ایــن  در 
کــه در جلــد اول ارائــه شــد، اهمیــت  خوردگــی 
زیــادی دارد، اما فهم چگونگی بررســی، آزمون 
و مشــخصه‌یابی خوردگــی نیــز ضــروری اســت. 
کتــاب، روش‌هــای  جلــد دوم از ایــن مجموعــه 
مختلف بررســی خوردگی نســوزها و آزمون‌های 
مورداســتفاده در آزمایشــگاه یا محــل مصرف را 
کتاب شــامل ســه فصل  ارائه می‌کند. جلد دوم 

است:
فصل 1: 

روش‌هــای آزمون خوردگی شــامل روش‌های 
و 2000  از 1600  بالاتــر  دمــای  در  آزمایشــگاهی 

گازها،  درجه ســانتیگراد، خوردگی بــا نمک‌ها و 
کسیداسیون/خوردگی و بارگذاری  همراه شدن ا

مکانیکی.
فصل 2: 

روش‌هــای مشــخصه‌یابی نمونه‌هــای خورده 
‌شــده شــامل روش‌های مشــخصه‌یابی ســنتی و 
پیشرفته، مشاهدات میکروسکوپی، روش‌های 
جرم‌هــای  مشــخصه‌یابی  شــیمیایی،  آنالیــز 
کاربرد و تماس با سرباره و  ریختنی حین تولید، 

مذاب، روش‌های شبیه‌سازی.
فصل 3: 

کاهــش آســیب ناشــی از خوردگــی  روش‌هــای 
ســرباره،  و  مــذاب  مشــخصه‌یابی  شــامل 
روش‌هــای  گازهــا،  و  نمک‌هــا  مشــخصه‌یابی 
کاهــش نفــوذ و انحــال، انتخــاب مــواد نســوز 

مناسب، بهبود شرایط محیطی.

اهداف این فصل‌ها عبارتند از:
ناشــی  آســیب  اندازه‌گیــری  روش  تعییــن   -
شــرایط  تحــت  انتخابــی  مــواد  خوردگــی  از 
آزمایشــگاهی و همچنین تلاش برای پایه‌ریزی 
کاربرد  ارتباط بین آزمون آزمایشــگاهی و شرایط 

واقعی.
مــواد  ویژگی‌هــای  تعییــن  روش  ارائــه   -
خورده‌شــده حاصل از آزمون‌های آزمایشــگاهی 

کاربرد واقعی. و شرایط 
از  ناشــی  آســیب  کاهــش  مــرور روش‌هــای   -
خوردگی بــا اســتفاده از نتایــج اندازه‌گیری‌های 
کــه آســیب  تجربــی آزمایشــگاهی بــا فــرض آن 
ناشی از خوردگی فقط مربوط به ورود مذاب،گاز 
روش،  ایــن  اســت.  شــیمیایی  کنش‌هــای  وا و 
کاهــش  ســاده‌ترین راه بــرای درک روش‌هــای 

آسیب ناشی از خوردگی است. 

 جلد دوم: 
روش‌های آزمون و مشخصه‌یابی

معرفی کتاب
خوردگی نسوزها )3 جلد(
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این کتاب و سایر کتابهای معرفی شده  مربوط به 
حوزه ی دیرگدازها،  در کتابخانه‌ی شرکت جهت 

استفاده ی همکاران محترم موجود می باشد.
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                       Permanent Linear Change (PLC)                       تغییر طولی دائمی
خاصیتــی از آجر نســوز بــرای حفظ کردن اندازه اصلــی خود پس از یک 
دوره زمانی حرارت بینی و  ســپس ســرد شدن آن تا دمای محیط است.
کاهــش اندازه هــای اصلی آجــر را به  افزایــش یا  DIN51066 براســاس
ترتیــب بعد از انبســاط )+( یا بعــد از انقباض )-( می‌نامنــد. تغییر طولی 
دائمــی )PLC( عاملــی اســت که مناســب بودن یــک فرآورده نســوز را در 

کند.   کاربردی مشخص می  محدوده دمای 

Permeability to Gases                     	گازها قابلیت نفوذ 
گازها در شــرایط  کــه امــکان عبــور  ویژگــی خاصــی از مــواد نســوز اســت 
گونــی، تعداد،  گونا فیزیکــی خاصــی را فراهــم مــی نمایــد. این نفــوذ بــه 
کتور با واحد  گسترش و اندازه منفذها در ماده نسوز بستگی دارد. این فا

(1d = 10-12           )متر مربع گیری می شود.  دارسی اندازه 

                                                                               PH Value                            			         PH میزان
لگارتیــم اعشــاری منفی غلظت یــون های هیــدروژن در محلول های 
آبی می‌باشد و نشان می دهد یک محلول به چه اندازه خاصیت اسیدی 
یــا قلیایــی دارد. محلول هایی که میزان PH کمتر از 7 دارند، اســیدی و 
که میــزان PH برابر 7 دارند  بالاتــر از 7، قلیایی هســتند. و محلول هایی 

کنید.( خنثی می باشند. )همچنین به مقالات شیمی معدنی مراجعه 

 Phosphate Bonding      			  باند فسفات 
کمی  نوعی پیوند شــیمیایی در ساختار مواد نسوز است. افزودن مقدار 
متافســفریک اسید به ماده نسوز منجر به ایجاد یک فاز مذاب در دمای 
کسیدآلومینیوم  حدود 400 درجه ســانتیگراد می شــود. این فاز مذاب با ا
و فســفات کلســیم تشــکیل می شــود. بــه دلیل ایجــاد پیوند اســیدی در 
دماهــای پاییــن، محصــولات نســوز از اســتحکام بالایــی برخــوردار مــی 
شــوند. این پیوند اســیدی در دماهای بالا متلاشی می شود و یک پیوند 

سرامیکی جایگزین آن خواهد شد.

   Polymorphism                                                                                              چند ساختاری
خصوصیات مواد متبلور تحت تاثیر فشــار و دما و تبلور در ســاختارهای 
کریســتال یک مــاده را  کنــد. شــکلهای مختلــف  ع را توصیــف مــی  متنــو

دگرش می‌نامند. 
عناصــر ســاختاری یک مــاده، اتمها، یون ها و مولکول ها هســتند. به 
کریســتال‌ها همیشــه با یک الگوی فضایی  دلیل اینکه اجزاء ســاختاری 
تکــراری مســاوی آرایــش  یافته اند؛ لــذا از دیگر مواد متمایــز گردیده‌اند. 
کن نیســتند و همیشــه حــول مرکز خــود ارتعاش  هیچــگاه ایــن اجزاء ســا

دارند و با افزایش دما این ارتعاش افزایش می یابد.
که انســجام  گــر میــزان ارتعــاش از حــد خاصــی فراتر رود ممکن اســت  ا
گر نیروهــای پیوندی  گردد. امــا ا کریســتالی از بیــن بــرود و ذوب  شــبکه 
کریســتال جدید  کافی بالا باشــد یک ســاختار  میــان ســاختارها به اندازه 

گیرد که ســاختار فضایی بهبود یافته می‌باشــد. در این حالت  شــکل می 
که مشــابه واژه فشــار  کار می رود  واژه های دمای دگرش بالا و پایین به 
که باید از  ع وارونگی چند ســاختاری وجود دارد  دگرش می باشــد. دو نو

گردند: یکدیگر متمایز 
وارونگی جانشینی: برای شکل گرفتن ساختار جدید؛ لازم است که اجزاء 
ساختاری به آرامی وضعیت خودشان را تغییر دهند. همیشه وارونگی های 

جانشینی بسیار سریع صورت می گیرند و برگشت پذیر هستند.
ع وارونگی به  که معمولا این نو  وارونگی ســاختار مجدد: از آنجایی 
گرفتن یک ســاختار پایدار جدید  گیرد؛ لذا برای شــکل  آرامی صورت می 
باید اجزاء ســاختاری مجدداً آرایش یابنــد یعنی میزان تغییر عنصر آنقدر 
بایــد آرام باشــد تــا ســاختار بتوانــد تغییرات دمــای بالا را حفــظ کند، زیرا 
معمولا ساختارها نمی توانند در دماهای پایین بمانند . این وارونگی ها 

برگشت پذیر نیستند و آنها را دگرش پایدار می نامند .

    Porosity                                                                                           تخلخل
همیشــه در مــاده ســرامیکی منفذ وجــود دارد. وجود ایــن منفذها یک 
گوینــد. بــه دلیــل اینکــه  کــه بــه آن تخلخــل   مــی  ویژگــی بافتــی اســت 
بســیاری از خــواص مــواد نســوز در دمای بالا مســتقیما به منفذ بســتگی 
دارنــد؛ تخلخل یکی از پارامترهای ضروری محصولات نســوز محســوب 
مــی شــود. معمــولا تمایــز میــان تخلخــل بــاز و تخلخل بســته بــا درصد 
حجمی تخلخل باز موجود محاســبه می شــود. دانســتن حجم و اندازه 
منفــذ و میــزان نفــوذ پذیــری آنهــا مهــم و جالــب هســتند. معمــولا ایــن 
گر لازم شــد بر اســاس درخواست به صورت  اطلاعات عرضه نمی‌گردد و ا

گردد. مجزا ارائه می 

Producer’s Risk )a( ریسک تولیدکننده                                                   
 بــه معنــی احتمال رد شــدن یــک بهر)Batch(خوب یا قابل قبول اســت 

کیفیت(. کردن انباشته با  )احتمال رد 

Random Sample                                                                   نمونه تصادفی
یــک نمونــه تصادفی شــامل یک یا چنــد قلم منتخــب تصادفی از یک 
محمولــی بــدون توجه به ویژگی هایشــان می باشــد. تعــداد نمونه‌های 

تصادفی را؛ اندازه نمونه می‌نامند.

  Recrystallization                                                       کریستال سازی مجدد
کریســتال های جدید از فازهای شیشــه ای و مذاب در دمای  تشــکیل 
گر ایــن فرایند با ترکیبات آلومینوســیلیکات  مناســب اســت به خصوص ا
گیــرد موجــب انقبــاض چشــمگیری مــی شــود. به همیــن دلیل  صــورت 
زیــرا باعــث  گرفتــه شــوند  بــکار  بــالا  نبایــد در دماهــای  ایــن ترکیبــات 
کریستال ســازی مجدد با واژه”   کریســتال ســازی مجدد می شــوند. واژه 

کریستال‌سازی درشت “ متفاوت است. 

    بخش هشتمواژه‌نامه تخصصی صنعت‌نسوز

		             واژه                       ردیف 		             واژه                       ردیفمعادل فارسی                معادل فارسی               


