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  (مطالعه موردي )بررسی رابطه سطح بلوغ حاکمیت شرکتی وپویایی هاي سیستم بهره وري 
  
   

  

  چکیده 
که آیا ترکیب  و نحوه حضور اعضاي هیئت مدیره یک شرکت در بهره وري  یکی از سوالاتی که براي راهبران شرکتی مطرح است اینست
 ررسی رابطه سطح بلوغ حاکمیت شرکتی با شاخص هاي بهره وري شرکتشرکت تاثیر گذار است یا خیر ؟ هدف از انجام این تحقیق ب

ضمن شناسایی  و ترسیم مدل روابط علت و معلولی بین سطوح پنج گانه  براي این منظورمی باشد.  فرآورده هاي نسوز ایران (ایرفکو )
شرکت در بازه زمانی این وري کل عوامل در  متغیر بلوغ حاکمیت شرکتی و متغیرهاي بهره وري نیروي کار ، بهره وري سرمایه و بهره

،  ساختار مناسب این روابط را با استفاده از  نمودار جریان به کمک نرم افزار ونسیم ترسیم نموده و پس از شبیه سازي ،  1388-1395
ا  پویایی بهره وري در این سطح بلوغ حاکمیت شرکتی ب رفتاراین متغیرها را مورد مطالعه قرار دادیم نتایج این تحقیق نشان می دهد

رفتار متغیرها  ، نوعی رفتار هدفجو را نشان می دهد که با توجه به خروجی هاي مدل  شرکت داراي رابطه علت و معلولی می باشد.
این ناشی از تعیین سطح مطلوب براي هر کدام از متغیرها می باشد و به محض رسیدن به آن سطح مطلوب مدل به پایداري 

درصد شاهد  10با افزایش سطح بلوغ حاکمیت شرکتی  تا رسیدن به سطح بلوغ پنج و میزان تاثیر حداکثر اگرچه  می رسد .
افزایش میزان بهره وري هستیم ولی پس از ثابت شدن سطح بلوغ همچنان شاهد افزایش میزان بهره وري هستیم که این می 

    می باشد. تواند ناشی از تاثیر سایرعوامل بر روي میزان بهره وري

  
   سطح بلوغ حاکمیت شرکتی ، بهره وري نیروي کار ، بهره وري سرمایه ، بهره وري کل عواملهاي کلیدي: واژه         

  
  

  مبانی نظري و پیشینه تحقیق   -2
  آن تیشرکت از مالک تیریمد کیتفک2-1

از  تیمالک کیآن برعهده دارند. تفک از مالکان و سهامداران ریغ يشرکت را افراد تیریها، مداز شرکت ياریدر بس
 يحوزه ياداره يبرا یمهارت کاف رانیمثال، ممکن است مد ي. براشودیم یها سبب بروز مشکلاتاز شرکت ياریدر بس تیریمد
ته نداش یکه با عملکردشان همخوان رندیدرنظر بگ ینامعقول يهاو پاداش ازهایتخودشان ام يبرا ایخود نداشته باشند  ياریاخت

 تیمالک کیاز تفک یمنظور رفع مشکلات ناش) بهcorporate governance( یشرکت تیمفهوم حاکم ل،یدلنیهمباشد. به
و  تیریسهامداران، مد نیب يهاست که رابطهو روش نیاز قوان يامجموعه یشرکت تیحاکمآن ابداع شد.  تیریشرکت و مد

 یبا مسائل ییدر سطح ابتدا یشرکت تی. حاکمگذاردیم ریعملکرد شرکت تأث یو بر چگونگ کندیم فیرا تعر رهیمدئتیه ياعضا
 نیشفاف ب يافراتر از آن است که فقط رابطه مفهوم نیاما ا شود،یم یشرکت ناش يو اداره تیمالک کیمواجه است که از تفک

سهامداران و  ره،یمد ئتیشرکت، ه تیریمد نیاز روابط ب ياشامل مجموعه ،یشرکت تیو سهامداران برقرار کند. حاکم رانیمد
به آن، اهداف و نظارت بر  یابیآن، اهداف شرکت، ابزار دست قیکه از طر کندیارائه م يبرآن، ساختاراست. علاوه گرید نفعانيذ
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ز شرکت و کنترل ا» درون«از  ي: راهبرردیگیصورت م قیها به دو طرشرکت يو راهبر کنترل .شودیم نییعملکرد شرکت تع
   .آن »رونیب«
  
  پیشینه تحقیق  2-2

تاثیرمکانیزم حاکمیت شرکتی بر بهره وري سرمایه  "ترابی و همکاران (دانشگاه آزاد اسلامی رودسر ) در تحقیقی با عنوان -1
نگی رابطه منفی و معناداري بین دوگابه این نتیجه رسیدند که :  "فکري شرکت هاي پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران

هیات مدیره و اندازه هیات مدیره با بهره وري سرمایه فکري وجود دارد. همچنین رابطه مثبت و معنادار بین نسبت مدیران 
   .مستقل، استقلال کمیته حسابرسی و استقلال کمیته پاداش با بهره وري سرمایه فکري وجود دارد

به این  "انسانی  نیروي وري بهره با شرکتی حاکمیت بین ارتباط  ") در تحقیقی با عنوان  1394 آباد، کریم . ( کریم بحري -2
 همچنین بین باشد، می معنی دار و رابطه ي مثبت  انسانی نیروي بهره وري و نهادي سهامداران مالکیت نتیجه رسید که : بین

بهره  و مدیره هیئت اندازه ي بین باشد  می معنی دار و مثبت رابطه اي نیز انسانی نیروي بهره وري و مدیره هیئت استقلال
 و مثبت رابطه اي انسانی نیروي بهره وري مدیران و مالکیت شد بین معنی دارمشاهده و مثبت رابطه اي انسانی، نیروي وري

  باشد . می مشاهده قابل معنی دار
  
  روش شناسی تحقیق -3

با استفاده از نرم افزار ونسیم با استفاده از روش  و این تحقیق از نوع توصیفی است که با استفاده از روش پویایی سیستم ها 
  و تاثیر آن بر نتایج تحقیق  می پردازد . شبیه سازي به بررسی رفتار متغیر ها

سطح رضایت مالکان سازمان از میزان تحقق اهداف بهره وري به تحقیق ، مدل تشریحی با توجه به فرضیه دینامیکی :   3-1
رتقاء سطح بلوغ فرآیندهاي حاکمیت شرکتی عمل می کند . چنانچه این مالکان از میزان تحقق عنوان یک عامل محرك  براي ا

اهداف بهره وري راضی نباشند هیئت مدیره شرکت باید نسبت به ارتقاء کیفیت سیاست هاي خود اقدام کند به عبارت دیگر  
ق پنج سطح براي بلوغ حاکمیت شرکتی در نظر سطح بلوغ راهبري شرکتی ( حاکمیت شرکتی) را افزایش دهد . در این تحقی

گرفته شده است . البته عوامل زیادي می توانند بر سطح بهره وري در یک سازمان اثر گذار باشد ازقبیل فرهنگ کاري ( مثلا 
، دستگاه هاي  ژاپنی ها سطح بهره وري بالاتري نسبت به ایرانی ها دارند ) ، در دسترس بودن عوامل تولید ( از قبیل مواد اولیه

آماده به کار ، رونق بازار) و....  در این تحقیق ما می خواهیم صرفا تاثیر سطح بلوغ فرایند راهبري شرکتی را حداکثر به میزان 
درصد(که این افزایش درصد متناسب با افزایش سطح بلوغ فرآیند راهبري شرکتی اتفاق می افتد ) بر روي  پویایی هاي  10

  ره وري بررسی کنیم . سیستم مدیریت به

  هاداده لیو تحل یبررس ،يسازمدل -4

  متغیرهاي تحقیق به شرح ذیل تعریف می شوند. 

  بهره وري نیروي کار: عبارتست از نسبت ارزش افزوده به جبران خدمت کارکنان در دوره یکساله
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  ت در دوره یکسالهبهره وري سرمایه : عبارتست از نسبت ارزش افروده به هزینه استهلاك دارایی ثاب

بهره وري کل عوامل : عبارتست از میزان ارزش افزوده تولید شده به ازاي  جبران خدمت کارکنان و هزینه استهلاك دارایی 
  ثابت در یک دوره یکساله

حاکمیت(راهبري ) شرکتی : از مجموع چهارمتغیر اندازه هیئت مدیره ، دوگانگی مسئولیت مدیر عامل (مدیر عامل و 
(نایب رئیس) هیت مدیره) ، استقلال هیئت مدیره(تعداد عضوموظف(غیر موظف در هیئت مدیره ) و سهامداران رئیس

  داران نهادي ) تشکیل می شود .منهادي(درصد مالکیت سها

  تعیین سطح بلوغ حاکمیت شرکتی 1-5جدول 

سطح بلوغ حاکمیت 
  شرکتی

اندازه هیئت 
  مدیره

دوگانگی مسئولیت 
  مدیرعامل

  سهامداران نهادي  هیئت مدیرهاستقلال 

  ندارد  عضو موظف ) 2ندارد(  دارد  زیر پنج نفر  یک
  ندارد  عضو موظف ) 1ندارد(  ندارد  زیر پنج نفر  دو
  ندارد  دارد(عدم وجود عضو موظف)  ندارد  پنج نفر  سه

بیشتر از پنج   چهار
  نفر

  درصد 50دارد کمتر از   دارد  ندارد

بیشتر از پنج   پنج
  نفر

  درصد 50دارد بیشتر از   دارد  ندارد

  
  مدل علت و معلولی 4-1

  این مدل داراي دو حلقه می باشد :
میزان تحقق اهداف بهره وري ، نمره حاکمیت شرکتی ، سطح رضایت مالکان از عملکرد اعضاي هیئت مدیره ، اصلاح   -الف 

  کل عوامل سطح بلوغ حاکمیت شرکتی ، میزان بهره وري نیروي کار ، نتایج واقعی  بهره وري
میزان تحقق اهداف بهره وري ، نمره حاکمیت شرکتی ، سطح رضایت مالکان از عملکرد اعضاي هیئت مدیره ، اصلاح سطح  -ب

  بلوغ حاکمیت شرکتی ، میزان بهره وري سرمایه ، نتایج واقعی  بهره وري کل عوامل
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  نمودار جریان 4-2

   
  خروجی هاي مدل پس از شبیه سازي 4-3

  خروجی مدل 2-5جدول 
  سال  سطح بلوغ راهبري شرکتی  بهره وري نیروي کار  بهره وري سرمایه  بهره وري کل عوامل

100  100  100 1  1388  
105,2  105,1  106.4 2  1389  
110,6  110,5  113.3 3  1390  
116,4  116,2  120.7 4  1391  
122,7  122,4  128.8 5  1392  
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129,5  129,1  137.7 5 1393  
136,7  136,2  147.2 5 1394  
144,4  143,7  157.4 5 1395  
152,4  151,6  168.3 5 1396  
160,9  159,9  180 5 1397  
169,9  168,7  192.5 5 1398  
179,4  178  205.8 5 1399  
189,4  187,8  220.1 5 1400  
200  198,1  235.3 5 1401  

211,1  209  251.6 5 1402  
222,9  220,5  269 5 1403  
235,4  232,6  287.7 5 1404  
247,5  245,4  287.7 5 1405  
260,4  258,9  287.7 5 1406  
260,4  258,9  287.7 5 1407  

  
  نمودار متغیرهاي سطح 4-4

   
  

تفسیر نتایج نمودار: همانگونه که مشاهده می شود رفتار متغیرها  ، نوعی رفتار هدفجو را نشان می دهد که این ناشی از تعیین 
متغیرها می باشد و به محض رسیدن به آن سطح مطلوب مدل به پایداري می رسد . اگرچه با سطح مطلوب براي هر کدام از 

درصد شاهد افزایش میزان بهره  10افزایش سطح بلوغ حاکمیت شرکتی  تا رسیدن به سطح بلوغ پنج و میزان تاثیر حداکثر 
ري هستیم که این می تواند ناشی از تاثیر وري هستیم ولی پس از ثابت شدن سطح بلوغ همچنان شاهد افزایش میزان بهره و

  سایرعوامل بر روي میزان بهره وري می باشد.
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  بهره گیري از روش شبیه سازي مونت کارلو  4-5

  شبیه سازي ضریب رشد متغیر بهره وري سرمایه (شرکت فرآورده هاي نسوز ایران ) با توزیع نرمال  9-5جدول 

  1395  1394  1393  1392  1391  1390  1389  1388  سال
  52  121  232  271  129  66  100  100  بهره وري سرمایه

  -0,57  - 0,478  -0,14  1,1  0,95  -0,51  0  0  میزان رشد
  0,05  میانگین رشد

  

  نمودار نتایج  4-5-1

  

تفسیر نمودار :چنانچه مشاهده می شود میزان بهره وري سرمایه در این نمودار پس از پنج سال یعنی زمان رسیدن فرآیند 
  هبري شرکتی به سطح بلوغ پنج به حالت تعادل رسیده است .را

  نتیجه گیري و پیشنهادات  -5
آزمون باز  -همانطور که از نتایج تحلیل حساسیت با آزمون اعتبار رفتاري:  و پیشنهادات این تحقیق   نتیجه گیري  5-1

مدل فوق  در مقایسه با اعداد واقعی شاخص  اعداد تولید شده توسطدرصد  90تولید رفتار مشخص گردید در سطح معناداري 
و نسبت به اعمال سیاست تغییر ثابت هاي مدل اقدام  معنادار نبوده (ایرفکو )هاي بهره وري شرکت فرآورده هاي نسوز ایران

ري از نرسیدیم و لازمست نسبت به اصلاح ساختار مدل اقدام نمود . با بهره گی مطلوب  گردید ولی باز هم به سطح معناداري
روش شبیه سازي مونت کارلو جهت شبیه سازي اعداد بهره وري سرمایه اقدام گردید که با توجه به نمودار نتایج حاصله پس از 
رسیده به سطح بلوغ پنج حاکمیت شرکتی مدل به حالت تعادل رسید لذا می توان نتیجه گرفت که بین سطح بلوغ حاکمیت 

آورده هاي نسوز ایران رابطه معناداري وجود دارد. و پیشنهاد می شود تصمیم گیران شرکتی و بهره وري سرمایه در شرکت فر
  شرکت در راستاي بهره ورتر نمودن شرکت به  ارتقاء سطح بلوغ حاکمیت شرکتی توجه نمایند.

  تحقیقات آتیپیشنهادات  5-2



  

The Second National Conference of 
The Iranian System Dynamics Society 

 
  یکنفرانس مل دومین  

  هاسیستم شناسیپویایی یرانیانجمن ا
 

7 
 

  یجه مورد تحلیل قرار گیرد. پیشنهاد می شود این تحقیق با اطلاعات مربوط به تعداد شرکت بیشتر انجام و نت

پیشنهاد می شود این تحقیق با تعداد متغیر مستقل بیشتري از جمله بررسی رابطه سطح بلوغ فرآیندهاي شرکتی در کنار 
  سطح بلوغ حاکمیت شرکتی بر پویایی هاي سیستم بهره وري شرکتی انجام شود. 
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